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Parecer

Nos termos e para os efeitos previstos na alinea b) do n2? 1 do artigo 322 dos Estatutos,
aprovados pela Lei n2 8/207, de 14 de Fevereiro, alterada pelas Leis n2s 8/2011, de 11 de Abril,
e 39/2014, de 9 de Julhg, e apos regular Convocatdria, reuniu o Plenario do Conselho de Opinido
{CO), sob a presidéncia do Conselheiro Manuel Coetho da Silva, que aprovou o seguinte Parecer
ao Plano de Atividades, Investimentos e o Orgamenio (PAIO) para 2017, da Empresa Publica
Radio e Televisdo de Portugal, S.A. {RTP, 5.A.), que lhe foi submetido para o efeito pelc Conselho
de Administracdo (CA) a 15 de Novembro de 2016.

A — Nota Introdutdria:

1. O atual CAsubmeteu para aprecia¢do ao CO o seu segundo PAIOQ, fazendo preceder o
documento por uma Mensagem, que se cré ser de jabilo pelos 60 anos das primeiras
emissbes da televisdo publica em Portugal e de justificacdo por algumas mudancgas
que pretende introduzir. Porém, nao € totalmente claro até que ponto essas
mudangas irdo ter lugar apenas na area de televisdo, ou se sdao alargadas para a
totalidade da Empresa Publica Radio e Televisdo de Portugal, S.A. {RTP, 5.A.).

De facto, a forma como esta redigida esta Mensagem mistura situagtes, confunde
conceitos e ndo prima pela clareza. A este proposito, sera bom lembrar alguns dados
cronolégicos, para que ndo restem duvidas quanto a necessidade de separar a
Empresa, da marca RTP e da sua atual oferta de radio, televisdo e servicos em linha.

A atual Sociedade Radio e Televis3o de Portugal, S.A. {RTP, S. A.), que foi criada em
2007, é herdeira das empresas piblicas Emissora Nacional/Radiodifusio de
Portugal, constituida em 1923, pelo Decreto-Lei n.2 22.783, de 29 de junho, (embora
existam antecedentes da sua constitui¢do desde 1930), que passou a ser Sociedade
Andnima em 1994, e da Radiotelevisdo Portuguesa, SARL, formada a 15/12/1955, e
com o inicio das emissdes regulares a 7 de Margo de 1957, passando a Sociedade
Andnima a 14 de Agosto de 1992, com a designagdo Radiotelevisdo Portuguesa, S.A..

wnw. rip.pt #  Av, Marechal Gomes da Costa, n® 37 #  R.Conceicdo Fernandes, n® 755 7 R. Castelo Brance 7 Caminho de 5i° Ahtonio, n® 145
1849-030 Lisboa 4434-510 Vila Nova de Gaia $500-741 Ponta Delgada 9024-500Funchal
Portugal Portugal Portugal Portugal
7 Tel.: 1+351) 217 947 000 #  Tel.: [+351] 227 156 000 Z Tel. [+351) 296 201 100 7 Tel.: +351) 291 709 100

Fax: {+351] 217 947 570 Fax: 1+351) 227 156 072 Fax: [+351] 294 201 120 Fax: [+351) 291 741 859



Capital Socisl € 1.422.373.340,00- NIPC 50D 225 480/ Mat, CRC Lisboa

- 1303

RIS

R Ol
A TR

#

: \. RADIO € TELEVISAC CE PORTUGAL SA
T

Conselho de Opinido

Em 2000 a RDP, S.A. passou a fazer parte do universo da Portugal Global, SGPS, uma
holding criada para integrar todas as participagfes sociais dos media puablicos (televisdo,
radio e agéncia de noticias).

Em 2003, a Radiotelevisdo Portuguesa, S.A. fol transformada na Radic e Televisdo de
Portugal, SGPS, S.A., a que se seguiu em 2007, uma nova reorganiza¢do dos media
plblicos de radio e televisdo, criando-se a Radio e Televisio de Portugal, 5.A. {(RTP,
S.A.), situacdo que se mantém até hoje. '

Assim sendo, em 2017 pretende-se comemorar exatamente o qué? Cremos que sera os
60 anos das primeiras emissdes regulares da Televisdo Publica em Portugal.

A Mensagem do Conselho de Administragdo n3o é clara nesta parte, quando diz que
“Em 2017 a RTP farad 60 anos, afirmando-se como uma das grandes instituicbes
nacionais numa das empresas portuguesas mais respeitadas, uma marca com uma
notoriedade invejavel, com uma missdo de Servico Piblico bem definida...”

A “Instituicdo” RTP, a atual Radio e Televisdo de Portugal, S.A. (RTP, S.A.), ndo faz 60
anos, faz apenas 10 anos em 2017.

Além disso, o tom panegirico do texto é frequentemente algo descabido e
despropositado. Descabido porque ndo se sabe o que é, por exemplo, a “Grande
informacio” e despropositado, porque nada parece justificar o uso de expressdies como
“notoriedade invejavel” e “capacidade Gnica”.

Seria sim desejavel em documentos desta natureza a sobriedade e a informacao
cuidadosa. O melhor sera deixar os elogios para os Portugueses, aqui e na Didspora, para
julgar os “feitos” das empresas ou das marcas, que, enquanto piblicas, estdo ao seu
servigo. A atual situacdo da Empresa, nomeadamente no que se refere, per exemplo, as
audiéncias dos seus varios servicos de programas televisivos e antenas apontaria para
tons menos entusiasticos, alardeando qualidades que parecem ndo estar a ser
inteiramente reconhecidas, preocupando-se mais em realizar diagnosticos rigorosos,
mais apropriados certamente para o cumprimento das metas de servico pablico
estabelecidas no Contrato de Concessdo de Servico Piblico de Radic e Televisdo, nas
Linhas de Orientacdo Estratégica do Conselho Geral Independente {CGl) e no Projeto
Estratégico do CA.

2. Mas, nesta Mensagem presente no PAIO, que é o documento chave de gestdo para
2017, apresentam-se ainda confusamente acdes de 2016 ainda em curso (pags. 2 e
4), assim como promessas para 2017.

N
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3.

Ressalta ainda da Mensagem a ndo explicitacdo do que se entende por servigos de
ofertas em linha versus ofertas no digital, que obviamente inclui a oferta dos
diferentes servicos de programas com distribuigdo digital em diferentes plataformas

{pag.4).

Acresce, igualmente, que ndo se compreende, nem se encontra suporte no Contrato
de Concessdo de Servigo Publico de Radio e Televisdo ou no Projeto Estratégico
aprovado a possibilidade de transformar o objeto social da Sociedade, por forma a
contemplar a atividade editorial que fundamente a promogao das artes e da cultura
através do langamento de livros. Poderd aceitar-se o envolvimento da Sociedade no
lancamento de DVD's ou CD’s. Mas ja o mesmo ndo se poderd dizer a proposito da
edigio de livros, pese embora a obrigacdo da Empresa na promogdo e fomento da

leitura.

Sem se pretender ser exaustivo no elencar do que de equivoco esta Mensagem nos
transmite, o CO gostaria que fosse explicitado o que se entende por “um conceito
diferenciador de Servico Phblico”, se possivel com alguns exemplos concretos,
nomeadamente no quadro da programacdo de radio e televisdo.

E, finaimente, a Sociedade RTP, S.A. sairia certamente enobrecida se tivesse sido
possivel destacar de forma clara como uma das suas obrigacbes maiores e
permanentes a defesa e divulga¢do da Lingua e Cultura Portuguesas.

B — Analise na Generalidade do Plano de Atividades:

1. O PAIO de 2017 apresenta-se frequentemente come um documento vago e algo
desconexo quanto a metas e objetivos. Insiste na utilizacdo de termos em lingua inglesa

e

nada traz em geral de particularmente inovador, quanto a visdo do que deve ser o

Servico Publico.

2. Nos destagues e nas principais linhas de atuac3o para 2017 ha falhas que nos parecem
graves, como seja o caso da Radio, que é quase completamente ignorada, ou da defesa e
divulgacdo da Lingua e da Cultura Portuguesas que foi esquecida, ou da auséncia de uma
estratégia de divulgagdo de contelidos especificos dirigida as comunidades migrantes.
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3. Mas traz, também, noticias muito positivas, como seja a da disponibilizacdo on line dos
Arquivos (espera-se que da Radio e da Televiséo), da continuagdo do projeto Radio “Zig
~ Zag” e da entrada em vigor, finalmente, do Cédigo de Etica e Conduta da Empresa.

4, E seéigualmente importante e muito positivo, e que por isso mesmo deve ser destacado,
acrescentar maior nimero de servigos programas {canais) na TDT, ou ampliar a oferta no
Cabo em termos internacionais {costa leste dos Estados Unidos da América} com emissdes
de cariz regional, também ndo é menos importante que se garanta, por exemplo, uma
melhor informacdo aos portugueses {e demais lusodescendentes) no estrangeiro,

adequada a natureza das suas vivéncias fora de Portugal.

5. Em outro registo, a Unica aposta distintiva que nos é apresentada é a produgao de séries
{sem que se tenha ainda feito a indispensavel avaliagdo das que estdo em exibigdo,
situacdo particularmente gravosa atendendo a que ndo existe na Empresa um Gabinete
de Controlo de Qualidade da programacio, quer interna, quer adquirida ao exterior},
ndo se conseguindo perceber totalmente em que é que essa oferta é realmente
estruturante para a produgdo nacional de obras criativas.

Pouco é dito, também, quanto a oferta dos restantes formates televisivos, o que faz
pressupor que se poderdo manier inalterados ou guase inalterados.

6. Quanto i Informagio (que sempre foi vista como uma ancora fundamental do Servico
Piblico e se impde seja isenta e plural) o que nos é dito nada acrescenta, em termos de
significativa melhoria, aoc modelo em vigor e que prima pela manifesta auséncia de uma
informacio que possa contemplar uma maior e melhor cobertura de base regional e
local, atenta também as necessidades e interesses da Didspora Portuguesa.

7. Na “A for¢a dos acontecimentos”, pag.15, perpassa a indicagdo dos chamados eventos
de interesse piablico, designadamente, com a indicacdo da transmissdo “dos principais
jogos da Selecio Nacional de Futebol, os jogos da Taga CTT, os jogos da Selecdo Nacional
no decorrer da Taca das Confederaces e também os jogos da Liga dos Campedes, nos
quais participam equipas portuguesas”. Ndo estando em causa a importancia do
futebol, enquanto espetaculo de dimensdo mundial e agregador de diversos tipos de
interesses, designadamente afetivos no espaco da lusofonia, seria importante explicar,
por exemplo, o aparecimento no elenco dos jogos das selegbes, de que foram excluidos
os jogos particulares, e dos jogos da Liga dos Campedes Europeus onde participam
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equipas portuguesas, sem divida de interesse publico, a opgdo agora da transmissao
dos jogos da Taga CTT.

Afastando as paixdes que envolvem as discussdes de e sobre o futebol, o CO gostaria de
trazer 4 reflexfio trés notas que devem estar presentes em matéria de Servigo Publico.
A primeira, prende-se com a ideia reinante, que parece prevalecer, de que desporto €
s6 futebol e s6 esse & digno de merecer a chancela de interesse publico. Ora,
particularmente a RTP2, apresenta um leque variado de outro tipo de atividades
desportivas que devera ser ressaltado; A segunda, que o futebol € um bom negécio e da
retorno financeiro, incluindo um sem nimeros de horas de emissao para discutir 0 antes
e 0 depois dos jogos, logo também dele deve beneficiar a Empresa Publica; A terceira, é
gue os compromissos financeiros que envolvem os contratos de futebol sdo plurianuais
e 530 normalmente de vulto e por isso podem condicionar outras alternativas futuras

de programac3o.

Assim sendo, e tendo em conta nomeadamente o importante papel de reguladora de
mercado que lhe cabe nesta drea, as decisGes devem ter a maior transparéncia e ser
objeto de uma reflex3o alargada a outros 6rgdos sociais e estatutdrios internos, isto &,
nio devem envolver exclusivamente algumas diregBes e o CA, nomeadamente quando
condicionam financeiramente a possibilidade de uma oferta mais diversificada e de
qualidade na restante programacao.

8. Mas hd, também, desafios para 2017 gue se salidam como altamente positivos. E o caso
da opc¢do pela internalizacdo da producdo, embora ndo se expligue como se pretende
concretiza-la, particularmente apds a saida de tantos quadros qualificados da Empresa
e sem se conhecer a politica de recursos humanos que valorize a ascensdao de novos
valores e a formacdo dos ativos existentes (por exemplo, as falhas em termos de
qualidade técnica t&m sido evidentes e frequentes).

C. Analise na Especialidade do Plano de Atividades:

0 CO fez incidir a sua andlise do Servigo Pablico Diferenciade em quatro grandes grupos de
apreciacdo: Televisdo, Radio, Centros Regionais e Outras Matérias de Servigo Plblico.
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1. Televisdo

1.1.Embora tal ja tenha sido referido na analise na generalidade, nunca é por demais chamar a
atencdo para a insisténcia na utilizagdo da lingua inglesa, quer no Plano de Atividades, quer,
sobretudo, na programacdo da RTP. Se se pode justificar o “The Voice” por ser uma proposta
internacional, para qué insistir em chamar “Brainstorm” a um formato de origem nacional?

Parece ser uma logica contraditéria entre o que se diz e o que se faz, e que fica patente
quando se aponta, como objetivo, a aposta em conteldos de cariz pedagégico e formativo

no ambito da lingua portuguesa {pag. 13).

1.2. No tocante 3 RTP2 fica a ddvida sobre se nela se segue uma “estratégia de descrigdo” ou
uma “estratégia de discri¢ao”.

Na paginas19 pode ler-se: “Dar-se-a inicio, em 2017, a producdo de docudramas sobre
figuras e acontecimentos portugueses menos conhecidos.”. Mas, um Plano de Atividades
anual ndo deve ter como preocupacdo também enumerar e precisar tudo aquilo que ird ser
exibido ou produzido?! '

1.3. Se, por um lado, se louva a exibigdo de algumas séries europeias, lamenta-se, contudo, que
ndo haja uma preocupacado clara com a definicdo de uma estratégia de grelha que permita
ao publico acompanhar regularmente os dias e horas das suas exibi¢des (regularidade versus
fidelizacdo).

1.4. Mas sente-se, para além disso, a falta de uma programacdo (de acordo com ¢ que estd
previsto no Contrato de Concessdo) que se direcione mais para os jovens e os idosos e que
possa refletir a diversidade etaria, geografica, étnica, de género e de diversidade existente
no contexto nacional e da lusofonia.

Os temas relacionados com a diversidade, e como lidar com ela, individualmente ou no
contexto dos grupos de pertenca, dando visibilidade a tematicas e atores sociais que
frequentemente sdo secundarizados pela agenda mediatica, parece estar ausente deste

Plano de Atividades e esta &, seguramente, uma das missbes do Servico Pablico,
especialmente na area televisiva.

1.5. Alids, a aposta na programagdo para a juventude continua indefinida (ver pag. 18), ndo
sendo apresentados, a esse propdsito, conteGdos especificos, ou pelo menos alguns
exemplos.

- tH03
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2.

Radio

2.1. Em termos qualitativos, (pag. 34 e segundo estudos qualitativos de audiéncias de 2016), a

Antena 1 surge com uma informacdo credibilizada, temadticas interessantes, bons
profissionais e grelhas bem estruturadas. Mas, por outro lado, e apesar da sua dimensdo
nacional, quando se analisam os estudos periddicos de audiéncias a Antena 1 ndo se

apresenta como lider, longe disso.

Poder4 faltar alguma inovacio e a qualidade técnica talvez ndo seja das melhores. O que
ndo explica totalmente o nivel baixo de audiéncias registado.

Recomenda-se, vivamente, 0 estudo das razbes desta situagso e a definicdo de estratégias
para a ultrapassar, sem gue se perca a matriz de servico publico.

2.2. Quanto a Antena 3, n3o se percebe a opcdo de “refor¢ar a presenca da Antena 3 nos

festivais e eventos musicais”, que quase sempre sac puramente comerciais.

Valerd a pena pensar na estratégia de publicidade destes eventos que, ndo raro, surgem,
aparentemente, como contetdos ndo comerciais.

2.3.Por outro lado, é inexplicavel a ideia da “Colecdo de livros Antena 3” {pag. 43).

N3o bastava a Empresa lancar-se em parcerias livreiras, completamente ausentes do
previsto no Contrato de Concess3o e no Projeio Estratégico, como agora se pretende
expandir essa ideia para algumas das suas marcas, 0 gue nos parece pouco adequado.

O fomento da leitura, sim, € um objetivo de servigo publico, mas transformar a Sociedade
em editora ou parceira de editores, parece-nos extravasar o Contrato de Concessao.

Se ainda fossem atividades audiovisuais dedicadas aos mais novos ou a adultos diferentes
tal seria compreensivel, como parte de uma estratégia de difusdo e defesa da Lingua e da
Cultura Portuguesas, mas, no contexto em que sdo apresentadas estas iniciativas, elas
parecem exceder a missio de Servigo Publico que estd cometida a Sociedade RTP, S.A..

2.4. Ressalta-se como muito positivo o langamento, para 2017, pela Radio, de um Manual de

Procedimentos para situagbes de emergéncia nacional, (pag.35), matéria para que o CO
tem alertado sistematicamente e que, por isso, merece ser devidamente destacado.
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3 — Centros Regionais dos Agores e da Madeira

3.1. No que respeita a RDP/RTP Acores ndo podemos deixar de notar o esforgo que continua a

3.2.

ser feito no investimento em instala¢fes e eguipamentos dos trés polos (5. Miguel, Terceira
e Faial), bem como na grelha, mormente na Informacdo, com o regresso do Jornal da Tarde
(13 horas). Nos novos projetos, 0 realce vai para o intercambio com a Universidade dos
Acores e a extensdo da emissdo aos EUA e Canadd.

No caso do Jornal da Tarde, editado alternadamente a partir dos polos do Faial, Terceira e
S.)Miguel, é anunciada a sua “remodelacio”, mas ndo é referido quais as suas principais
linhas de orientacdo. Seria desejavel que este servigo noticioso nao tivesse frequentemente
por base 0s servigos emitidos na véspera, o que s6 acontecerd, certamente, em virtude do
desequilibrio na distribuicdo de jornalistas entre os diferentes polos.

O projeto de emissdo da RTP/Acores nos Estados Unidos e Canada é ambicioso e pode
contribuir para a mudanca do paradigma da emissdo do Centro Regional. O CO gostaria de
ter mais e melhor infermacgdo sobre a sua evolugdo.

3.3. A Radio continua a ser um dos principais elos de ligagdo entre todos os acorianos, quer em

3.4.

matéria de informacdo, ainda que haja desequilibrios entre os trés polos, gquer nos
contetdos transmitidos, assumindo-se todavia como um dos mais importantes meios de
coesdo regional. Espera-se e deseja-se que assim continue.

Quanto 3 RDP/RTP Madeira, a remodelagdo e reorganizagdo técnica do Centro Regional
parece comecar a ganhar corpo e fazem-se votos para que 2017 venha a ser 0 ano da sua
concretizagdo.

3.5. A produgido de documentdrios no Centro Regional da Madeira e a sua posterior emissdo ha
RTP Madeira sdc de saudar.

3.6.

Seria, igualmente, interessante saber do impacto, junto dos telespetadores nacionais, da

inclusdo dos servicos de programas da RTP Madeira e RTP Agores nas plataformas nacionais de

televisdo por subscrigdo.
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D — Qutras Matérias de Servico PGblico

1. Cooperagao:

Sendo esta uma drea de especifica competéncia do CO, a quem cabe (alinea e) do n2 1
do artigo 322, dos Estatutos): “Apreciar a atividade da Sociedade no ambito da
cooperaciio com os paises de expresséo portuguesa e do apoio as comunidades
portuguesas no estrangeiro”, parece-nos que a informagéo carreada para o PAIO 2017
é bastante genérica, solta e escassa, o que se lamenta.

Nada se acrescenta, para além de algum apoio técnico e de formacdo, alids ja em curso
em 2016.

Quanto ao Brasil, o Pais de expressdo portuguesa com maicr nimero de falantes, nem
uma referéncia existe, bem como relativamente a Timor-Leste que, no corrente ano,
teve, durante largos periodos, os seus emissores televisivos inoperacionais.

2. Marketing e Comunicacdo:
O que se apresenta neste dominic é completamente vacuo.

O CO gostaria de conhecer o que ird ser feito, em concreto, item por item, pois € isso
que se espera de um Plano de Atividades, no sentido de:

e Reforcar a percecdo de relevéncia e indispensabilidade do Servigo Publico;
¢ Promover uma imagem sélida do Servico Publico;

Aumentar a notoriedade da oferta da RTP;

Apostar na formagdo de talentos;

Afirmar a RTP+ como a marca solidaria por exceléncia.

Ainda neste dominio, analisadas as parcerias estratégicas e protocolos, constata-se que sé@o
todos com instituicGes sedeadas em Lisboa e Porto. Parece que fora destas duas cidades ndo ha
Fundacgies e Museus {e outras Instituicdes} de dimensdc relevante com quem valha a pena
trabathar conjuntamente, o que ndo é seguramenie verdade. O Servico Piblico exige a
ampliacdo do olhar para o Pais no seu conjunto: Continente e Regides Autonomas.
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3. Mais uma vez se destaca o trabalho levado a cabo no RTP-Ensina, Arquivo e Nucleo
Museolégico que, apesar da escassez de meios, continuam a preservar a memoria de
Portugal.

4, Recursos Humanos

Louva-se que esteja previsto para 2017 a implementagdo de “um novo Modelo de
Governo do Centro de Formacdo” ique ajudara, certamente, ao desenvolvimento de
competéncias e capacidades dos trabalhadores. Mas, todavia, nada se acrescenta sobre
o tipo de formacdo a implementar. £ positiva a previsio, do aumento de formagio por
trabalhador de 7 para 8 horas anuais. Volume ainda claramente insuficiente e que nem
sequer permite cumprir a legislacdo que obriga as entidades patronais a garantirem umn
numero minimo de 35 haoras de formacdo por ano e por trabalhador.

Quanto as questdes da precariedade, (lembra-se que, no passado recente, a entrada de
contratados na Empresa sO ocorreu por via judicial e nunca foi devidamente apurado a
quem cabia tal responsabilidade)}, ela deveria ser tratada com clareza.

Nio encontramos, neste PAIO, qualquer referéncia que permita ajuizar da justeza da
politica de recursos humanos, nomeadamente ne que toca aos incentivos financeiros para
os “acordos amigdveis de rescisdo contratual” que conduziram a saida de numerosos
quadros da Empresa.

O mesmo se podera dizer sobre o recrutamento ad hoc, nomeadamente de jornalistas
para a area da informacéo, alias, e aparentemente com valores e condi¢Ges salariais acima
do entdo normalmente praticado na Empresa, (opinido publicada, nunca desmentida pela
Empresa). '

Neste PAIO nada se encontrou que possa dissipar as duvidas de que, em matéria de
recursos humanos, se continuara numa espécie de “navegacdo a vista”.

Falar-se em “desenvolvimento de um modelo de carreiras”, e na definicdo de uma “nova
abrangéncia e polivaléncia de funcdes” (pags. 69 e 70 e 75 e seg.), ¢ gque nos parece
insuficiente, devendo assumir-se pressupostos que apontem metas e modelos gue
fundamentem processos transparentes de progressdo profissional extensiveis a todos os
trabalhadores, que assegurem uma nova cultura interna que facilite 0 aumento da
produtividade e que reconhega o mérito.

Seria desejavel que fosse identificada uma politica de ajustamentos de quadros de
pessoal, adequadas as necessidades da empresa e do Projeto Estratégico do CA.
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D- Do Orgamento e dos Investimentos:
0 Orcamento que nos foi submetido para analise suscita alguns reparos e notas, a saber:

1} Seria interessante que no Orgamento tivesse sido feita uma andlise comparativa,
especialmente entre o previsto e a estimativa do ano corrente {no caso 2016) e se
incluisse o ano mais recente fechado (no caso 2015).

De igual modo, dever-se-ia ter apresentado um maior detalhe das rubricas para se
compreender a natureza das componentes de cada uma delas (em especial no referente
aos gastos).

Também o grafismo devera ser melhorado, uma vez que o atual néo favorece a leitura.
Além do mais, o suporte de base de alguma informacdo financeira deveria ser
igualmente disponibilizado em folha de célculo.

2) a) O Resultado Liguido do Exercicio para 2017 estéd estimado em cerca de 4,574
Milhdes de €, valer superior & estimativa para o fecho de 2016 de 0,124 Milhdes de €.
Refira-se que na recente versdo revista do PAIO para 2016 encontrava-se previsto um
Resultado Liguido do Exercicio de 2,8 MilhSes de €, pelo gue conviria explicar este novo
acerto da estimativa para 2016.

O gue justificou o desvio no presente ano e que grau de confianca podemos ter para
que em 2017 ndo possa ocorrer ¢ mesmao?.

b) A melhoria prevista para os Resultados Operacionais em 2017, de 3,3 para 9,1
MilhSes de €, decorre particularmente do aumento de 3% da CAV (+5,3 Milhfes de €) e
de uma diminuic3o dos custos com a grelha de programas (-7 Milhdes de €}.

¢) Os gastos de grelha apresentam uma redugdo de 7 MilhSes de € (descida de 7,8% face
ao valor estimado para 2016). Como é possivel uma reducgdo tdo significativa dos gastos
de grelha com ohjetivos mais ambiciosos de qualidade de programacdc? Tem a ver com
0s gastos mais elevados com eventos desportivos de 20167

d) Receita prevista para 2017 é de 211,5 Milhdes de € {0,7% abaixo da estimativa 2016
e 1,5% abaixo do PAIO de 2016). Contudo, ¢ peso relativo no total dos proveitos da
CAV/Receitas Comerciais altera-se de 79%/21% para 82%/18%. O gue significa esta
maior dependéncia da CAV. Razdes? Variacdes nas Receitas Comerciais (a evolugdo da
economia nacional justifica esta alteraco ou é perda de competitividade? Os eventos
desportivos adquiridos em 2016 tém influéncia?}.

3} Planec de Investimentos Plurianual - previsto para 2017, neste caso temos um
investimento de 4,1 MilhBes €, ou seja, entre 3,4 a 3,9 Milhbes de € abaixo dos anos
compardaveis de 2016 e 2018/19. Considerande o ambicioso plano de atividades ao nivel
do investimento tecnoldgico e de sistemas, o valor apresentado é compativel? Nao seria
possivel ter memorias descritivas completas para todos os investimentos, objetivos a
atingir com os mesmos e pele menos alguns indicadores econdmicos e financeiros?

j
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4} Continua a manier-se no Passivo o valor de 150 Milhdes de € referentes a
adiantamento de clientes. Para quando a finalizagdo da Operagdo de Venda dos
Arquivos e o aumento do Capital Sociai? Qual a razdo para apenas se encontrar previsto
um aumento do Capital Social de 3,7 M€ e o Estado ainda ndo ter realizado o aumento
de capital previsto para 20167

5) Contrariamente 3 expectativa do PAIO de 2016, o valor do Endividamento sofreu
uma diminuicio assinaldvel (84 MilhGes de € previstos para uma estimativa de fecho de
2016 de 112,4 Milhdes €).

Para 2017, apesar do volume de investimento ser muito inferior ao de 2016 e o volume
de resultados ser maior gue em 2016, apenas se prevé uma reduciio de 1,8 Milhdes de
€ {para 110,7 Milhdes €). O gue motivou em 2016essa situacido e porque apenas se
espera uma reducdo de 1,8 Milhdes de € para 20177

6] Qual a estratégia previsfa para atingir Capitais Proprics positivos versus Problema
da Recapitalizacdo por resolver. As projecOes apresentadas no PAIO nao consideram a
implementacédo de uma solugdo clara para resolver este probiema.

E — Recomendacdes:

O Conselho de Opinido tendo presente a atual Plano de Atividades, Investimentos e o
Orcamento submetido para apreciagdo recomenda gue:

a) Seja meihorada a quaiidade técnica, informativa e de linguagem;

b) Em futuros Planos de Atividades aparega de forma mais visivel a sua inter-relagdo
com o Contrato de Concessio de Servigo Publico de Radio e Televisdo e o Projeto
Estratégico, definindo as linhas de orientacdo aplicdveis no tempo e clarificando os
principais objetivos assim como as estratégias para o conseguir;

¢} No referente ao acompanhamento das emissGes por pessoas com necessidades
especiais {legendagem em portugués, lingua gestual, audiodescrigdo), dadas as
atuais dificuldades em cumprir o previsto nos Planos Plurianuais da ERC, sejam
explicitadas e planeadas as horas de emissdo, tipos de conteddos e metas a atingir;

d) Se procurem formas de reducdo dos gastos operacionais sem que sejam
sacrificados de forma tdo significativa os gastos com a gretha de programacao (7
mithdes de £€), para melhoria dos Resultados Operacionais;
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e} Se desenvolva a articulacdo desejével e necessaria entre o Planos de Atividades, os
Investimentos e o Orgamento, o gue em geral ndo acontece neste PAIO,
clarificando, entre outros aspetos, ¢s gastos previstos com o alargamento da oferta
de servigos de programas na Televisdo Digital Terrestre (TDT), que se verificou a
partir de 1 de dezembro de 2016 e que se satda pefa positiva.

Lishoa, 30 de Novembro de 2016

Manue! Coelho da Silva

{Presidente)
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