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Parecer

Aos trinta e um dias do més de margo de 2016, reuniu o Plenario do Conselho de
Opinido (CO), sob a presidéncia do Conselheiro Manuel Coelho da Silva, para dar cumprimento
a alinea ¢} do artigo 32° dos Estatutos da Radio e Televiséo de Portugal, S.A. aprovados pela Lei
n® 8/2007, de 14 de Fevereiro, alterada perlas Leis n% 8/2011, de 11 de Abril e 39/2014, de 9 de
Junho: "apreciar o refatdrio e contas da Sociedade”, o que faz nos termos seguintes:

|
introdugdo

Este € o primeiro Relatorio e Contas da Sociedade, submetidos ao enquadramento do
novo Contrato de Concessdo, das “Linhas de Orientaggo Estratégica” emanados do
Conselho Geral Independente (CGl), que também aprovou o “Projeto Estratégico” que
lhe foi submetido pelos atuais membros do Conselho de Administracdo, e apds a
alterag@o do modelo de governo da Empresa.

Uma tal circunstancia é merecedora, em si mesma, de particular aten¢do por parte do
Conselho de Opinigo (CO), em virtude de se estarem a apreciar os instrumentos de
demonstragdo das atividades contratualizadas, bem como da respetiva aplicagéo dos
recursos financeiros disponibifizados pelos Portugueses para a prestagio do Servico
Piblico de Radio e Televisdo, assente exclusivamente na contribuicdo para o
audiovisual (CAV) e limitadas receitas comerciais.

2. Este exigente processo de avaliagdo das opgdes, escolhas e decisdes do Conselho de
Administragdo (CA) enquanto responsavel pelo destino da Sociedade, que agora se inicia,
prolongar-se-a pelos Relatérios de Cumprimentos das Obrigagées do Servigo Piblico & do
Projeto Estratégico (até 31 de maio), de Governo Societdrio e de Sustentabilidade da
Sociedade. Cabem ainda nesta avaliagdo a autoavaliagdo do cumprimento dos principios
consagrados no Contrato de Concessdo do Servico Publico de Radio e Televisdo e no
Cédigo de Conduta e Etica, bem como os Documentos Informativos sobre as Obrigagdes de
Investimento da Sociedade em Produgéo Cinematogréfica e Audiovisual independente.

Ha, pois, um rigoroso e apertado calendario de prestacdo de contas e avaliacdo que
ultrapassa panegiricas inten¢des como, aligs, se impde quando se esta perante um servigo
pablico suportado sobretudo com a contribuig&o financeira dos portugueses através da CAV.

3. E com base nessas regras de avaliagao e em nome do rigor e da transparéncia que o CO
lamenta a forma tardia e incompleta como Ihe chegaram os Documentos para analise e que
n&o comportam, nomeadamente, o Parecer do Conselho Fiscal (alinea b) do artigo 29° e n°

3 do artigo 28° dos Estatutos), situa¢ao em tudo idéntica ao que se passou com o Plano de é';w
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Atividades, de Investimentos e Orcamento da Sociedade, para ja néo referir a Certificacéo
Legal das Contas e 0 Relatério do Audifor Externo.

0 CO, enquanto Orggo Estatutario que na Empresa representa a Sociedade Civil e a quem cabe
a competéncia partilhada de escolha do Conselho Geral Independente, que fica assim limitado
na qualidade da sua andlise, declina a possibilidade de futuramente poder aceitar que esta
situagéo se repita, pelo que apenas se dispora a receber, para apreciagio, os instrumentos de
gestao da Sociedade se os mesmos vierem acompanhados de todos os documentos de
avaliag&io que se exige estejam incorporados.

Apreciacdo na Generalidade:

1. A nota mais saliente do Relatério e Contas de 2015 e a sua clara melhoria qualitativa,
comparativamente a situagbes anteriores, que se comega aligs a aproximar do modelo
considerado desejavel.

Recomenda-se, contudo, que ainda se va mais longe em termos de qualidade, melhorando a
sistematizacdo, criando um corpo de informagdo mais detalhado e procurando um maior
equilibrio na distribuicao dos espagos dedicados aos diversos Servicos de Programas,
expressao relevante do desenvolvimento das atividades da Seciedade.

Recomenda-se, ainda e para futuro, um maior cuidado na ufilizagdo da Lingua Portuguesa,
(continua a abusar-se desnecessariamente de estrangeirismos), cujo cumprimento € uma das
obrigagdes fundamentais do Servigo Publico, veja-se, como exemplo & raiar o ridiculo, a pagina
65, onde se expressa a “..realizagio de Workshop sobre o bom uso de lingua
portuguesa...”.

2. E evidente que o Relatério e Contas traga uma perspetiva otimista da Sociedade, a quem
foi concedido o Servigo Plblico de Radio e Televisdo, o que se manifesta pelo uso
(desnecessario, acrescentamos) de expressdes como ‘fomentdmos um ambienie de
qualidade’, ou que se “reorientou a empresa e os seus conte(idos para uma légica de
qualidade, de referéncia, que acrescente valor ac panorama do audiovisual,
diferenciadora face aos cperadores privades”. Trata-se de um compreensivel, mas
excessivo juizo de valor em causa propria, que gostariamos de deixar para os Portugueses
avaliarem no final do mandato, sendo mesmo através de inquéritos regulares aos mesmos
conforme alias o previsto no Confrato de Concesséo.

De facto, em linguagem simples e direta, esperam-se respostas para ja a duas quesides
fulcrais:

a) houve renovagéo significativa e quantificavel das estruturas de grelha dos diferentes
servicos de programas quer na radio, quer na televiséo?;
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b} a filosofia da programacao alterou-se com recurso a grandes formatos nacionais ( como
prometido) ou continuam-se a utilizar, em pequenos ou grandes sucessos, 0s projectos das
grandes produforas internacionais , tipo “The Voice” ou * Got Talent” ?;

E quanto a isso, neste Relatorio, ainda ndo enconframos desenvolvimento suficiente para ter
uma resposta adequada.

3. O CO reconhece como muito positiva a preocupagdo com a infrodugdo do digital e
multimédia na Sociedade, a aproximagao desenvolvida com enfidades culturais relevantes,
assim como as melhorias na area de informagdo. Também merece particular destaque o
frabatho de defesa da fransmiss&o da RTP3 e RTP Memoria pela Televiséo Digital Terrestre
(TDT) e em sinal aberto, matéria para a qual o CO ao longo do tempo foi chamando a
atengdo das diversas administrages da Empresa, o mesmo acontecendo com o
alargamento na disponibilizaggo dos Arquivos, a resolugéo dos problemas patrimoniais, que,
por incrivel que pareca, foram quase sempre olimpicamente ignorados numa Empresa
fortemente endividada.

4. De igual modo, o Acordo de Empresa, pressuposto para uma paz social indispensavel ao
langcamento de projetos futuros, foi outro dos factos relevantes, que néo se podera deixar de
assinalar.

Analise na Especialidade

1 - Televisio:

Nao sendo ainda completamente visivel em 2015 a introdugéo das novas politicas de Servigo
Piblico a que o Conselho de Administragéo se propds, o que se compreende em parte face a
série de compromissos assumidos pela anterior administragéo, foram, porém, significativas as
alterages introduzidas, especialmente no dominio da Informagéo, com destaque para 0 servigo
de programas RTP3. Louva-se, além disso, a preocupagdo com a defesa do pluralismo,
independéncia, assim como o rigor manifestadas no dominio da informacéo.

A aposta na produgéo independente, fruto do previsto no novo Contrato de Concesséo e na
legislaggo, e elencada no Relatério e Contas (pag. 10), apresenta-se, porém, muito limitada e
redufora nas tematicas escolhidas.

Sera desejavel que em futuros concursos para produtores independentes se possa impulsionar
um oufro tipo de temas, para além dos biograficos, e que reflitam melhor as vivéncias nacionais
e europeias.
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O principio da transparéncia exigia, por outro lado, que se clarificasse o que verdadeiramente se
investiu na produgao independente, assim como a evolugdo entre 2014 e 2015. O valor de uma
série de duzentos episddios ndo & comparavel a produgéo de uma biografia.

Continua ainda a notar-se a auséncia de informago econdmica e politica suficiente no contexto
da Unido Europeia, constatando-se, igualmente, uma quase risivel programagao dedicada a
alguns dos paises lusofonos: Brasil e Timor. Os paises luséfonos ndo sao apenas os africanos.
O Brasil, o pais lusofono com maior nimero de falantes, continua a ser o grande ausente dos
projetos de cooperagao bilaterais.

Quanto aos servicos de produgio televisiva das Regides Autonomas dos Acores e da Madeira,
hoje também disponiveis nas redes de televisdo por subscrigdo do Continente, permiter, por
outro lado, compreender que, em termos de qualidade da programagao, inovagéo e tecnologia
ha ainda um longo caminho a percorrer. E desejave! que os investimentos previstos (¢ em alguns
situagdes em execugdo) tragam novos desafios e novos patamares de qualidade, em paralelo
com um planc intenso de formagao.

2 - Rédio:

A Radio assumiu, em geral, no dominio da informag&o uma posiggo que importa relevar face a
problematica eleitoral. Encontrou solugbes perante o desafio da muitiplicidade dos debates no
caso das eleicdes legislativas e ndo mereceu reparo nas presidenciais.

Mas, no demais inovou pouco e pouco se renovou, particularmente no que a programagao diz
respeito.

Se compararmos os Relatérios e Contas dos alfimos anos com o presente Relatorio e Contas
parece que muito pouco mudou, A maior ou menor inovagao tecnologica nao explica totalmente
a situagao.

Tem o CO dividas sobre se o modelo em vigor de divulgagio de musica portuguesa no atual
nive!l percentual face & produg&o nacional, € ou néo benéfico para a Radio Pubiica.

Também na Radio, a cooperagao lustfona se resume aos paises africanos. Pelo menos, ndo &
apresentado um Unico exemplo de cooperagao radiofénica com qualquer estagdo emissora
brasileira.
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3. — Qutras Obrigacdes:

1.1. Novas Plataformas de Distribuicao:

Destaque para o ‘Ensina RTP" que aumentou significativamente o nimero de artigos
disponiveis e que se fraduziram também num crescimento exponencial de visitantes.

De iguél modo, 0 "RTP/Play” comega a ganhar aiguma visibilidade e serve de modelo inovador
em termos de transmisséo.

1.2. - Formacao versus Academia:

0 Servigo Pablico de Rédio e Televisdo precisa de uma apropriada politica de Recuso Humanas,
que se toma essencial seja definida e assumida.

De facto, numa Empresa em que se sucederam (e fomentaram) as saidas de trabalhadores sem
cuidar de analisar se estavam ou n3o colocados em areas estratégicas e carentes de quadros de
qualidade técnica indispensavel ao seu desenvolvimento futuro, a Formagaoe, nunca é demais
repeti-lo, assume-se como um vetor verdadeiramente estratégico de mudanga e face ao
presente Relatorio parece estar a ser subestimado.

Que 4reas da Fmpresa estdo carentes de quadros qualificados? Que polifica de recrutamento
deve ser implementada? Devem existir provas publicas de recrutamenio?

Importa que sejam dadas respostas a estas e outras dividas, fugindo & tentagdo de se proceder
preferencialmente a recrutamentos na concorréncia em areas onde a RTP, SA. tem
competéncias e capacidades proprias, como sejam a do jornalismo.

Apesar das significativas alteragdes no modelo de Servico Publico (Contrato Concesséo,
alteragao estatutéria, novo modelo de govemo de Empresa), 0 Relatorio e Contas néo apresenta
qualquer preocupacao com a formagdo neste dominio.

Acresce referir e destacar que a Academia, no entender do CO, n&o subsfitui a formagao
permanente dos trabalhadores da Empresa, e muito menos no particular momento em que
sairam tantos trabalhadores quatificados.

O projeto da Academia faria muito mais sentido se integrasse, enquanto formagéo externa, uma
perspetiva dinamica de fomento das industrias criativas em Portugal, impulsionando o tecido
industrial do sector, numa logica de produgdo de conteddos relacionados com aquilo que é a
atividade da RTP S.A..

Na légica da formago interna, aproximando-se, por exemplo, um ciclo de eleicbes regionais e
autarquicas, e tendo em conta as experiencias vividas na Empresa, justificavam-se planos

especificos de formagao dos trabalhadores dos Gentros Regionais dos Agores e da Madeira. /
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Formagao e Inovacdo sdo as duas faces da mesma moeda, designadamente no que ao Servico
Publico diz respeito.

Mais do que um Centro Certificado da Empresa, do que a Sociedade RTP S.A. carece é de uma
Formaggo que alimente e produza uma nova Culiura de Empresa, instrumento basilar para um
Servico Plblico de Rédio e Televiséo modemno e inovador.

1.3. — Passou mais um ano sem se afualizarem o Livro de Estilo e os Cédigos de
Conduta e Etica da Empresa.

1.4.- Os Arquivos, Museologia e Documentacdo, cuja extens&o se procura alargar aos
Centros Regionais dos Agores e Madeira, continuam a ser, pelo trabalho desenvolvido,
merecedores do empenhado apoio do CO.

1.5. — Louva-se, também, que faga parte do Relatério e Contas o elenco de iniciativas que
visam a Eficiéncia Operacional da Sociedade e que ajudam, seguramente, a melhorar
a qualidade dos servigos, a otimizaggo dos recursos e a redugéo de custos.

v
Analise Econémica — Financeira

1. As contas de 2015 refletem que a RTP, S.A. continua com resulfados positivos, ainda que os
{ltimos anos tenham sido marcados por uma variagéo significativa ao nivel dos Rendimentos
Ganhos — nomeadamente com o fim das indemnizacdes compensatorias, acima dos 40 milhdes
de euros em 2013 e que nesse ano representou cerca de um quinto das receitas da Sociedade e
por uma quebra substancial nos gastos, conseguido em grande parte com a assungao pelo
Acionista das dividas e importantes redugdes de pessoal.

2. Em termos dos indicadores operacionais, observou-se uma melhoria do saldo operacional
(EBITDA), alcangado, sobretudo, com a redugdo nos Gastos e Perdas em 4,6 milhGes de euros.
A redugdo dos Gastos e Perdas foi parcialmente anulada pela redugéo dos Rendimentos e
Ganhos da Sociedade (-2 milhées de euros), tendo acabado o ano com um saldo operacional
(EBITDA) de 15 milhdes de euros, uma melhoria de 21% face a 2014.

3. Apesar desta melhoria, regista-se uma quebra nas receitas de publicidade de 19,8 milhGes de
euros para 19,4 mihdes de euros que, ndo atingindo os niveis minimos de 2013 (18,4M€), é
ainda metade do volume de receitas de publicidade arrecadado em 2011 (39,6M€). Sem ter
havido alteracdes legislativas no sentido de reduzir o nimero de minutos reservado & publicidade
na RTP1 tera sido atil um maior esclarecimento sobre se a redugdo dos rendimentos de
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publicidade tem a ver com a quebra de audiéncias ou uma menor eficacia comercial. Importa
ainda constatar que o total de receitas publicitarias em televisdo aumentou para a SIC e TVI de
190,8 M€ em 2014 para 191,5 M€ em 2015, que tém um volume de receitas de publicidade cerca
de cinco vezes superiores as da RTP, S.A..

4. A propésito do aumento das receitas da CAV (em 2% face a 2014) por recuperagéo de dividas
por parte das empresas distribuidoras de eletricidade, importava ter informagéo detalhada sobre
o montante fotal ainda em divida. Estas empresas s30 apenas o veiculo de cobranga da CAV,
pelo que a retengéo indevida de receitas consignadas ao servigo publico de radio e televisao
deve ser publica.

5. No que toca a despesas, releva-se a redugdo, por mais um ano, dos gastos com pessoal,
rubrica que atinge assim o valor minimo de ha varios anos apesar de, em 2015, ja ter ocorrido
parte da devolugéo dos salarios dos trabalhadores. E afirmado no proprio Relatério que, nos
Gltimos anos sairam da Empresa 170 trabalhadores, 40 dos quais em 2015. Mas, comparando
com 2010 a televisdo e radio publicas ja perderam mais de 500 trabalhadores a servico. Teria
sido util explicar que, tendo a Sociedade RTP, S.A., solicitado um empréstimo bancario avuitado
s6 para cobrir as despesas com indemnizagdes por rescisbes de confratos, quanto e como foi
utifizada essa verba.

6. Ainda relativamente aos gastos de pessoal, ndo pode deixar de se destacar que as
remuneragdes dos orgaos sociais da RTP, S.A. aumentam 30% face a 2014.

7. Em relagéo ao resultado financeiro, destaca-se a liquidacao do veiculo financeiro “Eurogreen’
que nos {limos anos vinha alterando substancialmente os resultados financeiros e liquidos da
Empresa.

8. Por fim, considera-se importante relembrar as preocupagbes com a assungéo de
compromissos de montante elevado, nomeadamente as relacionadas com contratos de
informag&o desportiva, com a aquisicao de direitos nacionais internacionais de transmissoes de
futebol a sorverem significativos recursos. Neste ambito, regista-se, no entanto, a redugéo
marginal dos compromissos para 2016 (-3 milhdes de euros).
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v

CONCLUSOES

1- O Conseiho de Opinide sadda:

1.1. a melhoria na organizagdo, sistematizagdo e informago prestada no Relatorio e
Contas; '

1.2. os esforgos desenvolvidos no sentide de se produzir uma Informagido com mais
rigor, pluralismo e independéncia;

1.3. a preocupagao com a introdugio do digital e multimédia na Sociedade e a defesa da
ampliagic da distribuicio d servigos de programas em sinal aberto;

2- O Conselho de Opinido Recomenda:

2.1. que o Relatério e Contas seja entregue completo, incluindo o Parecer do Conselho
Fiscal, Certificacdo Legal de Contas e Relatério do Auditor Externo, para que o CO nao
figue limitado na gualidade da sua anélise;

2.2. um maior rigor ¢ cuidado no uso da Lingua Portuguesa;
2.3. uma maior divulgagdo do “Ensina RTP”;

24. uma maior diversificagic das tematicas langadas a concurso aos produtores
independentes, bem como que no futuro se clarifiquem os valores investidos na producao
independente, distinguindo paquenos, médios e grande produtoras;

2.5. a defini¢do da politica de Recursos Humanos, que clarifique as areas de carénciae o
tipo de recrutamento desenvolvido, acompanhada dos planos concretos de quaiificagao e
formagao,

2.6. a publicagio urgente do Livro de Estilo e dos Cédigos de Conduta e Efica da
Empresa;

2.7. o fomento da cooperagio com o Brasil, o maior Pais de Lingua Fortuguesa.

ot

anuel Coelho da Silva
{Presidente)



