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Relatério de Avaliagao Intercalar
do

PLANO DE PREVENGAO DE Riscos DE CORRUPGAO
E DE INFRAGOES CONEXAS DA RTP

1. OBJETO

A execucdo dos Planos de Prevengéo de Riscos de Corrupgéo e de Infragdes Conexas (PPR, ou
apenas Plano), esta sujeita a controlo nos seguintes termos:

a) elaboragao, no més de outubro, de relatorio de avaliagao intercalar, nas situagdes identificadas
de risco elevado ou maximo; e,

b) elaboragédo, no més de abril do ano seguinte a que respeita a execucado, de relatério de
avaliagao anual;

ambos em cumprimento do previsto do n.° 4 do artigo 6.° do novo Regime Geral da Prevencéo da
Corrupgao (RGPC), aprovado pelo Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro.

O presente Relatorio tem por objeto a avaliagdo intercalar do PPR da RTP, datado de abril de
2023.

O RGPC prevé ainda a obrigatoriedade de publicitagéo dos relatorios de avaliagéo do Plano, junto
dos trabalhadores através da Intranet e na pagina oficial na Internet e da sua comunicagéo as
Tutelas Ministeriais, aos servigos de inspegao da respetiva area governativa, bem como junto do
Mecanismo Nacional Anticorrupgao (MENAC), através da plataforma eletronica a ser criada para

o efeito, gerida pelo MENAC.
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2. ENQUADRAMENTO

A RTP elaborou o seu Plano de Prevengao de Riscos de Corrupcao e de Infragdes Conexas, em
2010 (e reviu-o em periodos subsequentes), em cumprimento da Recomendac&o de 1 de julho de
2009, do Conselho de Prevengao da Corrupgéo (CPC), nos termos da qual os 6rgaos dirigentes
maximos das entidades gestoras de dinheiros, valores e patrimonio publicos, seja qual for a sua
natureza, deverem elaborar planos de prevencgéo de riscos de corrup¢ao e de infragdes conexas,
com o objetivo de identificar situagdes potenciadoras de riscos de corrupgéo e infragdes conexas
e adotar medidas preventivas e corretivas que possibilitem a eliminagdo desses riscos ou

minimizem a probabilidade da sua ocorréncia e ou gravidade das suas consequéncias.

O CPC veio ainda a emitir, neste dmbito, outras Recomendagdes que, pela sua relevancia,

aplicabilidade e acolhimento na RTP, mencionamos, em resumo:

e Recomendagédo de 7 de novembro de 2012 - tem por objeto a Gestdo de Conflito de
Interesses no Setor Publico, questdo que vem progressivamente assumindo um maior

destaque tanto em Portugal como na Comunidade Internacional;

e Recomendacéo de 1 de julho de 2015 - reconhece os Planos como instrumentos Uteis para

uma boa gestéo e para a promogéo da qualidade do servigo publico;

e Recomendagéo de 2 de outubro de 2019 - recomenda as entidades que celebrem contratos
publicos, para reforcarem a sua atuagédo na identificagéo, prevencéo e gestdo de riscos de

corrupgao e infragbes conexas na contratagao publica;

e Recomendagéo de 8 de janeiro de 2020 - sublinha a importancia da prevencéo do conflito de

interesses a todas as entidades do sector publico, e;

e Recomendagéo de 6 de maio de 2020 - salienta a prevengé@o de riscos de corrupgéao e

infragBes conexas no @mbito das medidas de resposta ao surto pandémico da Covid-19.

A Recomendacao de 1 de julho de 2009, do CPC, foi reforgada pela previséo contida nos artigos
46° e 53° do Decreto-Lei n° 133/2013, de 03 de outubro (alterado pela Lei n°® 75-A/2014, de 30 de
setembro e pela Lei n° 42/2016, de 28 de dezembro) que estabelece o Regime Juridico do Setor
Publico Empresarial, no que respeita a obrigacdo de as empresas publicas deverem elaborar um
relatério anual identificativo das ocorréncias, ou dos riscos de ocorréncias, no ambito da corrupgéo
ou infragdes conexas, a ser publicitado nos sitios da Internet da Empresa e da Unidade Técnica
de Acompanhamento e Monitorizagado do Setor Publico Empresarial (UTAM), entidade tutelada
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pelo Ministro das Finangas. A RTP tem elaborado os referidos documentos, sob a epigrafe de

Relatorio Sintese.

Mais recentemente, em seguimento a Estratégia Nacional Anticorrupgao 2020-2024 (aprovada em
RCM n° 37/2021, de 6 de abril) com o objetivo criar um sistema eficaz de prevengao de fenémenos
de corrupcao, foi aprovado o Dec.-Lei n° 109-E/2021, de 9 de dezembro, que criou 0 Mecanismo

Nacional Anticorrupcdo (MENAC) e estabeleceu o Regime Geral de Prevengéo da Corrupgao.

O MENAC é uma entidade administrativa independente, com personalidade juridica de direito
publico e poderes de autoridade, dotada de autonomia administrativa e financeira, que desenvolve
atividade de ambito nacional no dominio da prevencao da corrupgéo e infragdes conexas, sucede

ao Conselho de Prevengéo da Corrupgao.

A RTP, em resposta ao novo RGPC e de forma a ajustar as alteragdes ocorridas na estrutura
orgénica, procedeu a atualizagdo do PPR (em abril de 2023) sobre o qual se avalia neste

documento, o grau de implementacdo das medidas preventivas definidas para mitigar os riscos de

corrupcao e de infracdes conexas, identificados com risco elevado ou maximo.

Desde a ultima revisdo e atualizagdo do PPR da RTP, a estrutura organica da RTP registou
algumas alteragdes, ndo pondo, contudo, em causa o ambito e abrangéncia dos riscos e das
medidas de prevencdo identificadas e em vigor. Aguarda-se que a estrutura organizativa da

Empresa fique estabilizada para, se for o caso, ser efetuada nova atualizagdo do PPR de RTP.

O PPR da RTP esta disponivel em: www.rtp.pt/plano-de-prevencao-de-riscos-de-corrupcao
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3. COMPETENCIAS EXECUTIVAS

O Conselho de Administragdo da RTP, no ambito da sua intervengéo e enquanto 6rgao dirigente
maximo da empresa, assume o dever de impulsionar o cumprimento do processo de prevengao
da corrupgdo na Empresa, designadamente aprovando e mantendo atualizado o PPR da RTP.

A aplicacdo do PPR e a sua monitorizag&o consta naquele documento, é a seguinte:

1. Os responsaveis de cada Estrutura devem dar execugao as «Medidas de Prevengao»
propostas nas respetivas «Matrizes de Gestdo de Risco» (onde estdo definidas ‘Missdes’,

‘Principais Atividades de Risco’, ‘Riscos ldentificados’, ‘Graus de Risco’, ‘Medidas de

Prevencao’, ‘Datas de Implementacdo’ e “Responsaveis pela Execucéo”), para tal criando os

métodos e definindo os procedimentos que entenderem adequados.

A estes compete:

- Assegurar o desenvolvimento e o controlo da atividade de forma adequada e eficiente,
pela detegéo e corre¢do de eventuais situagdes de ilegalidade, fraude ou erro e no rigoroso
cumprimento dos s&os principios de ética;

- Alertar o Conselho de Administracdo sempre que sejam detetados riscos elevados que

importa prevenir.

2. A Auditoria Interna (a quem foi confiada pelo Conselho de Administracdo a lideranga do
processo de enquadramento e apoio as Dire¢des no preenchimento da «Matrizes de Gestdo
de Riscoy, organizagado e consolidacdo destas e de elaboracdo do PPR) procede a analise
do PPR e elabora relatério de avaliagao intercalar e relatorio de avaliagao anual, nos
termos do n° 4 do artigo 6° do RGPC, tendo por base as respostas dos responsaveis pela
gestdo e execugao do Plano, bem como num conjunto de atividades complementares de

monitorizagao e de controlo.

3. O Conselho de Administragdo acompanhara, em controlo periédico, 0 cumprimento das

regras estabelecidas pelo PPR, e avaliara, a cada momento, da sua execugao.
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4. IDENTIFICAGAO DOS Riscos DE CORRUPGAO

No PPR em vigor, estdo consideradas todas as unidades organicas da Empresa.

Apos identificados e caracterizados, por unidade organica, os potenciais riscos de corrupgao e de
infragdes conexas, seguiu-se a metodologia da sua classificagdo segundo uma escala de risco,
em funcdo da probabilidade de ocorréncia (Baixa, Média ou Alta) e quanto ao impacto previsivel
(Baixo, Médio ou Alto).

Estas duas variaveis, probabilidade de ocorréncia e impacto previsivel das infragdes, sdo

determinadas conforme a aferi¢éo que € feita de cada facto ou situagao:

Probabilidade de Ocorréncia:

Alta: O risco decorre de processos correntes e frequentes na Empresa;
Média: O risco esta associado a procedimentos esporadicos, admissiveis de ocorrer ao longo do ano;

Baixa: O risco decorre de processos que apenas ocorrerdo em circunstancias excecionais.

Impacto Previsivel:

Alto:  Da situagao de risco identificada podem decorrer prejuizos financeiros significativos para a Empresa e
a violagao grave dos principios associados ao interesse publico, lesando a credibilidade da RTP e do proprio

acionista unico, o Estado;

Médio: A situagdo de risco pode comportar prejuizos financeiros para a RTP e perturbar o seu normal

funcionamento;

Baixo: A situagdo de risco em causa ndo tem potencial para provocar prejuizos financeiros & Empresa, néo
sendo as infragdes, suscetiveis de ser praticadas, causadoras de danos relevantes na imagem e na

operacionalidade da RTP.

Do cruzamento destas variaveis determinou-se o grau do risco, considerado como fraco,
moderado ou elevado, de acordo com a ponderagéo feita entre a probabilidade de ocorréncia e

o0 impacto previsivel.

Probabilidade de Ocorréncia (PO)
GRAU DE Risco (GR)
Baixa Média Alta
Alto MODERADO
Impacto
Previsivel Médio FrRACO MODERADO
(IP) Baixo FrRACO FrRACO MODERADO
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Para isso foram construidas e ou revistas e atualizadas «Matrizes de Gestao de Risco» por

unidade organica, cuja apresentacado é da responsabilidade dos respetivos Diretores.

Apresenta-se adiante (Quadro 1) uma sintese, por unidade orgénica, dos riscos identificados e

sua distribuicdo quanto a classificagao atribuida por Grau de Risco (fraco, moderado ou elevado).

Quadro 1 - Riscos identificados por Unidade Organica

Matriz . . N° Riscos Grau de Risco
Unidade Organica -

Anexo n° Identificados Fraco | Moderado | Elevado
1 Compras e Patriménio 24 11 7 6
2 Financeira 13 7 5 1
3 Recursos Humanos 33 9 15 9
4 Engenharia, Sistemas e Tecnologias 31 6 16 9
5 Juridica 4 2 2 0
6 Relagdes Institucionais e Arquivo 16 8 8 0
7 Auditoria Interna 14 5 9 0
8 Nucleo Museolégico e Apoio ao S.P. 3 3 0 0
9 Cooperagéo 3 1 2 0
10 Marketing Estratégico e Comunicagao 5 3 2 0
11 Comercial 36 15 18 3
12 Planeamento e Controlo de Gestéo 21 4 8 9
13 Multimédia 10 4 4 2
14 Producéo 7 1 5 1
15 Direitos e Produgéo Desportiva 2 0 2 0
16 Centro Produgao Norte 26 13 8 5
17 Emisséo 7 1 4 2
18 Centro Regional da Madeira 21 10 10 1
19 Centro Regional dos Agores 19 5 12 2
20 Informagao Televisdo 13 5 7 1
21 Informagéo Radio 8 6 1 1
22 Desenvolvimento de Conteudos 21 10 8 3
23 RTP 1 10 1 6 3
24 RTP 2 11 2 6 3
25 RTP Internacional 9 5 4 0
26 [RTP Afiica 13 6 6 1
27 RTP Memoria 12 3 8 1
28 Antena 1 13 6 7 0
29 Antena 2 12 4 8 0
30 Antena 3 13 6 7 0
31 RDP Africa e RDP Internacional 14 4 8 2

444 166 213 65

Nas 31 Matrizes, foram identificados 444 riscos, e classificados com grau de risco fraco 37%, com

grau de risco moderado 48% e com grau de risco elevado 15%.
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Mais de metade dos riscos de grau elevado, foram identificados em cinco estruturas da Empresa:
Engenharia, Sistemas e Tecnologias (9); Planeamento e Controlo de Gestdo (9); Recursos

Humanos (9); Compras e Patriménio (6) e o Centro de Produgéo Norte (5).

Em resultado dos trabalhos desenvolvidos, tendo especialmente em conta os riscos com

classificacdo de elevado, foram identificadas como areas e ou processos que apresentam maior

suscetibilidade a riscos de corrupcdo e infracdes conexas, as sequintes:

- aquisi¢do de bens e servigos, em particular os destinados a programas;

- contratacdo de pessoal e de prestadores de servigos;

- venda de espago publicitario;

- critérios e preservagao da linha e qualidade editorial;

- manutengao das emissdes sem quebras;

- seguranca das TIC, nomeadamente ciberseguranga;

- utilizagao e salvaguarda de bens, nomeadamente com elevada movimentagao afetos a produgéo

de programas e de informagéo.

Para um conhecimento mais detalhado, juntam-se em anexo as Matrizes de Gestdo do Risco das
unidades organicas onde foram identificados os potenciais riscos de corrupgéo e de infragdes

conexas classificados com grau elevado.
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5. DEFINIGAO, EXECUGAO E CONTROLO DAS MEDIDAS PREVENTIVAS

Atento os principios da boa gestdo, ponderada a relagéo custo/beneficio e em complemento aos
sistemas existentes, foram definidas as medidas corretivas e preventivas julgadas adequadas,
identificadas como “Medidas de Prevengdo”, bem como estabelecido o cronograma de

implementacao de cada medida e identificados os responsaveis diretos pela sua implementagéo.

Apresenta-se seguidamente (Quadro 2), por unidade organica, um resumo das medidas de

prevencao identificadas, as implementadas e as que se encontram em curso de implementacéo e

as que aguardam implementacao.

Quadro 2 — Medidas de Prevencao por Unidade Organica

Matriz Medidas de Prevengao

Anexo Unidade Organica Identificadas | Implemen- Em Por imple-
N° no PPR tadas curso mentar
1 Compras e Patrimonio 30 28 2
2 Financeira 27 27
3 Recursos Humanos 66 61 5
4 Eng., Sist. e Tecnologia 52 46 2
5 Jurica 5 3 2
6 Relagdes Institucionais e Arquivo 19 19
7 Auditoria Interna 29 29
8 Nucleo Museoldgico e Apoio S.P. 3 3
9 Cooperacao 5 2 3
10 |Marketing Estrat. e Comunicagéo 7
11 Comercial 36 35 1
12  |Planeamento e Controlo Gestao 35 35
13  [Multimédia 13 10 3
14  |Producédo 15 12 2 1
15 |Direitos e Produgéo Desportiva 2 2
16  |Centro de Producgéo Norte 40 35 3 2
17  |Emissao 11 11
18 |Centro Regional da Madeira 24 24
19 |Centro Regional dos Agores 28 28
20 |Informacao de Televisédo 14 13 1
21 Informacado de Radio 13 13
22  |Desenvolvimento de Conteddos 26 26
23 |RTP1 18 18
24 |RTP2 26 25 1
25 |RTP Internacional 14 14
26 |RTP Africa 11 10 1
27 |RTP Memoria 22 21 1
28 |Antena 1 16 15 1
29 |Antena 2 12 10 2
30 |Antena 3 14 14
31 RDP Africa e RDP Internacional 17 17

650 613 18 19
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Nas atuais 31 Matrizes, foram identificadas 650 medidas de prevencdo, das quais 94% ja

implementadas, 3% em curso e 3% aguardam implementagéo.

As estruturas da Empresa que identificaram mais medidas de prevencao, sdo as ja citadas acima,

com maior nimero de riscos identificados.

Apresentam-se seguidamente (Quadro 3), as unidades orgénicas, com riscos identificados de grau

elevado e as correspondentes medidas de prevencao identificadas (implementadas, em curso ou

que aguardam implementacéo). Adicionalmente, indicam-se os riscos de grau elevado para os

quais ainda ha medidas em curso de implementacdo ou que aguardam implementacio.

Quadro 3- Un. Organicas com Riscos de grau Elevado e respetivas Medidas de Prevencio

Medidas || Riscos Medidas de Prevengéo Riscos Grau
Matriz . o Risc9§ Prevengio|| de para Riscos de Grau Elevado EIevad.o el
Anexo Unidade Organica Identifi- dentifi- || Grau — : Medidas
n° cados Identifi- | Imple- Em |Porimpled| Prev.ndo
cadas || Elavado cadas |mentadas| curso | mentar implem.
1 [Compras e Patiménio 24 30 6 8 8
2 |Financeira 13 21 1 2 2
3 |Recursos Humanos 33 66 9 19 16 3 2
4 |Engenh,, Sist. e Tecnologia 31 52 9 16 15 1 1
11 |Comercial 36 36 3 4 4
12 |Plan. e Controlo de Gestao 21 35 9 17 17
13 [Multimédia 10 13 2 2 1 1 1
14 |Produgao 7 15 1 2 1 1 1
16 |Centro de Produgdo Norte 26 40 5 7 7
17 |Emissdo 7 11 2 5 5
18 |Cento Regional da Madeira 21 24 1 1 1
19 |Centro Regional dos Agores 19 28 2 3 3
20 |Informagao Televisao 13 14 1 3 3
21 |Informacao Radio 8 13 1 3 3
22 |Desenvolv. de Contelidos 21 26 3 5 5
23 |RTP1 10 18 3 6 6
24 |RTP2 11 26 3 11 11
26 |RTP Afica 13 11 1 2 2
27 |RTP Memoéria 12 22 1 1 1
31 |RDP Africa e RDP Internac. 14 17 2 3 3 2
350 524 65 120 1M1 6 3 7
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Os responsaveis das unidades organicas com riscos elevados (65), prestaram informagao sobre
0 controlo e a eficacia das medidas preventivas (120). Deu-se particular aten¢do aos riscos
classificados com grau elevado (7, menos 4 que em 2023), com medidas preventivas identificadas
e ndo implementadas (9, menos 5 que em 2023). Destas encontram-se em curso de
implementacao (6, menos 2 que em 2023), ou aguardam implementagéo (3, menos 3 que em
2023).

Conclui-se que as medidas preventivas ja implementadas (111, das 120 identificadas) para mitigar
ricos de grau elevado (58, cerca de 89% do total), estdo adotadas e tém evidenciado eficacia. Ndo
obstante, em alguns casos, terem sido indicadas medidas adicionais de reforgo, sobretudo de

melhoria continua.

Em relacdo as medidas preventivas em curso de implementagao (6) ou a aguardar implementagao
(3), para fazer face a riscos de grau elevado (7), tém indica¢do dos respetivos responsaveis de
estarem conforme plano de implementagao, ou, em alguns casos, foram reagendadas para fase

posterior e explicitados os motivos subjacentes.

Importa salientar que a avaliagao de risco (no caso em analise em “risco de grau elevado”), segue
a metodologia de classificacdo segundo uma escala de risco, em fungdo da probabilidade de
ocorréncia (Baixa, Média ou Alta) e quanto ao impacto previsivel (Baixo, Médio ou Alto), conforme
a afericdo que ¢ feita de cada facto ou situagéo e definido acima no Ponto 4. Identificacdo dos

Riscos de Corrupgéo.
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6. PRINCIPAIS CONCLUSOES

Tal como enunciado acima, o presente Relatério tem por objeto o controlo intercalar do PPR da

RTP (de abril de 2023) sobre o qual se avalia, neste documento, o0 grau de implementacéo das

medidas preventivas definidas para mitigar os riscos de corrupcdo e de infracdes conexas,

identificados com risco elevado.

Em termos globais:

Nas 31 Matrizes, que suportam o PPR da RTP, foram identificados 444 riscos, e classificados com

grau de risco: fraco 37%, moderado 48% e elevado 15%.

Para mitigar aqueles riscos, foram identificadas 650 medidas de prevengéo que importa considerar
na ética da prevengéo dos riscos de corrupgéo e infragdes conexas, e destas, 613 foram ja

implementadas, o0 que corresponde a uma taxa de execucdo de 94,3% do total das medidas de

prevencao identificadas.

Em resultado dos trabalhos desenvolvidos, e em sintese, foram identificadas como areas e ou

processos que apresentam maior suscetibilidade a existéncia de riscos de corrupcio e infracdes

conexas, as sequintes: aquisicao de bens e servigos, em particular os destinados a programas;

contratacdo de pessoal e de prestadores de servigos; venda de espago publicitario; critérios e
preservacgao da linha e qualidade editorial; manuten¢ao das emissdes sem quebras; seguranga
das TIC, nomeadamente ciberseguranca; e, a utilizagéo e salvaguarda de bens, nomeadamente

com elevada movimentacao afetos a producao de programas e de informagéo.

Para fazer face aos 65 riscos identificados de grau elevado:

Foram identificadas 120 medidas de prevengao, das quais 111 (cerca de 92%) ja se encontram
implementadas (mais 4% que em 2023) e s&o referidas, pelos respetivos responsaveis, como
evidenciado eficacia. Nao obstante, em alguns casos, sédo indicadas medidas adicionais de

reforco, sobretudo de melhoria continua.

Em relagdo as medidas preventivas em curso ou a aguardar implementagao (9, menos 5 que em
2023), para fazer face a riscos de grau elevado (7, menos 4 que em 2023), tém indicacédo de
estarem conforme plano de implementagao, ou, em alguns casos, foram reagendadas para fase

posterior e explicitados os motivos subjacentes.
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Conscientes da importancia que uma boa gestdo dos riscos representa, em complemento aos
sistemas existentes, serdo mantidos esforgos tendentes a implementagéo das medidas em curso,
bem como aperfeicoar 0 modelo de gestdo aos riscos, abrangendo os riscos gerais da RTP,

incluindo os riscos de corrupcao e de infragdes conexas.

AUDITORIA INTERNA

Jodo Paulo Pereira

Radio e Televisao de Portugal, SA
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y

Anexos

MATRIZES DE GESTAO DE RisC0S DE CORRUPGAO E DE INFRAGOES CONEXAS
(COM RISCOS CLASSIFICADOS COM GRAU ELEVADO)

Compras e Patriménio Anexo 1

Financeira Anexo 2

Recursos Humanos Anexo 3

Engenharia, Sistemas e Tecnologia Anexo 4
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Unidade Orgénica: COMPRAS E PATRIMOMIO

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGCOES CONEXAS

. . x Controlo intercalar da execugao das Medidas de Prevengao
Grau de Risco Medidas de Prevengao (Outubro de 2024)
Sub-Unidade Misséo Principais Atividades de Risco Riscos Identificados | AMedida estda| o - para a nio A Medida é e~ficaz 0ig Medidas
PO P GR Medida Data Responsavel | ser executada? e (Sim/Nao) corretivas
Direto (Sim/Nao/Em . Se Néo, identifique a | alternativas a
Medida . ;
curso) ocorréncia do risco adotar
Compras Satisfazer as necessidades |Gerir a plataforma de contratagdo  |m Risco de falhas na observancia das m Formagao frequente ministrada por Responsavel
Publicas da empresa ao nivel da eletronica (VortalGov). disposigdes do CCP, por dificuldades especialistas no CCP. Implementado hrea Sim n.a. Sim na.
aquisicdo de bens e Garantir o cumprimento do Cédigo  |interpretativas.
servigos, com excegdo de  [de Contratos Publicos. u Risco de subjetividade dos critérios = Manual interno de contratagéo divulgado
compras associadas a (CCP). de avaliagdo das propostas, com na Intranet, para consulta de todos os Responsével
programas, em quantidade, insergdo de dados ndo quantificaveis colaboradores. Implementado A ponsav Sim na. Sim na.
qualidade e prazo, nas nem comparaveis. o m Atualizagéo da legislagéo a ser rea
melhores condigdes u Definigéo deficiente ou insuficiente | Média | Alto | Elevado |assegurada pela DJ.
comerciais possiveis, em dos critérios de adjudicag&o e dos m Acompanhamento sistematico de todos os X
conformidade com a fatores e eventuais subfactores das procedimentos e supervisdo da atividade Implementado Eesponsavel Sim na. Sim na.
legislagdo aplicavel e a propostas, quando exigidos. pelos responsaveis. rea
regulamentagdo interna em m Adogéo de mecanismos de acesso restrito )
vigor. e controlado ao arquivo fisico e digital. Implementado Responsavel Sim n.a Sim na
Area - -
m Os mecanismos de controlo interno m Aperfeicoamento dos mecanismos de
existentes n&o garantem ainda uma controlo interno vocacionados para a
validagéo sistematica dos processos ) » contratagéo, que acompanhem o desenrolar Responsavel ) )
de aquisigao, por elementos exteriores Baixa | Medio |  Fraco dos procedimentos nas suas diversas fases Implementado Area Sim na. Sim na.
ao procedimento, quanto a e assegurem que estes decorrem dentro da
conformidade das diferentes fases. legalidade e dos principios da boa gestao.
Prospecéo de potenciais m Manutengéo do mesmo grupo de m Sempre que razdes devidamente
fornecedores. fornecedores pode originar fundamentadas n&o aconselhem o contrério, )
favorecimento de fornecedores e Média | Médio | Moderado [mesmo quando tal ndo seja obrigatério, Implementado Responsavel Sim na. Sim na.
credores. consultar varios fornecedores ou Area
prestadores de servigos.
Seleg&o do procedimento de m Pedidos de aquisi¢do 'urgentes' m Melhorar o planeamento das
contratagéo e elaboragéo das pegas |insuficientemente ou ndo necessidades de compras a montante, pelas
do procedimento. fundamentados sobre a areas requisitantes e areas centralizadoras
excecionalidade. de necessidades. 5
m Risco de fracionamento de Alta | Medio | Elevado |y ag propostas deverao ser sempre Implementado Ef:: onsavel Ysim n.a. Sim n.a.
despesas e possibilidade de acompanhadas de fundamentagéo,
supresséo de procedimentos adequada e documentada, da verificagao
necessarios. das circunstancias para a sua existéncia.
m Possibilidade de deficiéncias m Clausulas claras, completas e ndo
técnicas nos cadernos de encargos. discriminatdrias que salvaguardem os . i
Baixa | Médio | Fraco [interesses da RTP. Implemgntagao Responsavel Sim n.a. Sim n.a.
m Recurso a assessoria externa sempre que confinua ~ |Area
julgado conveniente.
Escolha dos procedimentos. m O convite a apresentagédo de m Analisar os concorrentes, de forma a . A
propostas ser formulado a empresas | Baixa | Médio | Fraco [evitar a existéncia de propostas "ficticias". Implemgntagao Responsavel Sim n.a. Sim n.a.
do mesmo grupo. continua  [Area
RTP, SA Pagina 1de 3 Anexo 1



Unidade Orgénica: COMPRAS E PATRIMOMIO

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGCOES CONEXAS

Grau de Risco

Medidas de Prevengao

Controlo intercalar da execugao das Medidas de Prevengao

(Outubro de 2024)
Sub-Unidade Misséo Principais Atividades de Risco Riscos Identificados | AMedida estda| o - para a nio A Medida é eficaz ()? Medidas
PO P GR Medida Data Responsavel | ser executada? execucio da (Sim/Nao) corretivas
Direto (Sim/Nao/Em Megi da Se Néo, identifique a | alternativas a
curso) ocorréncia do risco adotar
Negociagdo dos contratos de m Possibilidade de n&o consideracéo m Devem ser previstas todas as
fornecimento. de todas as componentes a componentes da contratagdo, evitando .
funcionalidade do produto/servico, Média | Médio | Moderado |futuros ajustes por negociago sem Implementado Eesponsavel Sim na. Sim na.
para reduzir artificialmente o prego (ex. concorréncia. rea
servicos de manutengéo).
m Possibilidade de ndo fixagao de m O contrato devera conter clausulas sobre
penalidades, ou fixagdo inadequada, penalidades para o incumprimento,
para 0. nao cumpnmento ou para’o' Baixa | Baixo | Fraco cumpnrpento Qefenuoso ou atrasos na Implementado Responsavel Sim na. Sim na.
cumprimento defeituoso das matérias execugao, validadas pela DJI. Area
contratadas.
m Os trabalhadores que integram a m Dentro do possivel, instituir rotagéo Dado o conhecimento
érea de aprovisionamentos exercem periédica do pessoal da area de ) B . necessario para a
estas fungdes, por regra, em varios aprovisionamento. 'Dlﬁculdade df Arotagao esta a fungao, a fraca A rotagao deve
anos consecutivos. u Solicitar declaragdes de interesses implementago . el ocorrelr p |mobiidade dentroda  focorrer mais a0
m Risco de quebra de sigilo e Média | Médio | Moderado |Particulares (conflito de interesses). Em defi-nigéo o Aisaponsave Em curso gsgtiuniggzze @ empresa e a dificuldade |nivel do tipo de
imparcialidade no desenvolvimento do - em contratar bens que cada
processo de contratagao. . ‘il"ct:gfl’l dd;e :ZZ?::WES PO lextenamente, esta  [comprador trata.
P ' medida ¢ de dificil
implementagao.
Garantir a formalizagao dos contratos|m Possibilidade de insuficiéncias e m Clausulados claros e rigorosos, sem
de fornecimento. deficiéncias no clausulado dos erros, ambiguidades, lacunas ou omissées
contratos. que possam implicar, designadamente, 0 Responsavel
Baixa | Médio Fraco |agravamento dos custos contratuais. Implementado Area Sim n.a. Sim n.a.
m Validagéo/conferéncia por érgéo externo
competente.
Gestao de Gerir e monitorizar contratos [ Gestéo dos contratos. m Risco de execugdo extemporanea e m Verificagdo mensal da base de dados de
Grandes e 0 desempenho dos deficiente dos contratos; contratos, elaborando uma listagem mensal
Contratos, fornecedores. m Possibilidade de renovagéo dos contratos que poderéo ser renovados, e
Patriménio e automética de contratos, por que devem ser avaliados com uma )
Secretaria inexisténcia de alerta atempado para o| Bajxa | Médio | Fraco [antecedéncia minima pré-definida de dias | |mplementado Eesponsavel Sim na. Sim na.
Geral respetivo termo, (a falta de alerta pode em relagdo a data em que devem ser rea
ser deliberada, no sentido de favorecer denunciados, evitando a renovagéo
o fornecedor). automatica.
Atendimento e tratamento de m Possibilidade de tratamento m Formalizag&o de procedimento de
reclamagdes de fornecedores. negligente de reclamagdes. Bai Bai r rececdo, tratamento e arquivo de mol g Responsavel S S
axa axo raco reclamagdes, salvaguardando o principio da mplementado Area im na. im na.
segregacéo de fungdes.
RTP, SA Pagina 2 de 3 Anexo 1



Unidade Orgénica: COMPRAS E PATRIMOMIO

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGCOES CONEXAS

Grau de Risco

Medidas de Prevengao

Controlo intercalar da execugao das Medidas de Prevengao

(Outubro de 2024)
Sub-Unidade Misséo Principais Atividades de Risco Riscos Identificados AMedidaestaal o . para a nio A Medida é eficaz (*)? Medidas
. Responsavel | ser executada? M (Sim/N&o) corretivas
PO P GR Medida Data . s execugao da A i o .
Direto (Sim/Nao/Em . Se Néo, identifique a | alternativas a
Medida . ;
curso) ocorréncia do risco adotar
Avaliagdo do desempenho dos m |nexisténcia ou insuficiente m Criagdo de um registo que contenha todas
fornecedores / prestadores de escrutinio do desempenho dos as contratages realizadas, com
Sservicos. fornecedores / prestadores de discriminagdo do procedimento pré- .
servicos. Nao elaborag&o de relatorios | Baixa | Baixo | Fraco [contratual, o valor da adjudicagéo, o Implementado Responsavel Sim na. Sim na.
de acompanhamento. adjudicatario e, se aplicavel, o desvio Area
temporal e financeiro entre o adjudicado e o
executado e respetivas causas dos desvios.
InstalagBes e |Zelar pela boa conservagéo |Selecionar fornecedores para m Risco de favorecimento de m Obrigar a rotag&o dos fornecedores em ,
Servigos / dos edificios da RTP. peguenas intervencdes. determinados fornecedores para Alta | Alto | Elevado |cada sector de intervengao. Implementado E;s:onsavel Sim na. Sim na.
Infraestruturas pequenas reparagoes.
Agregacéo de compras. m Incorrer em sobrecusto por ndo m Plano anual de manutengao e prevengao.
Manuteng&o preventiva. realizar manuteng&o preventiva. m Listagem dos bens sujeitos a manutengao
) ) preventiva com atualizagdo de ocorréncias e Responsavel ) )
Baixa | Baixo Fraco custos. Implementado A Sim n.a. Sim n.a.
rea
m Avaliagdo anual dos bens sujeitos a
manutengdo preventiva.
InstalagBes e |Satisfazer as necessidades |[Dinamizar a gestéo de transportes.  [m Risco de favorecimento de m Selecionar o(s) fornecedor(es) através de
Serwf;os/ da empresa ao nivel da Prestar serwgo§ de gond}lgao. determlrjadas oficinas para pequenas Ata | Baixo | Moderado concurso. Implementado Responsavel sim na sim na.
Gestdo de Mobilidade. Promover a racionalizag&o do parque [reparagoes. Area
Frota Auto automovel.
Garantir a manutengéo das viaturas. |m Risco de utilizagdo indevida e/ou m Melhorar o sistema de controlo com novas
Processar a informagao relativa a nao autorizada de viatura da frota. funcionalidades informaticas. ,
deslocages de empregados. Baixa | Baixo | Fraco Implementado E?es:onsavel Sim na. Sim na.
InstalagBes e |Satisfazer as necessidades [Coordenar as empresas de limpeza e[m Risco de falha nos sistemas de m Reforgo do atual sistema de controlo
Servigos/ da empresa ao nivel da higienizagao das instalagdes. seguranga. interno considerando roteiros de verificagdes
Seguranga e [Seguranga, Limpeza e Orientar as mudancas, garantindo os L L regulares obrigatorios e em sistema de Responsavel . .
Intendéncia  [Mobiliario. meios e procedimentos adequados Média | Médio | Moderado rotagdo de intervenientes. Implementado Areap Sim na. Sim na.
as transferéncias de bens.
Manter atualizados os esquemas de
seguranca. m Possibilidade e ndo serem m Implementag&o de sistema de registo e
Pronunciar-se sobre normas de reportadas faltas de pessoal de controlo de presengas.
prevenl(;éo: seguranca & prote¢do  |empresas fornecedoras de servigos. m Controlos tempestivos. ]
contra incéndios. Média | Médio | Moderado Implementado AR;S;JonsaveI Sim na. Sim na.

PO - Probabilidade de Ocorréncia; IP - Impacto Previsivel; GR - Grau de Risco

RTP, SA
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(* - ida é eficaz se o risco correspondente nao se verificou, no
periodo da avaliagéo.
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Unidade Organica: FINANCEIRA

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGCOES CONEXAS

. . x Controlo intercalar da execugao das Medidas de Prevengédo
Grau de Risco Medidas de Prevengao (Outubro de 2024)
Sub- Missdo Principais Atividades de Risco Riscos Identificados AMedidaestaal o a0 AMedida éeficaz ()2 Medidas
Unidade . Responsave| ser executada? par: (Sim/N&o) corretivas
PO IP GR Medida Data ) e execugao da A iy .
| Direto (Sim/N&o/Em § Se Nao, identifique a | alternativas a
Medida - ¥
curso) ocorréncia do risco adotar
Direcao Conceber, coordenar e Disponibilizar de forma atempada e fiavel|m Transversal a toda a Diregdo, o m Avaliagao do risco de conflito de
controlar o exercicio da as demostragdes financeiras e a risco de conflito de interesses. interesses a luz do referido na
fungo financeira da informagao de gestdo relevante. recomendacéo do CPC de 7/11/2012.
Empresa. Assegurar o registo contabilistico, as m Aplicagio do Codigo de Etica, da
obrigagdes fiscais e parafiscais, a gestdo regulamentagao interna e da lei neste
e o controlo patrimonial do ativo Baixa | Baixo | Fraco [@mbito aplicével. Implementado |Diretor Sim na. Sim na.
imobilizado da empresa e a
representagdo da RTP junto das
entidades externas no &mbito da
envolvente financeira.
Gerir a carteira de seguros  |Seguros e Responsabilidade civil m Responsabilidade indemnizatéria m Sensibilizar as areas para monitorarem
da empresa, monitorando os néo coberta. sempre qualquer nova atividade/iniciativa
riscos patrimoniais e de Meédia | Médio | Moderado |que possa conduzir a riscos de Implementado |Diretor Sim na. Sim na.
exploragao supervenientes, responsabilidade civil.
efetuando propostas e
andlises para a sua Seguros e Responsabilidade patrimonial (m Responsabilidade indemnizatéria m Acompanhar a &rea de patriménio, na
cobertura. néo coberta. . . avaliagdo e atualizagéo dos riscos ) ' )
Média | Médio | Moderado patrimoniais. Implementado |Diretor Sim na. Sim na.
Contabilidad [Processamento Contabilizagéo de Faturas. m Risco de recegao de fatura com m Rotagao entre 10 elementos dos
ee contabilistico e reporte fiscal. valor superior ao devido (inerente a responsaveis pelo processamento da
Patriménio area de compras, no caso de existir documentagéo.
pedit?o de compra, ou ac:s gestgres Baixa | Baixo | Fraco m Tornar obrigatério a existéncia de pedido Implementado Responsa'vel Sim na. Sim na.
das areas, no caso de n&o ter sido de compra. Area
emitido pedido de compra). m Implementar o controlo de disponibilidade
no sistema informético.
m Risco de recegao de faturas falsas m Rotagao entre 10 elementos dos
(inerente a area de compras, no caso responsaveis pelo processamento da
de existir pedido de compra, ou aos . . documentagao. Responsavel | . )
gestores das éreas, no caso de ndo Baixa | Baixo Fraco Implementado Area Sim n.a. Sim n.a.
ter sido emitido pedido de compra).
Declaragdes legais. m Risco de declarar valores inferiores m Conferéncia periddica e aleatoria dos
ou omitir valores pagos por codigos processados pelo responsavel de
adulteracéo dos codigos de area (mensalmente no caso do IVA,
processamento: trimestralmente no caso do IRS/IRC).
-IRS - Mod 10 - Trabalhadores e Baixa | Medio | Fraco ™ Segregacao de fungdes entre quem Implementado Responsavel Sim na sim na
Colaboradores processa, declara e paga. Area
-IRC - Mod 22 e [ES m Rotagao entre 10 elementos dos
-IVA responsaveis pelo processamento da
documentagao.
Registo e controlo de Registo e Controlo do Patriménio. m Risco de furto. m Controlos por amostragem ao inventario
imobilizado. o € dos movimentos de bens patrimoniais; Responsavel | . )
Média [ Alto | Elevado |g Atribuicso de responsaveis por areas. Implementado Area:) Sim na. Sim na.
RTP, SA Pagina 1 de 2 Anexo 2



Unidade Organica: FINANCEIRA

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGCOES CONEXAS

Sub-

Unidade Missdo

Principais Atividades de Risco

Riscos Identificados

Grau de Risco

Medidas de Prevengao

Controlo intercalar da execugao das Medidas de Prevengéo

(Outubro de 2024)

PO

Medida

Data

Responsave
| Direto

A Medida esta a

ser

executada?

(Sim/Néo/Em

curso)

Razao para a nao
execugao da

Medida

A Medida é eficaz (*)?
(Sim/N&o)
Se Nao, identifique a
ocorréncia do risco

Medidas
corretivas
alternativas a
adotar

Faturagéo e
Cobrangas

Emissao e Cobranga de
faturas.

Faturagéo.

m Risco de subfacturagdo a terceiros.

Baixa

Baixo Fraco

m Segregacdo de fungdes entre ordem de
venda e emissao de faturas e de notas de
crédito.

Implementado

Responsavel
Area

(2]

im

n.a.

Sim

n.a.

Diligéncias de Cobranga.

m Risco de adiamento de diligéncias
de cobranga.

Média

Médio | Moderado

m Emissao automética de cartas de
cobranga e registo informatico das mesmas.
m Mapa anual de antiguidade de saldos.

m Mapas mensais de controlo de
diligéncias de cobranga.

Implementado

Responsavel
Area

im

w

n.a.

Sim

n.a.

Financeira e
Tesouraria

Assegurar o cumprimento
dos compromissos da
empresa, otimizando o
equilibrio financeiro;
Assegurar o cumprimento do
orgamento de tesouraria
com execucdo atempada
dos processamentos
destinados ao cumprimento
dos planos de pagamentos e
recebimentos acordados.

Caixa.

m Furto de valores.

Baixa

Baixo | Fraco

m Termo de responsabilidade pelo valor
total do fundo de maneio.

m Elaboragdo didria da folha de caixa.

m Conferéncia diaria de valores por outro
elemento (fungdo segregada).

m Auditorias ao saldo e valores de caixa.

Implementado

Responsavel
Area

2]

im

n.a.

Sim

n.a.

Processamento de pagamentos.

m Inscri¢do de valor superior ao pago
efetivamente.

Baixa

Baixo Fraco

m Verificagdo cruzada da folha de caixa
com os documentos suporte, por elementos
externos ao Sv. Tesouraria.

m Rotagao interna dos responsaveis por
pagamentos.

w Circularizagéo e reconciliagdo periodica
de saldos de terceiros.

Implementado

Responsavel
Area

[£2]

im

n.a.

Sim

n.a.

m Adulteragéo do valor do meio de
pagamento.

Baixa

Alto | Moderado

m Emissdo automatica de cheques pelo
sistema informético.

m A elaboragdo da proposta de pagamento
¢ efetuada por pessoa diferente de quem a
aprova.

m A proposta de pagamento obriga a
validagéo prévia de contrato, ordem de
compra e fatura e dos respetivos valores e
condicdes de pagamento.

Implementado

Responsavel
Area

w

im

n.a.

Sim

n.a.

m Adulteragdo de dados de
identificac@o bancaria.

Baixa

Alto | Moderado

m Segregacéo de fungdes entre quem
atualiza dados mestre e quem executa
pagamentos.

Implementado

Responsavel
Area

2]

im

n.a.

Sim

n.a.

Nota: PO - Probabilidade de Ocorréncia; IP - Impacto Previsivel; GR - Grau de Risco

RTP, SA
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(*) - A Medida é eficaz se o risco correspondente néo se verificou, no
periodo da avaliagdo.
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Unidade Orgénica: RECURSOS HUMANOS

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGOES CONEXAS

Grau de Risco Medidas de Prevencéo Controlo intercalar d?oeli(ti(:,urgé:ed;:zr)edidas de Prevengao
Sub-Unidade Missdo Principais Atividades de Risco Riscos Identificados . [[AMedida esté: Raziio para a nio A Medida é eficaz (*)? Medidas
PO P GR Medida Data Resp.onsavel ser lexec‘utada. exacugan i ~(Sn"n/NaE))' corret!vas
Direto (Sim/N&o/Em Medida Se Nao, identifique a | alternativas a
Curso) ocorréncia do risco adotar
Gestéo Elaborar os principais Sistematizagdo da informagao a m Risco de processamentos m Cruzamento de dados e resultado de
Administrativa |indicadores relacionados com |processar e controlo de indevidos. processamento entre sistema de
de RH RH. processamento salarios Média | Médio | Moderado [vencimento (SAP.HCM e resultados de Implementado Responsavel Sim na Sim na
Assegurar a elaboragdo dos  |(encerramentos de contas), registo auditoria). Area
relatérios legalmente exigidos. |da informag&o.
Assegurar o orgamento anual
de custos com RH. Elaboragéo de Relatérios / Inquéritos. [m Possibilidade de envio de dados m Cruzamento de dados e metodologias
Apoiar a resposta a Elaborag&o de Orgamento com incorretos. especificas de validagao.
solicitages externas. pessoal.
Controlo mensal das contas Custos Responsével
com pessoal. Baixa | Alto | Moderado Implementado Area Sim na Sim na
Controlo trimestral com as diversas
estruturas.
Gerir, organizar e controlar  [Recolha de dados e documentos m Risco de registo de dados m Validagao na DRH;
processos relativos a relagdes |para o processo de incorretos: Data de inicio/fim incorreta; m Validagdo por outra pessoa que ndo a
laborais e respetivos contratos |Admissdes/Cessagdo Nivel remuneratério; Calculo de mesma que tratou do processo;
de trabalho. Elaboragéo de minuta de contrato.  [valores incorretos; Condigdes juridicas m Validagao das minutas por parte da DJ. ,
Carregamento em sistema de especificas. Baixa | Alto | Moderado [m Resultados da auditoria de salarios; Implementado AR:a:;)onsavel Sim n.a Sim n.a
Enquadramentos e/ou Possibilidade de favorecimento do m Validagdo da lista de enquadramentos /
Reclassificagdes. trabalhador. reclassificagdes pela area de Gestao
Competéncias e Relagdes Laboral
Gestéo de prazos de Contratos a m Renovagao automatica e eventual m Controlo através de mapa especifico da
Termo. passagem aos quadros da empresa DRH;
(acéo que pode ser deliberada, no m Controlo através de relatério semanal em
sentido de favorecer o trabalhador). sistema. Responsavel
Média | Alto Elevado [m Verificagdo mensal da base de dados de | Implementado Area Sim na Sim na
contratos, com uma antecedéncia minima
pré-definida em relagéo a data da dendncia.
Alteragao de informagéo de conta m Pagamento de valores indevidos m Validagdo da informag&o efetuada por .
bancéria por solicitagéo do resultantes do processamento de Baixa | Alto | Moderado |pessoa diferente da que inseriu os dados, | |mplementado Responsavel Sim na Sim na
trabalhador (NIB). salarios. contra doc. oficial. Area
Registo da sang¢&o em sistema m Falha no registo da sangéo ou m Resultados da auditoria do biométrico e Responsével
relativos a Processos Disciplinares. ~ [desconto no vencimento. Baixa [ Alto | Moderado |ficheiro de injustificados. Implementado Area Sim na Sim n.a
Gestéo de informagéo reservada. m Risco de uso ou fornecimento m Classificagdo da informagéo e criagdo de
indevido de informagao reservada com acesso restrito e/ou protegido dos dados.
objetivo de obtengao de contrapartida - m Sensibilizagéo de todos os trabalhadores
alolicito. Média | Médio | Moderado da DRH~para gs.consequé ncias da Implementado Responsével Sim na Sim n.a
corrupgéo - Cddigo de Etica e Conduta. Area
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Unidade Orgénica: RECURSOS HUMANOS

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGOES CONEXAS

. . = Controlo intercalar da execugao das Medidas de Prevengédo
Grau de Risco Medidas de Prevengao (Outubro de 2024)
Sub-Unidade Missdo Principais Atividades de Risco Riscos Identificados AMedidaestaal o . para anio A Medida é eficaz (*)? Medidas
. Responsavel || ser executada? M (Sim/N&o) corretivas
PO IP GR Medida Data N o execugao da s i B
Direto (Sim/N&o/Em N Se Nao, identifique a | alternativas a
Medida o o
Curso) ocorréncia do risco adotar
Exercicio de atividades em m Incompatibilidades de fungdes. m Ampla divulgag&o do regime de
acumulagéo de fungdes, sem prévia acumulagdes; Responsavel X X
autorizagéo. Alta Alto Elevado m Reformulagédo da regulamentagéo interna Implementado Aree? Sim na Sim na
sobre esta matéria.
Anélise de contas correntes dos m Existéncia de saldos m Implementacéo de procedimentos de
trabalhadores. Regularizagéo de negativos/positivos irregulares. conferéncia das contas correntes, em
Adiantamentos de Subsidios de articulagdo com a DF.
Doenga e Ajudas de Custo. m Reviséo das contas correntes
Média | Médio | Moderado periodicamente por forma a m|t|ggr er~ros. Implementado Responsavel Sim na Sim na
m Acelerar o processo de regularizagéo de Area
dividas. Formalizar por escrito o plano de
pagamentos com o trabalhador.
Registos das Férias e Folgas de m Possibilidade de adulteragéo da m Sistemas de controlo interno.
compensagao. atribuigéo de dias de férias ou folgas m Conferéncia, em base de amostragem. Responsavel ) :
de compensagao a trabalhadores. Ata | Alto | Elevado |y pefinigao da tramitagéo dos processos, | IMPlementado |5 - Sim na Sim na
Preparar e executar os Processamento de Remuneragdes de [m Pagamentos indevidos / incorretos, m Controlo de dados com enfase nos
processamentos de tempos e | Trabalhadores, Reformados, bem como falta de pagamento, por valores por rubricas, controlo de valores
salarios. Pensionistas, Pré-reformados e insergao errada pelas estruturas. liquidos e tedricos de referéncia e,
Assegurar a relagdo com os  |Estagiarios. ) validagao de ficheiros de interfaces. Responsavel . .
diferentes sistemas de Processamento de Abonos diversos Baixa | Alto | Moderado Implementado Area Sim na Sim na
previdéncia nacionais e por informag&o das estruturas.
companhias seguradoras.
Assegurar os interfaces com
as diversas aplicagdes para  |Processamento de Adiantamentos a |m Pagamentos incorretos e/ou ndo m Validag&o da autorizagéo e do
processamento de trabalhadores. implementagéo de um plano de ) . langamento por outra pessoa. Responsavel . :
remunerages. Pagamentos. Baixa | Médio |  Fraco |y Fjanoragéio de ficheiro de controlo de Implementado | - Sim na Sim na
adiantamento / regularizages.
Processamento de Descontos m Descontos indevidos / incorretos, m Validagdo da notificagéo e do langamento
Judiciais a trabalhadores por bem como falta de pagamento e/ou por outra pessoa.
informag&o dos Tribunais, Autoridade |falta de resposta dentro dos prazos m Elaboragao de ficheiro de controlo. .,
Tributéria, Agentes de Execugdoe  |legais. Média | Médio | Moderado Implementado Responsavel Sim na Sim na
' Ag G g e p
) . . Area
Institutos de Gestéo Financeira da
Seguranga Social.
Controlo dos diversos abonos m Pagamentos indevidos por erro de m Validagao dos valores recebidos pela
existentes, nomeadamente o trabalho |verificagdo, nomeadamente dos Direg&o de Compras e Patriménio.
suplementar, refeicGes, entre outros. |subsidios de Kms (em viatura propria, m Validagao do langamento por outra
Processamento de kms em viatura ~ [em viatura da empresa e os noturnos). Média | Médio | Moderado |Pessoa- Implementado Responsével Sim na Sim na
propria, da empresa e noturnos m Validagao da informagéo extraida do Area
Milénio para o envio ao processamento de
salarios.
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Unidade Orgénica: RECURSOS HUMANOS

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGOES CONEXAS

Grau de Risco Medidas de Prevencéo Controlo intercalar d?\oeli(tic;)ljrgéged;:zr)edidas de Prevengao
Sub-Unidade Missdo Principais Atividades de Risco Riscos Identificados AMedidaestaal o . para anio A Medida é eficaz (*)? Medidas
. Responsavel || ser executada? M (Sim/N&o) corretivas
PO IP GR Medida Data N o execugao da s i B
Direto (Sim/N&o/Em N Se Nao, identifique a | alternativas a
Medida oo i
curso) ocorréncia do risco adotar
Controlo de auséncias injustificadas. [m Descontos elevados no vencimento. m Relatério da informag&o das auséncias
m Risco de justificagdo indevida de injustificadas para informar as estruturas. Responsével
auséncias. Alta | Alto | Elevado Implementado Area Sim na Sim n.a
Cadastro: m Risco de integridade dos dados com m Solicitar auditoria anual a seguranga e
- registo de dados dos trabalhad. repercussao financeira. integridade de acesso aos dados.
- enquadramentos profissionais
- processos disciplinares B )
- atividades exteriores & empresa Média | Alto | Elevado Nao Responsavel N&o
Pagamentos: Implementado |Area
- abonos fixos e varidveis mensais
- admissGes e encerramentos de
contas por cessagdes de contrato
Horérios - Desadequagéo de horarios [m Pagamentos de Subsidios de m Andlise dos horarios implementados por
face as fungdes exercidas. Horérios indevidamente. trabalhador / area de atividade.
m Relatério de gestao sobre a andlise Nao Responsavel .
Alta | Alto | Elevado |efetuada e estruturas com vista a Implementado |Area Nao
otimizagéo / adequagao do horarios e dos
custos.
Sistemas SAP e Milénio, politicas de [m Seguranca no acesso/ modificagdes m Definigao dos users habilitados a
parametrizag&o e acessos. dos parédmetros do sistema. modificagBes dos parametros.
o m Planos de avaliagdo de consequéncias / Responsével ) )
Média | Alto | Elevado [implicagdes de qualquer modificagao de Implementado Area Sim na Sim na
parametrizagéo.
AE e Regulamentagéo - Tratamento |m Incorrecdes na interpretagdo do AE, m Realizagéo de agdes de formagédo
da informagao de acordo com a do Codigo de Trabalho e de outras vocacionadas para a contratagéo laboral,
Legislagao e regulamentagéo interna [regulamentagées em vigor, com designadamente:
em vigor. repercussdes em custos e -Admissdes, Cessagdes /Exoneracdes,
responsabilidades. Suspensdes de Contratos, Regressos de
Impedimentos Prolongados, Horarios, Formagdes - Responsavel
Média | Alto | Elevado [Férias, Absentismo entre outros; Néo A Néao
. ) o Area
-Obrigatoriedade de validagao pelo Implementado
responsavel hierarquico superior antes dos
processos serem executados;
-Apoio da DJ, sempre que for necessario.
Pagamentos - Comissdes de Servigo, [m Incorreta aplicagéo das OS sobre m Validagao dos valores a processar pelo
Regalias Acessorias e outras Cargos de Estrutura, Regalias superior hierarquico.
Remuneragdes acordadas com o Acessbrias e Consolide‘zgées de Baixa | Ato | Moderado |™ Apoio sempre que necessario da DJ. Implementado Responsa’vel Sim na Sim na
trabalhador. valores ou outras regalias acordadas m Suporte documental dos valores a Area
com o trabalhador. processar autorizado pelo C.A
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Unidade Orgénica: RECURSOS HUMANOS

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGOES CONEXAS

. . = Controlo intercalar da execugao das Medidas de Prevengédo
Grau de Risco Medidas de Prevengao (Outubro de 2024)
Sub-Unidade Missdo Principais Atividades de Risco Riscos Identificados ; AMedidaestaal o . para anio A Medida é eflcaz () Medl(.ias
PO P GR Medida Data Responsavel || ser executada? exacugan i (Sim/N&o) corretivas
Direto (Sim/N&o/Em Medida Se Nao, identifique a | alternativas a
Curso) ocorréncia do risco adotar
Gestéo de Definir e desenvolver a politica | Assegurar processos de m Candidatos desajustados ao posto m Validar a necessidade do recurso
Competéncias |de gestdo estratégica de RH  [Recrutamento internos e externos.  |de trabalho em concurso, com humano, face aos objetivos.
e Relagdes nas vertentes de Gestdo, favorecimento de candidato. m Elaboragao de um plano de realizagéo do
Laborais Mobilidade Interna, Concurso.
Desenvolvimento do Potencial m Nomeag&o de Juri competente e idéneo
e Desempenho, de Gestdo das Média | Alto | Elevado |envolvendo as partes interessadas e a Implementado Responsavel Sim na Sim na
Necessidades de DRH. Area
Competéncias e da m Envio do Relatério final para deciséo final
Regulamentagéo e por despacho conjunto dos Administradores
Contratagéo Coletiva. responsaveis pela area da DRH e da
Assegurar a informagao direcéo de destino.
Ef; :::: Orszsigr:i:{to de Carreiras/Fungdes, analise da m Elaboragéo de estudos/pareceres m A DRH deve assegurar de forma
situag&o profissional por proposta da |que ndo respeitem as regras definidas vinculativa (através de parecer escrito e
Estrutura, reclamagéo do trabalhador [com o objetivo de favorecer ou fundamentado) que as competéncias e
ou dos Parceiros Sociais. prejudicar a evolugao profissional de habilitagdes séo inteiramente adequadas as
determinado trabalhador. fungdes, bem como a experiencia
profissional passada, evitando situages de
sobre capacitagdo ou desaproveitamento
de competéncias: Pedido de parecer a
Média | Médio | Moderado chefia do trablalhadolr ‘_3 respetiva validagao Implementado Responsével Sim na Sim na
pelo responsavel maximo da Estrutura; Area
Andlise da situagéo profissional do
trabalhador com base nas regras em vigor;
Anélise global da area profissional e
organizacional para aferir critérios de
equidade interna; Apresentagdo de parecer
| proposta final da DRH; Aprovagéo do CA.
Desenvolver e coordenar o Sistema [m Por inexisténcia ou deficiente m Assegurar 0 modelo de avaliagéo de
de Avaliagdo de Desempenho, numa |avaliagéo de desempenho, incorrer em desempenho que permita avaliar o seu
otica de otimizagao de competéncias erradosnplanos de car'reira, planolee Média | Medio | Moderado equilibrio pelos destinatarios. . Nao Responsével Nio
sucessao e reconhecimento de mérito implementado |Area
ou necessidades de formagéo.
Negociagao Coletiva. m Incorrer em disposigdes do AE que m Avaliagéo correta de custos beneficios e
tenham um récio custo/beneficio correnta interpretagéo do sentimento dos
desfavoravel ou menor relevancia na trabalhadores e recolha de sugestéo de
percecéo pelos trabalhadores. melhorias a propor na negociag&o. Responsavel
Média | Médio | Moderado |m Colaborag&o das diversas estruturas da | Implementado Area Sim n.a Sim na
RTP na identificagao de sugestdes de
melhoria e de corregao dos regulamentos
em vigor.
Assegurar a informagdo necessaria |m Incorreta aplicagdo do Modelo de m Validagdo dos valores a processar por
no ambito de Processos Judiciais.  |Carreiras e da regulamentagéo interna outra pessoa efou superior hierarquico.
em vigor a data dos acontecimentos/ - . m Articulagéo do trabalho desenvolvido com Responsavel . .
situagdes profissionais em analise. | Media | Médio | Moderado |, p ¢ os nossos mandatarios. Implementado Area Sim na Sim na
m Suporte documental dos valores a
processar e dos comentarios a PI.
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Unidade Orgénica: RECURSOS HUMANOS

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGOES CONEXAS

. . = Controlo intercalar da execugao das Medidas de Prevengao
Grau de Risco Medidas de Prevengao (Outubro de 2024)
Sub-Unidade Missio Principais Atividades de Risco Riscos Identificados AMedidaestaal o . para anio A Medida é eficaz ()? Medidas
. Responsavel || ser executada? M (Sim/N&o) corretivas
PO IP GR Medida Data ) - execucgao da B T q
Direto (Sim/N&o/Em Medida Se Nao, identifique a | alternativas a
curso) ocorréncia do risco adotar
Academia RTP |Desenvolver competéncias  |Gestéo da formagéo. m Favorecimento de entidades m Andlise comparativa de propostas a mais )
através da formagao de formadoras. Baixa | Baixo Fraco |de que uma entidade, para parecer final da | Implementado Responsavel Sim na Sim na
pessoas e da partilha de DRH/CA. Area
experiéncias. Gestdo de processos de estagios  |m Favorecimento de candidatos a m Processos de selegdo com envolvimento
Contribuir para a satisfagao do | curriculares e profissionais. estagios profissionais. Média | Baixo | Fraco do CF/DRH e area que acolhe o estagio. Imol Responséavel ) .
consumidor-cidad&o, potenciar plementado Area Sim na Sim na
o0 desenvolvimento dos
profissionais do meio Formagéo - Execugéo de Acdes de |m Planeamento de agdes de formagéo m Em articulagdo com as estruturas da
audiovisual. Formag&o. ndo alinhadas com as necessidades empresa assegurar a defini¢do dos planos
Ser a melhor Escola do reais da empresa e sobrecusto e de formag&o (de acordo com as
Audiovisual na formaf;éo fios ineficiéncias desajustadas. Baixa | Medio Fraco negegsidades reaig bem como dos Implementado Responsa’vel sim na sim na
trabalhadores, com vista a Objetivos) e respetivas datas de Area
valorizagdo das suas calendarizago.
competéncias e carreiras. m Preceder o plano.
Acéo Social e |Coordenar o Plano de Salde |Assegurar o funcionamento m Possibilidade de marcagéo de m Andlise casuistica das situagdes, do o
Saude da Empresa nas vertentes de |adequado e eficaz dos Servigos consultas no Posto Clinico com Baixa | Baixo Fraco ~[ponto de vista Clinico, e de acordo coma | Implementado édm!nlstratwa Sim na Sim na
coordenagao clinica de Med. [Clinicos da Empresa. favorecimento de trabalhador. ordem de marcagéo. Cletr\lngos
Curativa e de beneficios de u Falta de previsibilidade e de controle] w Realizagao de inventario e controle de Cc|)2|rcdos,
:;u;z:: segurados pela ﬂzugffuitooigalaqmagao de material ¢ Baixa | Baixo Fraco eniradas e saidas Implementado |Enfermagem e Sim na Sim na
) N gligente e para consumo Coord. Médico
Coordenar a drea da Medicina proprio.
do Trabalho. Administrag&o dos beneficios de m Possibilidade de erros na atribuigéo m Verificagdo da parametrizagéo no ficheiro
salde aos trabalhadores, reformados |dos cartdes, nas comparticipagdes mensal fornecido pela seguradora (de
e agregado familiar. efetuadas e nos descontos dos acordo com estipulados no AE),
vencimentos, referente a despesas de relativamente aos atos médicos
salde. subjacentes.
mAtualizagao e verificagdo do ficheiro dos
Baixa | Médio | Fraco [Peneficirios com direito a assisténcia Implementado |FCSPonsavel Sim na Sim na
médica. de Area
m Controlo e verificagdo dos valores em
divida dos trabalhadores, bem como o valor
descontado e racional aplicado de acordo
com o AE.
m Possibilidade de lapsos na m Validagdo dos dados mensais remetidos
identificagéo de cirurgias elegiveis pela Seguradora, dos documentos de
para o Seguro complementar de ) . intervengdes cirlrgicas e existéncia de Responsavel ) )
cirurgias Baixa  Medio [ Fraco |beneficiario aderente ao Seguro Implementado Area Sim na Sim na
complementar para cirurgias, conforme
Apdlice do Seguro.
Acidentes de Trabalho m Possibilidade de erros de m Apreciagdo e analise da situagdo pela
participagao do acidente por parte da equipa médica da Empresa e MT. Administrativa
empresa e posterior responsabilizacao| paiva | Madio |  Fraco Implementado |Servigos Sim na Sim na
do trabalhador por situagdes de saude Clinicos/DRH

Nota: PO - Probabilidade de Ocorréncia; IP - Impacto Previsivel; GR - Grau de Risco

RTP, SA
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(*) - A Medida é eficaz se o risco correspondente ndo se verificou, no periodo

da avaliagao.
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Unidade Organica: ENGENHARIA, SISTEMAS E TECNOLOGIA

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGCOES CONEXAS

Grau de Risco

Medidas de Prevengao

Controlo intercalar da execugao das Medidas de Prevengao

(Outubro de 2024)
Sub-Unidade Missio Principais Atividades de Risco Riscos Identificados AMedidaestaal o . para a ndo A Medida é eficaz ()? Medidas
. Responsavel | ser executada? M (Sim/Nao) corretivas
PO P GR Medida Data . s execugao da A i o .
Direto (Sim/Nao/Em Medida Se Nao, identifique a | alternativas a
curso) ocorréncia do risco adotar
Direcao Alinhamento, de forma Definir a Arquitetura dos Sistemas  |m Risco de falibilidade da politica de m Auditoria informatica anual em Fazer uma
continua, das Tecnologias e |de Informacéo. seguranga dos sistemas informaticos. conformidade com as normas de seguranga Sim na area auditoria mais
Sistemas de Informagao Governar as tecnologias e 0s o informética (1SO). ) financeira / ) abrangente
com a estratégia da RTP, de [sistemas de informagdo segundo as Media | Alto | Elevado Implementado | Diretor corporativa (SAP na. Sim incluindo os
modo a contribuir para: melhores praticas e servicos de TIC. e GMedia). restantes sistemas
- ganhar competitividade; delT.
- promover alproduuwdade e w Risco de intrus&o maliciosa nos w Adogao de boas praticas de .
performance; sistemas informaticos. ciberseguranca. Implementadas Foram ja adotadas
- permitir novas formas de em 2023. Novas algumas medidas Reviséo continua
gerir e organizar; e Implementado |Diretor medidas lem eoutrasestdoa |Sim e melhoria das
- suportar o ser boas praticas.
i curso em 2024. |.
desenvolvimento de novas implementadas.
formas de Media.
m Plano de disaster recovery com Esta em analise a
prioridades e medidas. arquitetura de rede -
Em curso Diretor Em curso e workflows que  |Sim Finalizar o plano
& té 2024 ' 2024.
Média | Alto | Elevado (até 2024) podem afetar o no 20
plano.
m Revisdo e auditoria / stress testes. Foi realizada uma
Imolementadas auditoria em 2022, Finalizar a
emp2022 Novas mas ainda néo implementagéo
Implementado |Diretor o foram Sim das medidas e
medidas em . .
curso em 2024 implementadas realizar outra
" |todas as medidas auditoria em 2024.
solicitadas.
m Possibilidade de acesso indesejado m Elaborar normativo interno que
ao sistema por o utilizador ndo ter especifique regras de conduta a seguir pelos i Sera concluido
efetuado logoff a0 abandonar o posto| » utilizadores dos sistemas informaticos e Emcurso | Seré executada, ) durante este ano
de trabalho, ou permitir o Média | Médio | Moderado respetivas sangdes no caso de (até 2024) Diretor Em curso. como previsto, até |n.a. ¢ publicada uma
) . . final de 2024. .
conhecimento da sua password a incumprimento. ordem de servico.
terceiro.
m Risco de disseminagdo de m Procedimento de formatagao de baixo
informagao residente em nivel dos discos duros dos computadores Subdiretor
equipamentos abatidos, Baixa | Médio | Fraco |pessoais e destruicéo dos discos Implementado |/Responsavel [Sim na. Sim na.
nomeadamente computadores provenientes de servidores. de area
pessoais e servidores.
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Unidade Organica: ENGENHARIA, SISTEMAS E TECNOLOGIA

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGCOES CONEXAS

Grau de Risco

Medidas de Prevengao

Controlo intercalar da execugao das Medidas de Prevengao

(Outubro de 2024)
Sub-Unidade Misséo Principais Atividades de Risco Riscos Identificados AMedidaestaal o . para a nio A Medida é eficaz (*)? Medidas
. Responsavel | ser executada? - (Sim/Nao) corretivas
PO P GR Medida Data . s execugao da A i o .
Direto (Sim/Nao/Em . Se Néo, identifique a | alternativas a
Medida . :
curso) ocorréncia do risco adotar
Projetos e Conceber e implementar as [Assegurar as arquiteturas e m Inoperacionalidade dos m Plano de renovagéo dos equipamentos e Ha fluxos
Suporte infraestruturas de dudioe  [solugdes tecnologicas de equipamentos (mesas A/ V e outros) politica de salvaguarda de funcionalidades e alternativos em
Técnico video necessarias a tratamentos de sinais de video e pode provocar interrupgao nas alternativas. caso de falha e
operagao da empresa nos  |audio. emissdes / gravagdes. estio a ser
varios ambientes. Implementadas  [renovados os
Alta | Alto | Elevado Implementado |Subdiretor em 2.023' Novas qulpamemos Sim na.
medidas em antigos de forma
curso em 2024. |faseada
(investimento
elevado diluido
nos proximos
anos).
Manter atualizados os esquemas e [m Interrupgéo dos circuitos de m Niveis e politica de redundéncia nos
c’iesenhos técnicos dos circuitos de  |interligag&o entre centro de produgdo | Baixa | Alto | Moderado [circuitos de interligagao. Implementado |Subdiretor Sim na. Sim na.
Audio e video das instalagées da e distribuigao do sinal.
m Acesso indevido a sala de m Controlo de acessos a sala de
equipamentos da central técnica equipamentos da central técnica (lista de Estdo a ser feitos Estdo a ser feitos
funcionarios autorizados). < levantamentos de levantamentos de
) m Implementagdo de Normas de seguranga. | & ' . necessidades e as necessidades e as
Baixa | Alto | Moderado (g Auditoria informatica bi anual. implementado |Subdiretor Nao medidas serdo a. medidas serdo
m Gestdo de acessos / registo de imagens. | (em2023) implementadas em implementadas
2024. em 2024,
Sistemas Assegurar o apoio técnico | Gerir as tecnologias e os sistemas  [m Risco de facilitismo e auséncia de m Assegurar as boas praticas através de
as areas operacionais, de informag&o segundo as melhores |boas praticas de gestéo de servicos e uma supervisdo constante, com o apoio da Em melhoria
gerindo eficientemente os  [praticas e servigos de TIC. equipamentos de TIC. DEST. continua das boas
recursos disponiveis e m Situagdes de erro provocados por m Introdug@o de rotinas que, em préicas, em
garantindo uma qualidade atos maliciosos, em beneficio proprio Média | Ao | Elevado permanéncia, verifiquem o sistema e o Implementado |Subdiretor Sim na. Sim fungdo &as novas
de servigo adequada. ou de terceiros que podem provocar a protejam de "malware's". necessidades ou
destruicdo de dados, introdugao de problemas
dados incorretos ou viciagdo dos detetados.
existentes.
Assegurar o correto funcionamento [m Atos negligentes ou voluntarios que m Assegurar correta instalagéo e
da rede de dados e voz. provoquem falhas na disponibilidade configuragdo dos equipamentos ativos. Implementadas Esta em curso a Continuar a
da rede, comprometendo o normal m Reestruturagdo das infraestruturas analise e revisdo analise e a
. . - - . . em 2023. Novas . . ) -
funcionamento das comunicagées de | Média | Médio | Moderado |passivas. Implementado |Subdiretor medidas em da arquiteturada |Sim implementagao/re
dados e voz. m Apoio na configuragdo e backup das rede com vista a estruturagéo das
. - curso em 2024. )
configuragdes. sua melhora. infraestruras.
Garantir e promover boas praticas  |m Falhas de seguranga que possam m Monitorizagdo dos acessos de rede.
de seguranga e fiabilidade dos comprometer a seguranga das redes m Auditorias informaticas de forma a
sistemas informaticos. estruturadas. identificar riscos de seguranca.
m Inadequada definigéo e atribuigdo | Baixa | Alto | Moderado Implementado |Subdiretor Sim na. Sim na.
de direitos de acesso a informagéo, o
que pode provocar usos indevidos.
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Unidade Organica: ENGENHARIA, SISTEMAS E TECNOLOGIA

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGCOES CONEXAS

. . x Controlo intercalar da execugao das Medidas de Prevengao
Grau de Risco Medidas de Prevengao (Outubro de 2024)
Sub-Unidade Missdo Principais Atividades de Risco Riscos Identificados AMedidaestaal o . para a nio A Medida é eficaz ()? Medidas
PO P GR Medida Data Responsavel | ser executada? execucio da (Sim/Nao) corretivas
Direto (Sim/Nao/Em Megi da Se Néo, identifique a | alternativas a
curso) ocorréncia do risco adotar
Gargntlr alta dlsplon|b|I|Siade.do~s ] Rllsco de falta de hardware nos Media | Médio | Moderado [™ Equipamentos de backup/ redundantes. Implementado |Subirstor sim na. sim na.
servidores associados a emissao da |equipamentos.
televis&o e radio. m Erros voluntarios na operagéo e n n m Datacenters de acesso limitado aos , . )
manutengao. Média | Médio [ Moderado trabalhadores desta area. Implementado [Subdiretor Sim n.a. Sim n.a.
Assegurar a ndo intrusao nos m Alteragdo ou apagamento de m Politica de seguranga de divisao de redes Ainda ha algumas
servidores de emissdo de televisdo |contetdos necessarios a emissdo e reforgos de passwords medidas de
ou de radio. m Revisdo e auditoria / stress testes mitigagéo de mplemenar
Implementadas ﬁ:?::::;xsj:rsem sistemas que
Baixa | Alto [ Moderado Implementado [Subdiretor em 2.023' Novas quando os Sim permitam realizar
medidas em sistemas de esta
curso em 2024. monitorizagéo e
firewall e -
- auditorias.
monitorizagéo
forem
implementados.
Assegurar a ndo intrus&o nos m Alteragao ou apagamento de m Politica de divis&o de redes e reforgos das
servidores de emissdo de televisdo |contetdos necessarios a produgdo de passwords para monitorizagéo de acessos. Existem falhas
(Informagéo e Produgao). blocos noticiosos ou outros m Efetuar periodicamente teste de intruséo identificadas Em 2024/
programas. por empresa especializada para aferir relativas a politicas comecaraa
medidas a implementar e nivel de Implementadas | sequranga que migrag&o destes
Ata | Alto | Elevado [S€9uranca. Implementado |Subdiretor ~ |°™ 2023. Novas | ¢ poderdoser  [Sim sistemas
medidas em resolvidas quando viabilizando a
curso em 2024. ) a implementagéo
estes sistemas de destas medidas
produgao forem de mitigacéo
substituidos. ’
Assegurar a preservagéo dos m Avaria no equipamento com quebra m Definir politica de equipamentos com
servidores IT (automagdes). de servigo. discos duplicados, dupla fonte de Existem falhas
alimentagao, duplo acesso a rede. identificadas Em 2024
m Definir e aprovar politica de sistema de relativas a politicas comegara a
backups. Implementadas de seguranca que migragao destes
Média | Baixo | Fraco |m Politica de seguranca. Implementado |Subdiretor em 2023, Novas s6 poderdo ser  |Sim sistemas
w Auditoria externa anual / bi anual de medidas em resolvidas quando viabilizando a
intrusdo. curso em 2024. estes sistemas de implementagao
w Definir politica de sistemas de produgdo forem destas medidas
redundancia. substituidos. de mitigagdo.
RTP, SA Pagina 3 de 5 Anexo 4



Unidade Organica: ENGENHARIA, SISTEMAS E TECNOLOGIA

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGCOES CONEXAS

. . x Controlo intercalar da execugao das Medidas de Prevengao
Grau de Risco Medidas de Prevengao (Outubro de 2024)
Sub-Unidade Misséo Principais Atividades de Risco Riscos Identificados | AMedida estda| = para a nio A Medida é eficaz ()? Medidas
. Responsavel | ser executada? M (Sim/Nao) corretivas
PO P GR Medida Data . s execugao da A i o .
Direto (Sim/Nao/Em . Se Néo, identifique a | alternativas a
Medida . ;
curso) ocorréncia do risco adotar
Emissores Assegurar as emissdes de  |Gerir as redes terrestres da RTP.  [m Risco de ndo planeamento das m Acompanhamento permanente da rede
radio em Portugal e de intervengdes de manutengao terrestre, monitorizagao das mensagens de
televis&o e de radio necessarias a curto, médio e longo telespetadores sobre anomalias de sinal e . ~
) . . N ) = . o Sim em Portugal. No
destinadas aos paises prazo, revertendo na inoperagéo da consequente intervencao no terreno (através Diretor; . -
. ] fe . o . nos paises Africanos,
africanos de lingua rede terrestre da RTP em Africa. da area técnica da RTP). Diretores bend
portuguesa e as varias m Risco das intervencdes ) m Acompanhamento permanente por parte Adjuntos; . porque njesm 0 sabendo
) ) x , Baixa [ Alto | Moderado . . Implementado |, - Sim n.a. da ocorréncia, por vezes |n.a.
comunidades portuguesas implementadas n&o serem eficazes na das delegages da RTP nos paises areas técnicas ~ ivel |
residentes no mundo inteiro. resolugdo das ocorréncias detetadas africanos de lingua oficial portuguesa. RTP; nao e poss~|ve re§o V er
. - (por questdes logisticas
por falta de conhecimentos técnicos, Delegados. o
. . ou politicas).
ou para favorecimento de terceiros.
Controlar o correto funcionamento  |m Auséncia de emiss&o na area de m Os emissores mais relevantes, equipados
dos Emissores. cobertura da Estagdo Emissora. ) i com geradores. Responsavel . .
Baixa [ Médio | Fraco |g Teste de funcionalidades. Implementado Area Sim n.a. Sim n.a.
m Plano de manutengéo.
m Distribuico de sinal - Auséncia de m Linhas de backup e retransmissao. )
ok o . . . Responsavel . .
emissao no territorio nacional. Média | Alto Elevado |m Plano de disaster recovery com Implementado A Sim n.a. Sim n.a.
prioridades e medidas. rea
m Seguranga fisica - Auséncia de m Instalagdo de alarmes sempre que
emissdo na area de cobertura da possivel. Responsavel
Estagao Emissora. Baixa | Medio | Fraco |w Plano de seguranca detalhado por niveis. |Implementado |; - Sim na. Sim na.
Qualidade Propor a adogao de normas |Efetuar o licenciamento dos meios  |m Risco de falta de licenciamento. m Avaliar, periodicamente, a qualidade
e procedimentos técnicos necessarios a operagdo da técnica dos sinais emitidos pela RTP e
operacionais que RTP com carater permanente e recebidos pelos espetadores. 4
pera q . . P x Baixa | Médio [ Fraco P P Implementado Responsavel Sim na. Sim na.
contribuam para a melhoria |temporario em articulagéo com as Area
da prestagao do servigo estruturas internas.
publico de média.
Definir e propor os Definir e propor os parametros m Risco de falta de qualidade efou m Avaliar, periodicamente, a qualidade
pardmetros técnicos que técnicos que devem ser observados [quebra de emiss&o. técnica dos sinais emitidos pela RTP e
devem ser observados pelas|pelas plataformas na distribuigéo recebidos pelos espetadores. R el
plataformas na distribuigéo |das emissdes da RTP. Baixa | Médio | Fraco Implementado |~ o-PomSaYe! sim na. Sim na.
das emissées da RTP. Area
Gestao de Assegurar a conservagdo  |Garantir um bom fornecimentode  [m Constrangimentos no m Geradores e UPS's revistas
Materiaise  [elétrica dos edificios e energia elétrica. funcionamento geral no edificio periodicamente.
Energia sistemas de AVAC e do nomeadamente nos equipamentos m Manual para disaster recovery.
Armazém Técnico. gerais radio / televisao / net e m Atribuicdo de responsabilidades / tarefas. R .
. . - ST A esponsavel ) )
cooperativos podendo interromper as | Média | Alto | Elevado |m Monitorizagdo da capacidade de Implementado Area Sim na. Sim na.
emissdes. respostas / plano manutengao / teste de
funcionamento.
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Unidade Organica: ENGENHARIA, SISTEMAS E TECNOLOGIA

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGCOES CONEXAS

Grau de Risco

Medidas de Prevengao

Controlo intercalar da execugao das Medidas de Prevengao

(Outubro de 2024)
Sub-Unidade Misséo Principais Atividades de Risco Riscos Identificados | AMedida estda| = para a nio A Medida é eficaz ()? Medidas
PO P GR Medida Data Responsavel | ser executada? execucio da (Sim/Nao) corretivas
Direto (Sim/Nao/Em 9. Se Néo, identifique a | alternativas a
Medida . ;
curso) ocorréncia do risco adotar
Garantir o bom funcionamento dos  |m Constrangimentos no m Manuteng&o preventiva e reparativa
sistemas AVAC (aquecimento, funcionamento dos equipamentos atempada de acordo com plano fixado.
ventilagdo e ar condicionado). gerais dg radio / televisao / N.et e Média | Medio | Moderado Implementado Responsavel Sim na. Sim na.
cooperativos podendo em ultima Area
instancia interromper as emissdes.
Operagdes de |Garantir a gestédo e Garantir a racional utilizagdo dos  [m Risco de falta de qualidade e/ou m Manutengao preventiva e reparativa Nesta area ndo
Réadio exploragao de meios técnicos e humanos paraa  |quebra de emiss&o. atempada de acordo com plano fixado; faz sentido fazer
equiparnen?os € recursos realizlagéo de ngragées em ] peﬂnir um qanro de planeame’ntq . . Nio & feita manutengao
operacionais, assgggrando exterlorgs, gstudlo & operagéo da cuidadoso de meios humanos e técnicos. Resoonsivel j;fgrv“feéfgaélva e manutengao preventiva. Em
as operages de radio. central tecnlcal de radio e’afetar 0s Média | Médio | Moderado Implementado | ; P ¢ preventiva Sim alternativa séo
recUrsos e Meios Necessarios a Area qluaé::if: n:j:nto mecanica de efetuados
e’xeclugao dos sgrwggs Qe suporte‘ p " |equipamentos. backups e
técnico e operacionais, |nerentle§ a manutengao
producéo de conteudos para radio. reparativa,
Garantir as exigéncias e m Risco de falta de qualidade e/ou m Definir um quadro de planeamento
especificidades dos varios quebra de emissao. cuidado de meios humanos e técnicos.
programas de radio, bem como 5
avaliar as necessidades de Média | Médio | Moderado Implementado Efes:onsavel Sim n.a. Sim na.
utilizagéo de frequéncias e solicitar o
seu licenciamento.
Assegurar externamente os m Risco de falta de qualidade e/ou m Definir um quadro de planeamento
equipamentos de radio e recursos  |quebra de emisséo. cuidadoso de meios humanos e técnicos.
humanos, quando as capacidades )
internas estejam esgotadas, atraves Alta | Médio | Elevado Implementado Eesponsavel Sim na. Sim na.
de consulta ao mercado, para rea
garantir a execugao de contetdos
para radio.
Planeamento |Assegurar o planeamento e |Assegurar a gestdo da NET:RTP.  |m Risco de ndo planeamento das m Acompanhamento permanente da rede
e Distribuicdo |controlo da atividade da intervengdes de manutengdo terrestre, monitorizagao das mensagens de
Internacional  [Direg&o, nas componentes necessarias a curto, médio e longo telespetadores sobre anomalias de sinal e
administrativa, orcamental e prazo, revertendo na inoperagéo da consequente interveng&o no terreno (através Diretor;
de distribuigao internacional. NET: RTP. da area técnica da RTP); Diretores
. Risco das |nter\~/en(;oes ) Média | Médio | Moderado [™ Acompanrlamento permanentye por parte Implementado /}djuntoys; . Sim na. Sim na.
implementadas n&do serem eficazes na das delegagdes da RTP nos paises areas técnicas
resolugdo das ocorréncias detetadas africanos de lingua oficial portuguesa. RTP;
por falta de conhecimentos técnicos, Delegados.
ou para favorecimento de terceiros.
o o » ) (*) - A Medida é eficaz se o risco correspondente ndo se verificou, no
Nota: PO - Probabilidade de Ocorréncia; IP - Impacto Previsivel; GR - Grau de Risco . .~
periodo da avaliagéo.
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Unidade Organica: COMERCIAL

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGCOES CONEXAS

. . x Controlo intercalar da execugao das Medidas de Prevengédo
Grau de Risco Medidas de Prevengao (Outubro de 2024)
Sub-Unidade Misséo Principais Atividades de Risco Riscos Identificados AMedidaestaal o . para a nio A Medida é eficaz (*)? Medidas
. Responsavel | ser executada? = (Sim/Nao) corretivas
PO P GR Medida Data . e execugao da A iy .
Direto (Sim/N&o/Em y Se Nao, identifique a | alternativas a
Medida - ¥
curso) ocorréncia do risco adotar
Direcao Definir, coordenar e Celebragdo e execugao de m Maiores possibilidades de m O procedimento atual implica Sim Sim
desenvolver politicas negociacdes com clientes. corrupgao em contratos anuais de confirmag&o das condigdes negociadas
comerciais. volume elevado (para investimentos pelas partes (via mail).
-no ambito do mercado superiores a 500 mil euros). m Implementado sistema (feito por
publicitario nas diversas equipa BO) que valida os valores a
plataformas da RTP, bem faturar mensalmente, cliente a cliente. A
como identificar e desenvolver Area de Controlo de Gestéo e Analise de
outras fontes de receitas; Baixa | Alto | Moderado |Mercado contra valida e envia para DF, - fjmplementado |Diretor
- relativas a distribuicdo de para faturag&o.
contetidos da RTP, através de m Em adigao ao atual procedimento, ao
terceiros tanto a nivel nacional Dir. Comercial deve ser dado
como internacional. conhecimento formal das condigdes
negociadas pela equipa de vendas, que
tera de as aprovar.
m Negociagdes especiais fora do m Validag&o por parte do Diretor da Sim Sim
&mbito do contrato anual acima dos estrutura.
100 mil euros. m Em adigdo ao atual procedimento, ao
Média | Alto | Elevado Diretor C omercial deve ser dad'o~ Implementado | Diretor
conhecimento formal das condigées
negociadas pela equipa de vendas, que
tera de as aprovar.
m Possibilidade de existéncia de m Obtencao de declaragées de ndo, na parte da |suspensa
conflitos de interesses que ponham interesses privados dos trabalhadores Em analise o/ declaragao.
em causa a transparéncia dos ] com responsabilidades nas vendas. DRH ]
procedimentos. Baixa [ Alto | Moderado = Respeito e cumprimento do Codigo de |jrjementacéio Diretor
Etica, da regulamentacéo interna e da lei. suspensa
m Acesso a e/ou divulgagdo de m Adogao de sistema de classificagao da Sim Sim
informagao classificada de informagao e respetivo arquivo.
confidencial (concorréncia). m Sensibilizagdo de todos os
Baixa | Alto | Moderado |trabalhadores da DCM para os riscos de  [Implementado |Diretor
corrupgao e infragdes conexas - Codigo
de Etica.
Gerir a operacionalizagéo das vendas |m Risco de néo faturagéo de espaco m Validagéo de toda a faturagéo por Sim Sim
efetuadas. publicitario com valor comercial parte da Area de Controlo de Gestao e
(atribuicdo de bonus/insergdes ndo Anélise de Mercado através do sistema  |Implementado
valorizadas). Média | Médio | Moderado |informatico GmediaAD, com (validag&o por |Diretor
acompanhamento semanal do Diretor da {email)
estrutura e Responsavel de Area.
Gestédo de comissdes sobre venda de [m Risco de pagamento indevido de m Regulamentar o pagamento da Sim Sim
publicidade. comissdes de venda. comissao através de uma matriz
Baixa | Alto | Moderado aprovada pelo CA, gerida pela DF, de Implementado |Diretor
acordo com valores reportados para
faturagéo.
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Unidade Organica: COMERCIAL

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGCOES CONEXAS

. . x Controlo intercalar da execugao das Medidas de Prevengéo
Grau de Risco Medidas de Prevengao (Outubro de 2024)
Sub-Unidade Misséo Principais Atividades de Risco Riscos Identificados AMedidaestaal o . para a nio A Medida é eficaz (*)? Medidas
. Responsavel | ser executada? - (Sim/N&o) corretivas
PO P GR Medida Data . e execugao da A iy .
Direto (Sim/N&o/Em y Se Nao, identifique a | alternativas a
Medida - iy
Ccurso) ocorréncia do risco adotar
Vendas Gerir a atividade de vendas de |Gerir a atividade de venda de m Risco de inadequada qualificagdo m Manter politica de pré-pagamento para Sim Sim
publicidade, patrocinios, publicidade comercial e angariar de clientes - nomeadamente quanto a clientes néo regulares.
softsponsoring e branded patrocinios, executando as politicas e |capacidade de crédito. m Sistema articulado com a DF (D&B),
content nas diferentes objetivos comerciais definidos. pela equipa de Controlo de Gestao, com
plataformas, executando as  [Negociar as condi¢des comerciais a - - andlise de risco baseada nas vendas e Responsavel
" - . : - Média | Médio | Moderado N ; Implementado | ;
politicas e objetivos comerciais |aplicar a cada anunciante para no historico, caso exista. Area
definidos, assegurando o bom [publicidade televisiva. m Fichas de clientes atualizadas e
relacionamento com agéncias monitorizagdo sistematica, pela equipa
de meios e clientes diretos. de Controlo de Gestdo.
m Risco de emiss&o de créditos m Automatizagdo de uma listagem com Sim Sim
indevidos. justificagdo para aprovagao final por
Baixa | Médio | Fraco [Parte do Diretor. Implementado Responsavel
m Controlo interno (ex. numeragdes Area
sequenciais).
m Risco de conluio entre m Validagéo pelas agéncias e Controlo Sim Sim
trabalhadores (vendas /faturagéo/ de Gestdo, baseado nas negociacdes
recebimentos). realizadas entre as partes. R vel
Baixa | Médio | Fraco |m Sensibilizagéo dos trabalhadores para [Implementado Aesponsave
0s riscos de corrupgéo e infragdes rea
conexas.
m Nao faturagdo dos spots e m Validag&o pela equipa de Controlo de Sim Sim
patrocinios sob argumento de gestdo da veracidade da situagao.
existéncia d(? erros técnicos levando a Baixa | Ao | Moderado Implementado Responsavel
Compensagdes sem faturagéo Area
associada.
m Risco de incrementar falsamente m Validag&o pelas agéncias e Controlo Sim Sim
valores de faturagéo de gestéo, baseado nas negociacbes
realizadas entre as partes. .
. Responsavel
Baixa | Alto | Moderado |m Sensibilizagao dos trabalhadores para |Implementado Are:
os riscos de corrupgao e infragdes
conexas.
Contratualizagdo das negociacbes/ |m N&o havendo formalizagéo do m Aprovagéo formal das propostas por Sim Sim
ropostas (formalizagdo do negécio). [negécio o anunciante pode ndo email. Introduzir assinatura no 4
prop ( 128 gocio) 9 I. unct . P Média [ Alto | Elevado I v .I N v Implementado Responsavel
assumir o Compromisso. documento de condigdes (em PDF). Area
Agbes Identificar e desenvolver Propor e implementar agdes, m Risco de os sistemas m Acordos feitos com validagéo do Sim Sim
Especiais oportunidades para novas conjugando objetivos de grelha, implementados n&o apanharem a Diretor e com reportes do que realmente Responsavel
formas de publicidade nas contetdos e anunciantes. totalidade da visibilidade entregue ao | Baixa | Baixo | Fraco |sai em emissao. implementado |, -
diferentes plataformas. anunciante.
Implementar e acompanhar
produtos interativos Implementagao das agdes IVRs com [m Risco de os sistemas que recebem m Acesso ao back-office dos operadores Sim Sim
relacionados com os os operadores de telecomunicagdes. |as chamadas para o telefone iniciado para acompanhar o resultado das
programas (IVR's) por 76X, serem sistemas que n&o Baixa | Medio | Fraco |chamadas. implementado Responsavel
controlamos (operadores telcos). Area
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Unidade Organica: COMERCIAL

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGCOES CONEXAS

. . x Controlo intercalar da execugao das Medidas de Prevengédo
Grau de Risco Medidas de Prevengao (Outubro de 2024)
Sub-Unidade Misséo Principais Atividades de Risco Riscos Identificados ~ |AMedida estdalL =0 para a nio A Medida é eficaz ()? Medidas
PO P GR Medida Data Responsavel | ser executada? e (Sim/N&o) corretivas
Direto (Sim/N&o/Em y Se Nao, identifique a | alternativas a
Medida - ¥
Ccurso) ocorréncia do risco adotar
Back Office  [Gerir as marcagdes efetuadas |Gerir a recegéo e visionamento do  [m Risco incumprimento das regras de m Todo o material vindo das agéncias é i Sim Sim
v face ao espago disponivel para|material para emisso. qualidade e contetido, com prejuizo | Baixa | Alto | Moderado |visionado pela area. Implementado Responsével
venda, de forma a assegurar o na reputacdo da empresa. Area
méximo aproveitamento do Assegurar a confirmagao das ordens |m Risco diluido pois as agéncias ) ) m Validag&o pela e agéncias e controlo Responsavel  |Sim Sim
mesmo. para fecho de faturago. contra validam. Baixa | Baixo | Fraco |, gestao. Implementado (5
Marcag&o de campanhas. m Favorecimento na gestéo m Restrigdo dos acessos as areas Sim Sim
operacional dos pedidos de ordem de ) n operacionais de insergao e alteragdo de Responsavel
publicidade de clientes (ex. insercao | Baxa | Medio [ Fraco 1, 40¢ (GMEDIA_AD). Implementado (5 -
de dados - marcagao prioritaria).
Implementagéo das condigdes em  |m Vendas enviam para BO com cc da m Restrigdo dos acessos as areas Sim Sim
sistema diferentes das aprovadas.  |area de controlo de gestdo e BO operacionais de insergéo e alteragéo de
implementa em sistema. Risco de ndo dados (GMEDIA_AD). i
ser corretamente implementado. Baixa | Alto | Moderado [m Segregacéo de fungdes. Implementado Responsavel
m Alteragdo ndo autorizada de m Controlo de Gestdo com acesso as Area
condigdes comerciais acordadas com condices e Agéncias confirmam valores
o cliente. a faturar.
Gestéo operacional dos pedidos de  |m Favorecimento na gestéo m Restrigdo dos acessos as areas Sim Sim
ordem de publicidade de clientes. operacional dos pedidos de ordem de ) ] operacionais de insergao e alteragéo de Responsavel
publicidade de clientes (ex. insergio | Baixa | Baixo | Fraco |dados (GMEDIA_AD). Implementado (5 -
de dados - marcagao prioritéria).
Digital Otimizagéo da rentabilidade de [Estabelecer / gerir acordos com m Implementacéo de pregos ndo m Reportes retirados do Analytics pela Sim Sim
todas as propriedades e parceiros de negdcio e tecnoldgicos |alinhados com o acordado. area de controlo de gestao e andlise de
contetdos digitais da RTP. IAd Servers, Exchangers SSPs, etc.). [m Favorecimento de prioridade no mercado.
Desenhar propostas comerciais espago comercial a anunciante. ) ) m Uma vez que esta area é sujeita a Responsavel
(preco e inventario). Baixa | Baixo | Fraco |diversos relatorios semanaisimensais  |Implementado Area
Implementagao de campanhas. com acompanhamento, onde é feito um
registo automatico de todas as operacées
efetuadas.
Distribuicdo  [Colocar contelidos RTP nas  [Assegura a negociagdo e controlo  [m Operadores com oferta RTP, sem m Alertar o CA no sentido de serem Sim Sim
Nacionale  |demais plataformas com vista [dos contratos de distribuigao. contrato associado. Média | Médio | Moderado [tomadas as medidas julgadas Implementado |Diretor
Internacional |ao retorno financeiro. adequadas.
m Risco de parcialidade e de conflito m Distribuigdo: Negociagao é feita pelo Sim Sim
de interesses no desenvolvimento do responsavel de area com
processo de negociagéo e controlo acompanhamento e validagdo do diretor, Responsével
dos contratos de distribuigdo. Média | Médio [ Moderado [DJ e CA. Implementado hrea
m Controlo de faturagao pela area de
controlo de gestéo e analise de mercado.
Assegurar a distribuicdo de  [Assegurar as relagdes externas com |m Risco de implementacao de um m Introduzir sistema de workflow de Sim Sim
canais e de contetidos de radio|entidades oficias e o publico e fluxo de comunicagéo oficioso, aprovagao.
e de tv. em qualquer promogao e coordenacéo da desalinhado da estratégia global da m Obrigatoriedade de apresentagao de
plataforma de distribuicdo, em [comunicagdo publica sobre a RTP e da direcéo. relatorios periodicos e reunides Diretor,
Portugal e no Resto do Mundo. |programagao das emissdes m Omissédo de informagdes Meédia | Médio | Moderado |Periddicas de andlise. Implementado |Responséveis
internacionais. importantes a direcdo e ambiguidades m Estabelecimento de uma estratégica de Area
na informagao disponibilizada de comunicagao e normas de
publicamente. procedimentos transversais a toda a
Diregao do Servico Internacional.
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Unidade Organica: COMERCIAL

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGCOES CONEXAS

Grau de Risco Medidue e preencan Controlo intercalar d? :liiil:gé:edza:zr)edidas de Prevengéo
Sub-Unidade Misséo Principais Atividades de Risco Riscos Identificados ~ |AMedida estdalL =0 para a nio A Medida é eficaz ()2 Medidas
PO P GR Medida Data Responsavel | ser executada? e (Sim/N&o) corretivas
Direto (Sim/N&o/Em y Se Nao, identifique a | alternativas a
Medida - ¥
curso) ocorréncia do risco adotar
Promover e apoiar as atividades m N&o atualizagdo dos protocolos m Supervisdo permanente dos protocolos Sim Sim
referentes a distribuigao existentes face as novas légicas de existentes por parte da diregdo.
internacional, assim como, coordenar |mercado e de plataformas, a luz da m Acompanhamento da atualizagéo
e supervisionar a execugao de missdo de servigo publico, em favor | Média [ Médio | Moderado |destes protocolos pelas diferentes areas |Implementado | Diretor
protocolos. do favorecimento pessoal ou de envolvidas da RTP.
terceiros.
Assegura a negociagdo e controlo  [m Operadores com oferta RTP e sem m Avancar com processos de negociagao Sim Sim
dos contratos de distribuigdo. contrato associado Media | Madio | Moderado quando stfrgem €asos e abrir processos Implementado |Diretor
quando ndo se chega a acordo
m Risco de parcialidade e de conflito m Distribuigdo: Negociago é feita pelo Sim Sim
de interesses no desenvolvimento do responsavel de area com
processo de negociagao e controlo ) ) acompanhamento e validagéo do diretor, Responsavel
dos contratos de distribuigao. Baixa | Baixo | Fraco |pjjeCA. Controlo de faturaggo pela  |mPlementado |5 -
area de controlo de gestdo e analise de
mercado .
Disponibilizagéo indevida de m Risco de entrega de materiais a m Os contetdos sdo enviados através de Sim Sim
contetdos RTP. plataformas ou canais sem existéncia sistema RTP pelo que h, pelo menos,
de contrato. mais outra direc&o envolvida e, muitas
m Risco de utilizagao incorreta dos vezes, a produtora também esta
contetidos apds entrega de materiais Bai . envolvida (quer pelo tema dos direitos Responsavel
o aixa | Baixo Fraco . R Implementado |;
a distribuidores/ plataformas ou como dos custos associados a Area
canais internacionais mesmo com preparagao dos materiais);
contrato. Dificuldade em monitorizar m Report permanente ao Diretor, sobre
os contetdos apos venda. negociagBes em curso.
Venda de Colocar contetdos RTP nas  [Disponibilizagao de conteudos RTP. |[m Risco de entrega de materiais a m Os contetidos tém de ser enviados Sim Sim
Conteudos  [demais plataformas (Nacionais plataformas ou canais sem existéncia através de sistema RTP, garantindo a
e Internacionais) com vista ao de contrato. participagdo outa(s) direcdo(des) e, na
retorno financeiro m Risco de utilizagao incorreta dos maioria das vezes, a produtora também é
contetdos RTP apds entrega de ) ) envolvida (quer pelo tema dos direitos Responsavel
materiais a distribuidores/ plataformas| Baixa | Baixo | Fraco |como dos custos associados & Implementado Area
ou canais internacionais mesmo com preparagao dos materiais).
contrato. Dificuldade em controlar/ m Report permanente ao Diretor sobre
monitorizar os contelidos apds a negociagGes em curso.
venda.
Controlo de  [Controlar as negociagdes e Preparagéo da base para m Infragdes no tratamento m Implementar restricdo dos acessos as Sim Sim
Gestdo e faturacao. negociagdes com info desajustada.  |documental administrativo. ) areas operacionais de insergéo e Responsavel
Andlise de  |Proceder a analises de Nio Assegurar a gestdo das Baixa | Alto | Moderado | oyeracsq de dados (GMEDIAAD). Implementado (5
Mercado mercado comercial e reporting. [obrigagdes decorrentes dos m Segregacéo de fungdes.
Anélises de grelha e . comprolmissos contratuais. o m Controlo de reclamagdes de m Criar sistema de controlo da recegao, Sim Sim
exploracao de oportunidades  Relatérios de controlo da atividade clientes. resposta e arquivo de reclamagdes
comerciais. desajustados. (nomeadamente, relacionadas com
) ) faturas inexatas). Responsavel
Baixa | Baixo Fraco u Segregacio de fungdes entre quem Implementado irea
contacta habitualmente o cliente e quem
analisa e responde a reclamagao.
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Unidade Organica: COMERCIAL

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGCOES CONEXAS

. . x Controlo intercalar da execugao das Medidas de Prevengédo
Grau de Risco Medidas de Prevengao (Outubro de 2024)
Sub-Unidade Misséo Principais Atividades de Risco Riscos Identificados AMedidaestaal o . para a nio A Medida é eficaz (*)? Medidas
. Responsavel | ser executada? = (Sim/Nao) corretivas
PO P GR Medida Data . e execugao da A iy .
Direto (Sim/N&o/Em y Se Nao, identifique a | alternativas a
Medida - ¥
Ccurso) ocorréncia do risco adotar

m Risco de incumprimento legal, por m Reforco do controlo dos tempos de nao gmedia mantem- gmedia deve

ultrapassar o tempo de emisséo de durag@o de todos os formatos se igual evoluir para

publicidade (6 minutos/hora). publicitarios de TV, através do Gmedia. considerar

Média [ Alto | Elevado Implementado Responsavel telepromogdes e
Area ecras
fraccionados, bem
€Omo 0s sinais
horarios
N L » . (*) - A Medida é eficaz se o risco correspondente néo se verificou, no
Nota: PO - Probabilidade de Ocorréncia; IP - Impacto Previsivel; GR - Grau de Risco . .
periodo da avaliagao.
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Unidade Organica; PLANEAMENTO E CONTROLO DE GESTAQ

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGCOES CONEXAS

. . = Controlo intercalar da execugao das Medidas de Prevengao
Grau de Risco Medidas de Prevengao (Outubro de 2024)
Sub-Unidade Misséo Principais Atividades de Risco Riscos Identificados | AMedida estda| = para a nio A Medida é e~ficaz 0ig Medidas
PO P GR Medida Data Responsave| ser .executada? e (Sim/Nao) corretivas
| Direto (Sim/Nao/Em . Se Néo, identifique a | alternativas a
Medida . ;
curso) ocorréncia do risco adotar
Diregao Conduzir o processo negocial [Andlise e discuss&o negocial dos m Inexisténcia de documento com m Criagdo de matriz com um intervalo de
de aquisi¢ao de conteidos, em|orgamentos relativos a aquisicdo de  |intervalos de custos por natureza que Maximo e Minimo para cada Rubrica de
articulagdo com as respetivas [contetdos. constituam referencial. custo e para cada Género de programa Aguarda
areas. Alta | Alto | Elevado [que constituam referéncia para analise dos| €stabilizagéo |Diretor Sim Sim
orgamentos. do mercado
m Em alguns casos, os orgamentos m Os orcamentos relativos a todos
dos programas apresentados ndo sdo programas selecionados e passiveis de
discutidos no PCG. Média [ Alto [ Elevado |aquisicso devem ser analisados e Implementado |Diretor Sim Sim
discutidos pelo PCG (uniformizag&o).
Assegurar o processo negocial com  |m Possivel risco de interesses que m Cumprimento dos principios
as produtoras externas. ponham em causa a transparéncia dos estabelecidos no Cédigo de Etica da RTP,
procedimentos, pese embora a nos regulamentos internos e na lei. Implementado (Diretor Sim Sim
minimizag&o do risco porque o Media | Atto | Elevado
processo negocial tem por base
segregaco de fungdes: quem m Declaragdo de conflito de interesses. Em ' . .
escolhe, ndo negoceia. Implementagéo Diretor Sim Sim
Negociagdo com os Fornecedores -  [m Risco de inadequagao do perfil m Partilha de conhecimentos, experiéncias
competéncias técnicas. técnico e comportamental ao exercicio e informagao técnica sobre o negdcio,
de fungdes, ndo obstante qualquer nomeadamente na vertente da produgéo
analise de orgamento ter por base o de programas.
bom senso e razoabilidade. m Adequagao das necessidades
Média [ Alto | Elevado |formativas ao perfl exigido e motivagdo | Implementado |Diretor Sim Sim
individual e dos grupos de trabalho.
m Afericdo externa dos comportamentos
no exercicio das funcdes.
Discuss&o negocial com os m Risco de quebra dos deveres m Manter a observancia das orientagdes
Fornecedores - exercicio ético e funcionais e valores, tais como a de salvaguarda dos principios e valores
profissional das fungdes. independéncia, integridade, estabelecidos, nomeadamente quanto aos
responsabilidade, transparéncia, riscos de cumplicidade, parcialidade, falta
objetividade, imparcialidade e de objetividade na atividade profissional,
confidencialidade. acumulagdo de fungdes e de ocorréncia de
conflitos de interesses. Implementado (Diretor Sim Sim
Alta Alto | Elevado
m Preferéncia da colegialidade na
realizagéo das agdes, com especial
relevancia nas de controlo.
m Implementar mecanismos de
classificagdo da informagao e de restrigao
de acesso dos processos, nas suas Implementado | Diretor Sim Sim
diferentes fases.
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Unidade Organica; PLANEAMENTO E CONTROLO DE GESTAQ

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGCOES CONEXAS

Grau de Risco

Medidas de Prevengao

Controlo intercalar da execugao das Medidas de Prevengao

(Outubro de 2024)
Sub-Unidade Misséo Principais Atividades de Risco Riscos Identificados AMedidaestaal o . para a nio A Medida é eficaz (*)? Medidas
. Responsave| ser executada? M (Sim/N&o) corretivas
PO P GR Medida Data X s execugao da A i o .
| Direto (Sim/Nao/Em Medida Se Néo, identifique a | alternativas a
curso) ocorréncia do risco adotar
Escolha dos contetidos por parte dos |m Risco de falta de articulagdo entre m Definicdo de niveis de responsabilidade,
Diretores de Programas/ Informagao |as &reas responsaveis pela escolha com clara segregacao de fungdes;
e discussao negocial com os dos contetidos (RTP 1, RTP-2e Dl e m Articulagdo entre as duas areas de
Fornecedores. Outros ) e a area que procede a responsabilidade sobre as metodologias a
discuss&o negocial para a respetiva utilizar.
aquisico (PCG) - p.ex. prestagéo de | Média | Médio | Moderado Implementado [Diretor Sim Sim
informagao ao fornecedor, pela
primeira, que possa vir a diminuir a
capacidade de negociagao, a cargo da
segunda.
Aquisicdo de [Conduzir o processo negocial |Andlise das compras de contetidos  [m Risco de adogéo de procedimentos m Tipificar os critérios por tipo de
conteidos e  [de aquisi¢do de contetdos, em|em articulagdo com os Diretores de  |de compra de contetidos (em fornecimento.
servicos de  |articulagdo com as respetivas  |Programas/Informacéo. quantidade e qualidade) ndo m Sempre que razdes devidamente
produgdo de |&reas. concorrenciais, com fundamentadas néo aconselhem o i
grelha. falta de imparcialidade e Baixa | Alto | Moderado |contrario, mesmo quando tal ndo seja Implementado Responsavel Sim Sim
favorecimento de fornecedores. obrigatério, consultar varios fornecedores. Area
m Declaragdo de conflito de interesses.
m Risco de ndo detegdo de clausulas m Clausulado claro e rigoroso, sem
leoninas, desfavoraveis & RTP. ambiguidades, lacunas ou omissdes que
possam implicar, designadamente, o
agravamento dos custos contratuais;
m Niveis adequados da superviséo,
incluindo pelos Diretores gestores dos ,
Média | Médio | Moderado |conteddos; Implementado | ReSPONSave! Sim Sim
m Manter uma articulagéo em Area
permanéncia com a DJI, quanto a
elaboragéo e/ou analise dos varios
suportes contratuais.
Anélise e discussao negocial dos m Inexisténcia de documento com m Criagdo de matriz com tipificagdo de
orgamentos relativos a contratagéo de |custos/intervalos de custos para o custosfintervalos de custos para o mesmo
equipamentos/ servicos destinados a |mesmo tipo de servigo/programa que tipo de servigo/programa ou com 0 mesmo
projetos de produgéo. constituam referencial. tipo de meios assegurando padronizagéo e Agggrda~ Responsavel . )
Alta | Alto | Elevado . o o estabilizagdo |; Sim Sim
que constituam referéncia para analise dos Area
do mercado
orgamentos.
m Possibilidade de recurso ao aluguer m Proceder a elaborag&o de contratos de
de equipamento havendo equipamento| » duragéo alargada de forma a suprir as Em Responsavel ) )
interno disponivel. Média | Medio [ Moderado [necessidades recorrentes de bens e Implementagao | Area Sim Sim
servigos de produgao.
Acompanhar a gestéo de direitos m Execugéo das obrigagdes de m Efetuar ponto de situagdo mensal,
sobre a produgéo ICA. planeamento inferior ao orcamento Baixa | Baixo | Fraco [remetendo para as éreas de conteldos os Implementado Responsével Sim Sim
com risco de perda financeira. alertas de execugao. Area
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Unidade Organica; PLANEAMENTO E CONTROLO DE GESTAQ

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGCOES CONEXAS

. . = Controlo intercalar da execugao das Medidas de Prevengao
Grau de Risco Medidas de Prevengao (Outubro de 2024)
Sub-Unidade Missio Principais Atividades de Risco Riscos Identificados | AMedida esté: Razéo para a ndo A Medida é eficaz (*)? Medidas
PO P GR Medida Data Resp?nsave ser .exec~utada. e ~(S|{n/Na<'>). corretllvas
| Direto (Sim/Nao/Em Medida Se Néo, identifique a | alternativas a
curso) ocorréncia do risco adotar
Satisfazer as necessidades da [Garantir o cumprimento da politica de |m Risco de falta de imparcialidade e m Sempre que razdes devidamente
empresa ao nivel da aquisicdo |viagens da empresa, favorecimento de fornecedor fundamentadas ndo aconselhem o
de viagens, no prazo, nas Processar administrativamente (SAP) |(implante); contrario, mesmo quando tal ndo seja i
melhores condigdes as despesas com viagens, m Possibilidade de violag&o dos Baixa | Alto | Moderado [obrigatdrio, consultar varios fornecedores. | |mplementado Responsavel Sim Sim
comerciais possiveis, Estabelecer a ponte com o fornecedor | principios gerais de contratagéo. m Manual de procedimentos / controlo Area
obedecendo ao regulamento  |de servigos de viagem. interno.
interno da RTP.
Delegacdo de Competéncias - Ordem [m Aumento dos custos da viagem + m Formar responsaveis (Diretor/
de Servigo n° 7 de 20/05/2015, ponto |alojamento Responsavel de Area / ...) sobre o
3.4 - Viagens regulamentado na O.S. referindo sempre a
necessidade do pedido atempado de
viagens.
m Implementar medidas de controlo do
processo que passem pela validagéo
révia da DCP antes do envio ao C.A. A 4
Alta | Alto [ Elevado ggéncia de viagens devera enviar a Implementado E;s:onsavel Sim Sim
proposta segundo as especificagdes do
funcionario e uma proposta mais barata,
que ndo va ao encontro de tudo o que o
cliente interno pediu (ex. viagem de manh&
e em alternativa propor a viagem mais
barata que podera ser a tarde).
Planeamento |Controlo dos orgamentos dos [Andlise de desvios. m Possibilidade de aprovagéo de m Aplicagdo do Controlo de
e Controlo de |programas. gastos, com fornecimentos Disponibilidades implementado desde ]
Gestao de inicialmente n&o previstos, no decurso| Baixa | Baixo | Fraco |2012. Implementado Responsével Sim Sim
Grelha da produg&o do programa (contetido). Area
Analisar e controlar o stock de m As Existéncias serem registadas por m Validagéo de todo o processo de
programas, com regularidade mensal. |valor incorreto (maior relevo para os insergdo da Requisicao de Compra: .
direitos de transmissdo e programas | pedia | Atto | Elevado |Comparagéo com FAC/Contrato/Entrada | implementado Respansavel Sim Sim
adquiridos). em stock; Area
m Reconciliagdo de Inventarios.
m Risco de perda de atualidade/ m Envio para as respetivas areas, com 3
qualidade e de direitos de meses de antecedéncia, das datas de fim
transmisséo. dos contetidos em carteira;
Média | Médio | Moderado [® Alnélise mensal dos Ipvent’érios, em Implementado Responsével Sim Sim
conjunto com as respetivas areas; Area
m Validag&o/atualizagao das datas no
GmediaTx.
Gestéo de Direitos. m Risco de os produtores / m N&o aceitar nenhum programa de um
participantes nos varios programas da produtor, sem este entregar toda a
RTP ndo entregarem as declaragdes documentagéo / No caso de outro tipo de Responsavel
de cedéncia de direitos e, mais tarde, | Média | Médio | Moderado |programas garantir que o produtor Implementado Area Sim Sim
poderem reclamar os respetivos delegado obtém as declaraces de todos
valores. os intervenientes.
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Unidade Organica; PLANEAMENTO E CONTROLO DE GESTAQ

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGCOES CONEXAS

Grau de Risco

Medidas de Prevengao

Controlo intercalar da execugao das Medidas de Prevengao

(Outubro de 2024)
Sub-Unidade Missdo Principais Atividades de Risco Riscos Identificados AMedidaestaal o . para a nio A Medida é eficaz ()? Medidas
. Responsave| ser executada? M (Sim/Nao) corretivas
PO P GR Medida Data X s execugao da A i o .
| Direto (Sim/Nao/Em . Se Néo, identifique a | alternativas a
Medida - ;
curso) ocorréncia do risco adotar
Controlo de Custos de Grelha. m Alteragdes de grelha, por parte dos m As diregdes de conteudos deverdo
diretores de conteuidos, que possam atempadamente comunicar as alteragdes
colocar em risco o cumprimento do de grelha, para o controlo considerar nas
orgamento. suas projecdes, sendo uma forma de
controlar o cumprimento do orgamento de 4
Média [ Alto | Elevado P ¢ Implementado Responsavel Sim Sim
grelha. Area
m Atualizagdo da projegdo mensal
efetuada para o periodo remanescente do
ano.
Planeamento |Apoiar na definicéo do Apoiar na definicdo dos orcamentos  [m Risco de ndo estar em conformidade m Apoio as diregdes com alertas para ndo
e Controlo de |Orgamento da Empresa. anuais das varias diregdes. com o Projeto Estratégico. ) ) se afastarem dos objetivos do Projeto Responsavel ) )
Gestao de Controlo do grau de cumprimento do Baixa | Baixo | Fraco |Egtrategico. Implementado |; - Sim Sim
Estrutura. Orgamento e analise de desvios.
Elaborar toda a informagao de gestéo, [m Obter atempadamente toda a m Apoio as diregdes com alertas para ndo
no ambito do controlo de gestdo para |informagéo de gestdo necessaria a se afastarem dos objetivos do Projeto )
reporte e apoio a tomada de decisdo |execugdo dos reportes. Baixa | Baixo | Fraco [|EStratégico. Implementado Responsavel Sim Sim
do CA e das diversas éreas de Area

responsabilidade.

Nota: PO - Probabilidade de Ocorréncia;

RTP, SA

IP - Impacto Previsivel; GR - Grau de Risco
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(*) - A Medida é eficaz se o risco correspondente néo se verificou, no
periodo da avaliagao.
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Unidade Organica: MULTIMEDIA

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGOES CONEXAS

Grau de Risco

Medidas de Prevengéo

Controlo intercalar da execugédo das Medidas de Prevengao

(Outubro de 2024)
Sub-Unidade Missdo Principais Atividades de Risco Riscos Identificados A Medida estd a Razio para a nio A Medida é eficaz (*)? Medidas
" Responsavel | ser executada? ~ (Sim/N&o) corretivas
PO IP GR Medida Data ) e execugao da i .
Direto (Sim/N&o/Em y Se Néo, identifique a | alternativas a
Medida - X
Curso) ocorréncia do risco adotar
Tecnologia e  |Definir a arquitetura e ser Definicéo de arquitetura e manutengéo [m Construir e adquirir solugdes m Garantir solugdes adaptadas as
Desenvolvimen |responsavel pela criagdo e de sistemas. desenquadradas as necessidades da necessidades da empresa e de referéncia
to manutengdo de uma plataforma empresa. no mercado.
tecnoldgica de producéo, m Risco de favorecimento de solugdes m Procurar sempre o equilibrio entre os
edicao e distribuigao digital tecnologicas tecnologico. Baixa | Baixo [ Fraco [encargos das solugdes e mais valias & Implementado | Diretor Sim na. Sim na.
(escalavel, adaptavel as empresa.
constantes evolugdes e m Garantir o normal processo de
integrada com os sistemas de contratagdo publica para cada caso.
TV e Radio). — - - — — ——
Gerir a infraestrutura de suporte a m Interrupgdo da disponibilidade do m Ter um plano de escalabilidade técnica
plataforma - servidores, servigo com consequéncias em termos atualizado (2 vezes/ ano).
comunicagdes, etc. - tomando em de imagem e de receitas. m Ter recovery disaster plan. .
cada momento a melhor deciséo Média | Médio | Moderado Em progresso Responsavel Em curso n.a. na. na.
) ) continuo  [Area
relativamente ao modelo de sourcing
que traga uma melhor relagéo custo /
beneficio.
Gerir as equipas internas e externas  [m Acessos incorretos das equipas a m Garantir a gestdo de acessos aos i
de gestdo de projeto e sistemas e produtos digitais. Média Alto | Elevado |sistemas com chaves cifradas de acesso, | mplementado Responsavel Sim na. Sim na.
desenvolvimento. 2FA, VPNs e passwords. Area
Assegurar a gestao dos projetos, m Falha nas entregas dos projetos de m Ter ferramentas e utilizar metodologias
nomeadamente no que diz respeito a [desenvolvimento e tecnologia. de gestao dos projetos e das equipas para
calendarizag&o, monitorizagao, ) ) garantir dentro do possivel os tempos de Responsavel | .. )
manutengao, documentagao e Baixa Baixo Fraco entrega das tarefas. Implementado Area Sim n.a. Sim n.a.
coordenag&o, garantindo a sua
progressao e finalizagéo.
Contetdos Definir a oferta de multimédia ~ [Definir a estratégia de contetidos para |m N&o estarem acautelados os direitos m Definigdo em conjunto com a Dir. de
Multimédia da RTP, em cjolaboragéo com [as plataformas digi'tais~da RTP,em  |de autor / propriedade. Média Alto | Elevado Aquisicéo e Dir. juridica templates qe . Em progresso Responsével Em curso na na na
as restantes areas de conjunto com as Diregdes de contratos que acautelem todos os direitos. Area
contetidos Programas e Informagéo de radio e
televisio. m Custos da operagao excederam a m Acompanhamento permanente dos )
expetativa e os objetivos. Baixa | Baixo Fraco |planos de produgao e respetivos Implementado ARrees;onsaveI Sim na. Sim na.
orcamentos.
Gestao de redes sociais. m Risco de acesso ndo autorizado ou . » m Acessos com dupla autenticagéo e Responsavel |.. .
plataformas maliciosas. Média | Médio | Moderado contacto direto com as empresas Implementado Area Sim na. Sim na.
Produto Definir e desenvolver o produto [Definir e desenvolver o produto digital |m Risco de favorecimento de w Avaliagéo peri¢dica custo/beneficio pela
Multimédiae |Digital RTP RTP: sites de canais e antenas, determinado parceiro tecnoldgico em » » area interna. Responsavel | . .
Usabilidade distribuicéio OTT (RTP Play) detrimento de outro. Média | Médio | Moderado Implementado |, sim na. sim na.
aplicagdes Second Screen .
Estabelecer e gerir métricas através  [m Divulgag&o de informagéo m Identificar a informag&o passivel de risco
de indicadores de performance da considerada sensivel. de corrupgao.
presenga da RTP na esfera digital m Respeitar, cumprir e sensibilizar os
(objetivos de desenvolvimento e colaboradores da area para o cumprimento i
modernizagdo de marca, presenga em Média | Médio | Moderado [do Codigo de Etica. Implementado Responsavel |, . na. sim na.
novas formas de distribuigao, Area
inovagao, captagao de novos publicos,
interagdo com os cidad&os,
diversificagdo de receitas, etc.).

Nota: PO - Probabilidade de Ocorréncia; IP - Impacto Previsivel; GR - Grau de Risco

RTP, SA
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(*) - A Medida é eficaz se o risco correspondente nao se verificou, no
periodo da avaliagao.
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Unidade Organica: PRODUGAOQ

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGCOES CONEXAS

Grau de Risco MedRizeltE Preventan Controlo intercalar d? oe:t(-l:jiuria:edzaoszr)edldas de Prevengéo
Sub-Unidade Missdo Principais Atividades de Risco Riscos Identificados AMedidaestaal o . para a nio A Medida é eficaz (*)? Medidas
PO P GR Medida Data Responsavel | ser executada? execucio da (Sim/N&o) corretivas
Direto (Sim/Nao/Em 9. Se Nao, identifique a | alternativas a
Medida . ;
curso) ocorréncia do risco adotar
Subdiregéo de |Prestacao de servicos de Contratagéo de servigos, aluguer de [m Sendo os prazos para a execugao m Orgamentagéo de todos os projetos da
Produgéo produgao as Direcbes da meios ou aquisi¢ao de bens dos servigos de produgédo geralmente DP (de acordo com os meios pedidos) e Subdiretor e ) i
Executiva RTP e a entidades externas. |destinados a projetos de produgdo |curtos devido a natureza da propria comparagao com o histérico da atividade | Implementado Diretor Adjunto Sim Sim
(SDPE), (programas) de acordo com as atividade (exemplo: a atualidade da Diregéo.
Subdiregéo de necessidades da Produgéo condiciona os programas de — =
= . X = . - ) m A efetivagdo da contratagéo dos
Produgéo Executiva, Produgdo Técnicae do  [Informagdo). Risco de originar pedidos )
- servigos aprovados em orgamento requer
Técnica Tratamento e Planeamento. urgentes, com menos tempo para - o d g Diretor Adjunto | . .
(SDPT), negociagéo efou contactos diretos com aprovagao superior, de acorco com o Implementado | * .t Sim Sim
- processo instituido de Controlo da ou Diretor
Subdiregéo de fornecedores. < )
T execugao orcamental dos projetos.
ratamento e
Planeamento Média | Médio | Moderado (g Assinatura dos orgamentos e envio ] |
(SPTP) para aprovagao da Direéo de Implementado Diretor Adjunto |, Sim
Conteudos efou CA. ou Diretor
m Validag&o automatica dos pedidos de . .
compra de acordo com os orgamentos | |mplementado Dlretpr Adjunto Sim Sim
aprovados. ou Diretor
m Segregagéo de fungdes. Todos os
pedidos de ~compra. (inclusive os . Implementado |Diretor Adjunto |Sim Sim
urgentes) sdo analisados e formalizados
pelo PCG (Servicos de Produgéo).
Apos andlise aos recursos internos  |m Possibilidade de recurso ao aluguer m Obrigatoriedade de registar toda a
disponiveis, e se necessario, de equipamento havendo equipamento atividade no sistema de gestao de Implementado |Produtor Sim Sim
implementar o aluguer de interno disponivel, em prejuizo da produgéo (GMediaPlan).
equipamento técnico (carros de empresa. m Andlise periodica dos indicadores No ambito da
exterior, video, 4udio, iluminagéo, operacionais (incluindo as taxas de melhoria continua
energia e multimédia). ocupagéo dos meios técnicos). de procedimentos,
esta em
desenvolvimento
Média | Médio [ Moderado um SISTEMA DE
’ ) ' ) ANALISE DE
Implementado |Diretor Adjunto |Sim Sim INDICADORES
OPERACIONAIS
(Go Dashboard).
Espera-se a sua
implementagéo
ainda no decorrer
de 2024.
RTP, SA Pagina 1 de 3 Anexo 14



Unidade Organica: PRODUGAOQ

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGCOES CONEXAS

Grau de Risco

Medidas de Prevengao

Controlo intercalar da execugao das Medidas de Prevengao

(Outubro de 2024)
Sub-Unidade Missdo Principais Atividades de Risco Riscos Identificados AMedidaestaal o . para a nio A Medida é eficaz (*)? Medidas
. Responsavel | ser executada? - (Sim/Nao) corretivas
PO P GR Medida Data ) s execugao da A o .
Direto (Sim/Nao/Em : Se Néo, identifique a | alternativas a
Medida . :
curso) ocorréncia do risco adotar
Maximizar a ocupagdo dos meios  |m Utilizagdo indevida dos meios da m Obrigatoriedade de registar toda a
internos da Diregéo. empresa, designadamente para fins atividade no sistema de gestdo de Implementado [Subdiretor Sim Sim
privados. produgao (GMediaPlan).
m Anlise periddica dos indicadores NU;”",’"” ”"’t,
operacionais (incluindo as taxas de zwe ona;on mtua
ocupagao dos meios técnicos) € ;’)roce IMentos,
estaem
desenvolvimento
Baixa | Médio| Fraco um SISTEMA DE
' ' . . ANALISE DE
Implementado |Diretor Adjunto |Sim Sim INDICADORES
OPERACIONAIS
(Go Dashboard).
Espera-se a sua
implementagao
ainda no decorrer
Aa 2004
Gerir os armazéns de audio, video, |m Insuficiente ou deficiente controlo m Tratamento informéatico, com recurso a
iluminagdo e comunicagdes méveis. [dos bens rececionados e seu equipamento de leitura ética, das
armazenamento. entradas e saidas dos equipamentos dos i ]
m Risco de extravio dos equipamentos armazéns operacionais da DP. Medida prevista na
de armazém. m Criagdo automatica das guias de lista de pedidos de
transporte de material e respetiva investimento da
alocagéo aos projetos de produgao. DP.
Média | Médio | Moderado |SClug@o a articular com a DEST. NGO subgiretor  |Nao A aguardar
Implementado oportunidade de
identificagdo de
ferramentas
adequadas para
implementag&o.
Subdiregdo de [Realizar o tratamento video e |Apds analise aos recursos internos  [m Risco de favorecimento de m Obrigatoriedade de justificagdo da Em Responsavel Procedimento
Tratamento e |audio de programas disponiveis, e se necessario, fornecedores externos. contratagéo a produtoras externas de Implementagéo de é’:ea Sim adotado a partir de
Planeamento [estrangeiros, implementar a contratagéo de (Os pregos destes servicos estdo produtos "chave na mao". (Mar/2023) Set/2023
(SPTP) servigos "chave na méo". tabelados via PCG mas a escolha da m Medir a evolugéo desses custos .
produtora para cada programa (constituir um indicador no RAG). No ampno da,
compete & DP). melhoria contlnya
. Lo de proced., esta
Indicador incluido
no sistema de em desenv.to um
- SISTEMA DE
Média| Alto | Elevado ali A
' v Em ;’Lalgzzci‘; ANALISE DE
Implementagao | Subdiretor Em curso operacioanis (Go INDICADORES
(Set./2023) D‘;shboar d) que se OPERACIONAIS
d (Go Dashboard).
encontra em
] Espera-se a sua
desenvolvimento. . -
implementagéo
ainda no decorrer
de 2024.
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Unidade Organica: PRODUGAOQ

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGCOES CONEXAS

Grau de Risco

Medidas de Prevengao

Controlo intercalar da execugao das Medidas de Prevengao

(Outubro de 2024)
Sub-Unidade Missdo Principais Atividades de Risco Riscos Identificados AMedidaestaal o . para a nio A Medida é eficaz ()? Medidas
. Responsavel | ser executada? M (Sim/Nao) corretivas
PO P GR Medida Data ) s execugao da A o .
Direto (Sim/Nao/Em Medida Se Néo, identifique a | alternativas a
curso) ocorréncia do risco adotar
Planeamento [Gestéo e Planeamento Planear a marcagdo da atividade.  |m Risco de cancelamento de meios m Informar os gestores dos custos de
Operacional ~ |Operacional humanos e técnicos, sem cancelamento / n&o realizagao. Implementado |Subdiretor Sim Sim
possibilidade de reafectagéo a outros
projetos, pode significar desperdicio m Medir a evolugdo desses custos
de recursos efou contrataco de (constituir um indicador no RAG). No ambito da
servigos desnecessarios. melhoria continua
Indicador incluido g?npdrsz:g\; :; Sltf:n
no sistema de SISTEMA DE
Meédia | Médio [ Moderado Em analise de ANALISE DE
Implementagéo | Diretor Adjunto |Em curso indicadores NOTA INDICADORES
(Set/2023) operacioanis (Go OPERACIONAIS
Dashboard) que se (Go Dashboard).

encontra em
desenvolvimento.

Espera-se a sua
implementagao
ainda no decorrer
de 2024.

Nota: PO - Probabilidade de Ocorréncia; IP - Impacto Previsivel; GR - Grau de Risco

RTP, SA

Pagina 3 de 3

(*) - A Medida é eficaz se o risco correspondente néo se verificou, no
periodo da avaliagao.
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Unidade Organica: CENTRO DE PRODUGAO NORTE

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGCOES CONEXAS

Grau de Risco

Medidas de Prevengao

Controlo intercalar da execugao das Medidas de Prevengéo

(Outubro de 2024)
Sub-Unidade Missdo Principais Atividades de Risco Riscos Identificados AMedidaestaal o . para a nio A Medida é eficaz (*)? Medidas
. Responsavel | ser executada? = (Sim/Nao) corretivas
PO P GR  [Medida Data ) e execugao da A iy .
Direto (Sim/N&o/Em y Se Nao, identifique a | alternativas a
Medida - .
curso) ocorréncia do risco adotar
Subdiregéo de [Responsabilizar-se pela Em articulagdo com a DCP definiras  |m Risco de favorecimento de m Rotagdo dos fornecedores em cada sector
Suporte CPN  [manuteng&o e conservagdo, |prioridades de obras de manutengdo  [fornecedores para pequenas de intervencéo.
organizagéo e rentabilizagdo [dos edificios. reparagoes. m Selecionar o(s) fornecedor(es) através de
das infraestruturas fisicas e ~ [Maximizar a organizagdo dos espagos [m Possibilidade de ocorréncia de concurso.
espagos circundantes as de trabalho e espagos exteriores do  |falhas no controlo de acessos e m Criagdo de rotinas de verificagdo regulares
instalagges do CPN CPN. " " sistemas de seguranga. Média| Alto | Elevado obrigatérias.‘ - ) Implementado [Subdiretor Sim n.a. Sim n.a.
Manutengéo/ conservagdo das m Controlo diario do cumprimento das
infraestruturas e espagos do CPN. normas estipuladas.
Coordenagéo das empresas
prestadoras de servicos de Higiene e
Limpeza, Seguranga e Jardinagem.
Gerir, em articulagdo coma  [Em articulagdo com a DCP garantira |m Falta de comunicag&o entre as m Reunides regulares com os responsaveis
DCP, a frota automével do  |aplicagéo das normas internas diregdes. das areas em questao. Necessidade de
CPN. definidas. m Favorecimento de fornecedores m Acessos as diversas ferramentas melhoria na
Manutengdo/conservagao das viaturas |para pequenas reparagdes Alta | Meédio| Elevado informaticas de gestdo existentes na Implementado |Subdiretor Em curso comunicagao entre n.a. na.
e registo da informag&o referente a automoveis. empresa. 0 dois servigos
movimentagao das viaturas. m Utilizagao indevida ou ndo m Solicitagdo de varios orgamentos. (CPNIMGO).
autorizada de viaturas
Administrativa |Gerir, em articulagdo coma  |Assegurar na drea da DRH, o m Uso/fornecimento de informagdes m Acessos restritos e protegidos.
e Financeira  [DRH e DF, servigos atendimento aos trabalhadores, bem  |reservadas. o ) m Cumprimento das normas contidas no Responsavel | .. .
administrativos da CPN. como tarefas na area social, Media | Baixo | Fraco |c4ign de Etica, regulamentos intemos e lei, | mPlementado |5 - Sim na. Sim n.a.
nomeadamente o refeitorio.
Processamento de ajudas de custo,  |m Erros nos valores/datas m Controlo rigoroso por parte da
despesas de deslocagéo de considerados, em beneficio do coordenagao e/ou chefia, através da .
convidados e outras. préprio ou de terceiros. Baixa | Médio| Fraco [confrontag@o dos pedidos e dos documentos | |mplementado Responsavel Sim n.a. Sim n. a.
Processamento de faturas e emitidos. Area
colaboragdes de terceiros.
Processamento de pagamentos em  |m Furto/indicagéo de valor diferente m Verificagdo dos valores em caixa versus
cheque/numerario através do fundo de [do pago. ) . folha de caixa elaborada diariamente. Responsavel | .. .
caixa do CPN. Baixa | Médio| ~ Fraco | Termo ge responsabilidade pelo valor total Implementado Area Sim na Sim n-a
do Fundo de Maneio.
Subdiregéo de [Assegurar a gestdo dos Garantir a racional utilizag&o dos meios|m Aluguer pontual de prestagéo de m Alocagao cuidada dos rh's e meios
Planeamento e|meios técnicos, operacionais |técnicos e humanos para a realizagdo |servigos a empresas, necessarios a operacionais internos disponiveis para os
Operagdes de |e recursos humanos, de de operacBes em exteriores, estidio e |produgao dos programas. diversos projetos Radio.
Réadio forma a garantir a execugdo |operagdo da central técnica de radio e m Utilizag8o dos diversos protocolos
de contetdos solicitados ao  |afetar os recursos e meios necessarios Média | Baixo | Fraco ~[celebrados pela RTP junto dos fornecedores | \mplementado |Subdiretor ~ [Sim na. Sim na.
CPN pelos diversos servigos [a execugdo dos servigos de suporte de servigos operacionais.
de programas de radio. técnico e operacionais, inerentes a
produgéo de contetdos para radio.
Controlar os custos das Gerir o0s recursos internos disponiveis |m Possibilidade de recurso ao m Criagdo de sinergias com os restantes
operagdes técnicas que lhe e, se necessario, implementar a aluguer de meios operacionais servigos operacionais Réadio da empresa por
forem atribuidas. contratagdo de servigos destinados a  |havendo equipamento interno . forma a garantir a partilha dos meios Subdiretor / : !
. = - Baixa | Alto | Moderado L . ) Implementado Sim na. Sim n.a.
projetos de produgdo (programas) de  |disponivel. operacionais com o intuito de reduzir a coordenador
acordo com as necessidades das necessidade de contratagdes externas.
Produgdes e Operagdes Radio CPN.
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Unidade Organica: CENTRO DE PRODUGAO NORTE

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGCOES CONEXAS

Grau de Risco

Medidas de Prevengao

Controlo intercalar da execugao das Medidas de Prevengéo

(Outubro de 2024)
Sub-Unidade Missdo Principais Atividades de Risco Riscos Identificados AMedidaestaal o . para a nio A Medida é eficaz (*)? Medidas
. Responsavel | ser executada? = (Sim/Nao) corretivas
PO P GR  [Medida Data ) e execugao da A iy .
Direto (Sim/N&o/Em Medida Se Nao, identifique a | alternativas a
curso) ocorréncia do risco adotar
Subdirecéo de |Prestagao de servigos de Contratacao de servicos, aluguer de  |m Sendo os prazos para a execugao m Orgamentagéo de todos os projetos da
Produgéo producéo as DirecBes da RTP|meios ou aquisi¢éo de bens destinados|dos servigos de produgéo Produg&o (de acordo com os meios pedidos) Subdiretore | . ]
Executiva e |e a entidades externas. a projetos de produgo (programas) de [geralmente curtos devido & natureza e comparagao com o historico da atividade | Implementado Coordenador Sim na. Sim n.a.
de Contetdos acordo com as necessidades da da propria atividade (exemplos: a da Diregéo.
(SDPEC), Produgéo Executiva, Produgéo e atualidade condiciona os programas — - .
Subdiregao de Operagdes e Gestdo de Meios V. |de Informagéo e alteragao das m Aefetivacao da contratagéo dos servigos
Produgio e condigdes climatéricas). Risco de aprovados em orcamento requer aprovagao
Operagdes e originar pedidos urgentes, com Superior, de acordo com o processo Implementado |Subdiretores |Sim na. Sim na.
Gestéo de menos tempo para negociagao e/ou instituido de Controlo da execugao
Meios TV contactos diretos com fornecedores. orgamental dos projetos.
(SDPOGM) Média | Médio [ Moderado . .
m Assinatura dos orgamentos e envio para
aprovagao da Diregéo de programas TV/DI. Implementado |Subdiretores  [Sim na. Sim n.a.
m Validagéo automatica dos pedidos de
compra de acordo com os orcamentos Implementado |Subdiretores |Sim na. Sim na.
aprovados.
m Todos os pedidos de compra (inclusive os
urgentes) s&o analisados e formalizados pela ' :
DPCG (Servigos de Produgéo). Implementado |Subdiretores |Sim n.a. Sim na.
Apods andlise aos recursos internos m Possibilidade de recurso ao m Obrigatoriedade de registar toda a
disponiveis, e se necessario, aluguer de equipamento havendo atividade no sistema de gestao de producéo Implementado Produtor, Sim na Sim na
implementar o aluguer de equipamento |equipamento interno disponivel. (GMediaPlan). Coordenador - -
técnico (carros de exterior, video, Baixa | Alto | Moderado
4udio, iluminag&o, energia e m Andlise peri¢dica dos indicadores
multimédia). operacionais (incluindo as taxas de Implementado |Subdiretor  |Sim na. Sim na.
ocupagéo dos meios técnicos)
Maximizar a ocupagéo dos meios m Utilizagdo indevida dos meios da m Obrigatoriedade de registar toda a
internos da Dirego. empresa, designadamente para fins atividade no sistema de gestéo de producéo | |mplementado Produtor, Sim na. Sim na.
privados. (GMediaPlan). Coordenador
Baixa [Medio|  Fraco | "Anajise periodica dos indicadores
operam?nals ('”C'F“”d? as, taxas de Implementado [Subdiretor Sim na. Sim n.a.
ocupagao dos meios técnicos).
Gerir 0s armazéns de 4udio, video, m Insuficiente ou deficiente controlo m Tratamento informéatico, com recurso a
iluminagdo e comunicagdes méveis.  |dos bens rececionados e seu equipamento de leitura Optica, das entradas Acesso a
armazenamento. e saidas dos equipamentos dos armazéns Nao recebi equipamento /
m Risco de extravio dos operacionais da DP. Néo informag&o sobre formagéo para
equipamentos de armazém. Baixa | Médio| Fraco [m Criagdo automatica das guias de . Subdiretor Nao este processo (Rui |Nao aplicagdo da
. ) x implementado ) )
transporte de material e respetiva alocagéo Alves Castro + medida (Rui Alves
aos projetos de produg&o. Solugéo a articular| Eduardo Gradim). Castro + Eduardo
com a DEST. Gradim)
Gerir 0s armazéns de aderecos e m Deficiente controlo dos bens m Inventariagdo e catalogagdo dos aderecos
pegas cenograficas. rececionados e armazenamento. e pegas cenograficas. Disponibilizagdo em Produtor
m Risco de extravio dos Baixa [ Médio| Fraco |sistema partilhado com a Sede. Implementado Coordenédor Sim n.a. Sim na.
equipamentos de armazém.
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B PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGOES CONEXAS
Unidade Organica: CENTRO DE PRODUGAO NORTE

. . = Controlo intercalar da execugao das Medidas de Prevengédo
Grau de Risco Medidas de Prevengao (Outubro de 2024)
Sub-Unidade Missdo Principais Atividades de Risco Riscos Identificados ~ |AMedidaestaaf . para a nio A Medida é eficaz ()? Medidas
PO P GR  |Medida Data Responsavel | ser gxecutada? e (Sim/N&o) corretivas
Direto (Sim/N&o/Em y Se Nao, identifique a | alternativas a
Medida - .
curso) ocorréncia do risco adotar
m Compra de novos aderegos e m Elaboracéo de listagem de aderegos que
pegas cenograficas ja existentes. Baixa [Médio | Fraco |saem para cada operagéo no exterior. Implementado |Produtor Sim na. Sim n.a.
Apos andlise dos recursos humanos  |m Possibilidade de recurso ao m Monitorizagéo diéria dos RH e anulagéo
internos disponiveis, e se necessario, |aluguer de RH externos havendo Baixa | Médio| Fraco [de pedidos em func&o das dinamicas dos Implementado Subdiretor / Sim na. Sim na.
contratar RH a prestadores de servigo |meios internos disponiveis. programas. Coordenador
externos. — — - - —
m Possibilidade de faturagéo por m Partilha dos pedidos com os apoios a
parte do fornecedor de valores i s rodugao para conferéncia e corregao de Subdiretor /| :
Baixa | Médio| Fraco |Produgaop ¢ Implementado Sim na. Sim na.
superiores aos contratados eventuais desvios. Coordenador
Emisséo de informagao Planear/preparar alinhamentos m Omissdes/alteragdes nos = Cumprimento rigoroso dos protocolos, das
emissdo da RTP3; assegurar contetdos das grelhas sem acordo normas regulamentares e da lei.
preparagao e condugao das emissdes |da Diregdo do Canal. m Segregacéo de fungdes.
na régie. m Risco de inser¢éo de publicidade
sem respeito pelas normas Moderado Implementado i na. Sim
regulamentares ou legais, em
beneficio proprio ou de terceiros.
Arquivo e Documentacéo. Avaliar/selecionar contetidos de radio e|m Conservagéo/manipulagéo m Controlo/acompanhamento da
televis@o produzidos no Porto; desadequada dos contetidos, em movimentagao dos suportes.
Catalogar/descrever/indexar contetidos | beneficio préprio ou de terceiros.
para arquivo definitivo;
Controlo de qualidade e validagéo
técnica dos contetdos; Controlar a Fraco Implementado i na. Sim
movimentagao dos suportes e
contetidos do Arquivo do Porto.
Assegurar envio e recegéo de
contetidos para Lisboa.
m Cedéncia de imagens a titulo m Controlo rigoroso dos pedidos/saidas de
gratuito, com prejuizo patrimonial imagem.
paraa RTP. Moderado |m Todas as cedéncias de contelidos de Implementado i na. Sim
Arquivo é apenas efetuado sob supervisdo
pelo arquivo central na Sede, em Lisboa.
Garantir a seguranca dos conteidos  |m Catalogagéo indevida. m Rotinas e procedimentos de verificagéo e
arquivados. m Falta de seguranga nos acessos controlo sistematico da qualidade da
aos contelidos nos arquivos catalogagdo e indexacéo de contelidos
correntes, intermédios e definitivos, audiovisuais.
que ponham deliberadamente em mExisténcia de 2 instancias (copias), em
causa a sua integridade. suportes e/ou sistemas diferentes para
Moderado [conteudos do arquivo permanente. Implementado i na. Sim
m Controlo dos acessos aos depdsitos de
arquivo em cassete.
m Acesso aos sistemas de arquivo digitais
controlado por user/password, conforme com
o perfil atribuido.

(*) - A Medida é eficaz se o risco correspondente néo se verificou, no

Nota: PO - Probabilidade de Ocorréncia; IP - Impacto Previsivel; GR - Grau de Risco . P
periodo da avaliagao.
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Unidade Organica: EMISSAQ

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGCOES CONEXAS

Grau de Risco

Medidas de Prevengao

Controlo intercalar da execugao das Medidas de Prevengéo

permita limitar o periodo de perda de
emiss&o.

(Outubro de 2024)
Sub- Miss&o Principais Atividades de Risco Riscos Identificados AMedidaestaal o a0 AMedida éeficaz ()? Medidas
Unidade . Responsavel| ser executada? par: (Sim/N&o) corretivas
PO IP GR Medida Data . e execugao da A iy .
Direto (Sim/N&o/Em § Se Nao, identifique a | alternativas a
Medida - .
curso) ocorréncia do risco adotar
Diregdo  |Assegurar a gestdo integrada, Controlo de meios, bens ou servicos |m Insuficiente verificagéo e controlo dos m Controlo de Qualidade dos servigos
fisica e digital, dos ativos da RTP, |contratados. bens e servigos contratados. contratados.
garantindo a sua emisséo linear e m Verificagdo e conferéncia sisteméatica de
0 suporte operacional a sua todos os bens rececionados.
produgao, aquisicéo,
movimentagao, arquivo e
preparagéo para distribuicdo e Média | Médio | Moderado Implementado |Diretor Sim na. Sim n.a.
consumo, de acordo com os
principios de eficiéncia
operacional e de preservagdo dos
contetidos e propriedade
intelectual da RTP.
Gestdo de [Coordenar coma COM a Articular com a COM a insergéo dos  |m Insercéo da publicidade sem respeitar m Verificagdo didria exaustiva, em sede de
Operagdes [planificagdo e inser¢éo da mapas diarios de publicidade e as normas legais e internas. preparagao dos alinhamento de emisséo,
de Emisséo|publicidade nos alinhamentos de  [patrocinios. L L do cumprimento das normas legais em Responsavel ) )
emissao. Média [ Médio | Moderado termos de duracio méxima dos blocos Implementado Area Sim n.a. Sim n.a.
publicitarios nos canais de televisao.
Planeamen [Planear e preparar os Inexisténcia de informagéo necessaria[m Falha de planificagdo prévia das m Desenvolver um plano de substituigao Em )
tode alinhamentos de emisséo dos a planificagdo de substituicdo de areas responsaveis do alinhamento, Baixa | Médio| Fraco |para todos os programas diretos -> Implementaga Eesponsavel Sim na. Sim na.
Emissdo [canais de televisdo emitidos a diretos externos. com perda potencial de receitas. iniciativa para 2° semestre. 0 rea
partir da régie multicanal Incapacidade de emitir parte ou a m Falha técnica de emissao m Estudar instalagdo de um 2° servidor de
totalidade dos itens previstos em emiss&o/automacéo para backup de 2°
:rx}zge;éoérziosrsgh: :Sti)er:?;;’:od: Baixa | Alto | Moderado nivel. Implementado E;s:onsavel Sim na. Sim na.
do backup de 1° nivel
CNCT - Assegurar as operagdes de Incumprimentos dos normativos m Falha na emiss&o por incumprimento m Atualizar o normativo.
Central anélise, controlo, encaminhamento[operacionais na emisséo de procedimentos internos (check list) m Agéo de formagao do normativo técnico.
Técnica  |e distribuicao de sinais de nas éreas de produgéo de exterior e Média| Alto | Elevado |m Tornar obrigatério os responsaveis Implementado |Subdiretor Sim na. Sim na.
televiséo e circuitos de interior. técnicos utilizarem esses normativos.
coordenagao, de acordo com o
planeamento operacional da — m— — m— : - —
empresa Impossibilidade de receber sinais para[m Recegédo de sinais em direto m Backup de recegdo. Obs.: Fibra dtica,
distribuicéo e emissdo em comprometida em caso de falha de sinal Antenas de satélite, Recegao 3G e 4G
redundéncia plena. principal. Baixa | Alto | Moderado |Estudar limitages e investimentos que | Implementado | Subdiretor Sim n.a. Sim na.
assegurem redundancia a 100%.
Inviabilizagdo da comutago de sinais [m Falha de matriz de audio, video e m Turnround operacional possivel, mas
entre areas internas e externas comunicagdes, comprometendo a pouco eficaz. Obs.: Falha de matriz de
emisséo. audio, video e comunicagdes.
Média| Alto | Elevado [m Estudaruma solugdo tecnica que Implementado | Subdiretor Sim na. Sim na.

Nota: PO - Probabilidade de Ocorréncia; IP - Impacto Previsivel; GR - Grau de Risco

RTP, SA
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- lida é eficaz j a verificou,
*) - A Medida é eficaz se o risco correspondente néo se verificou, no
periodo da avaliagao.
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Unidade Organica: CENTRO REGIONAL DA MADEIRA

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGOES CONEXAS

. " x Controlo intercalar da execucao das Medidas de Prevengédo
Grau de Risco Medidas de Prevengéo (Outubro de 2024)
Sub-Unidade Misséo Principais Atividades de Risco Riscos Identificados AMedidaestaal o . para a nio A Medida é eficaz (*)? Medidas
. Responsavel | ser executada? M (Sim/N&o) corretivas
PO IP GR Medida Data . e execugao da PR X
Direto (Sim/N&o/Em . Se Nao, identifique a | alternativas a
Medida . .
Curso) ocorréncia do risco adotar
Diregdo CRM  [Definir a estratégia de gestdo  [Decidir sobre a produgéo interna ou m Risco de privilegiar a aquisi¢ao m Acompanhamento e articulagdo com a
administrativa, financeira e aquisicao externa de contetdos, de externa em detrimento dos recursos DPCG durante todo o processo.
técnica, bem como de acordo com a estratégia definida para a |internos disponiveis, sem
contetidos, de programag&o e de |programagao. fundamentag&o estruturada da decisdo; | Média| Alto | Elevado Implementado|Diretor Sim Sim
informag&o radio e televisdo, Riscos de conflitos de interesses.
conforme as obrigagdes
previstas nas Leis da Radio e da
Televisao e por Contrato de Selecionar contetdos de acordo com as |m Risco de favorecimento de m Acompanhamento e articulagdo com a
Concessao de Servio Publico. |estratégias definidas para o canal fornecedores de contetidos, prestadores DPCG durante todo o processo.
regional e antenas, mantendo a de servigos ou trabalhadores. Média | Médio | Moderado Implementado [ Diretor Sim Sim
Elaboragéo do Plano de autonomia estratégica editorial de cada
Atividades adaptado ao uma.
Orgamento disponivel, controlo - [Definir a estratégia de produgéo de m Risco de favorecimento de fornecedor m A produgéo de programas tem por base
da sua aplicagéo e elaboragdo  [programas / informagéo, o que impacta |prestadores de servigos ou os recursos internos da RTP. A contratagéo
de um relatorio anual da sua nos meios humanos e técnicos a trabalhadores. » ) de recursos externos tém propostas que . ) .
execugao. envolver, com recursos internos e, Média| Baixo | Fraco s&o acompanhadas pelo PCG até a Implementado| Diretor Sim Sim
pontualmente, externos. aprovagao final pelo CA.
Prospegao de potenciais fornecedores  |m Renovagao automatica e eventual m Acompanhamento e articulagdo com a
de bens e servigos locais. passagem aos quadros da empresa . . DPCG durante todo o processo. ) . .
(agéio que pode ser deliberada, no Média | Médio | Moderado Implementado | Diretor Sim Sim
sentido de favorecer o trabalhador).
Negociagao dos contratos de m Risco de quebra dos deveres m Cumprimento do Cédigo de Etica da RTP,
fornecimento. funcionais e valores, tais como a regulamentag&o interna e disposigdes
Discussao com os Fornecedores. independéncia, integridade, legais.
responsabilidade’ transparéncia] Baixa | Médio Fraco Implementado Diretor Sim Sim
objetividade, imparcialidade e
confidencialidade.
Andlise e apoio na discussdo negocial [m Risco de conflitos de interesses que m Acompanhamento e articulagdo com a
dos orgamentos relativos a aquisi¢ao de [ponham em causa a transparéncia dos DPCG durante todo o processo.
conteddos. procedimentos. Baixa | Médio| Fraco Implementado | Diretor Sim Sim
Assegurar efetivo processo negocial
com as produtoras externas.
Gestdo Assegurar a coordenagdoe 0 [Gestéo de prazos de Contratos de m Renovagdo automatica; Passagem aos m Acompanhamento e articulagdo com a
Administ. e planeamento das areas trabalho a Termo. quadros da empresa. Média | Médio | Moderado [DRH durante todo o processo. Implementado|Diretor Sim Sim
Financeira administrativa, financeira e de
recursos, em harmonia com as - [Risco de processamentos indevidos por |m Possibilidade de favorecimento de m Responsabilizagéo da chefia direta.
politicas transversais e validagéo de informagéo errada. fornecedores, prestadores de servigos ou m Segregagéo de fungdes,
orientagdes estratégicas Avaliagdo do desempenho dos trabalhadores; Inexisténcia ou acompanhamento e articulagio com a DRH,
definidas para a Empresa. fornecedores/prestadores de servigos.  |insuficiente escrutinio do desempenho DCP e DF, durante todo o processo.
Registo em SAP de Faturas e Docs dos fornecedores / prestadores de m Comunicagéo dos varios movimentos
equivalentes. servigos. Nao elaboragio de relatorios | Baixa | Médio|  Fraco |contabilisticos as DCP e DF, no 4mbito das | Implementado|Diretor Sim Sim
de acompanhamento. Risco de rececéo suas competéncias e para os devidos
e registo de fatura com valor superior ao controlos.
devido.
Gestéao e controlo do Patriménio. m Risco de perda, utilizagéo indevida ou Baixa | Médio|  Fraco | Segregagao de fungdes - registo / Implementado|Diretor sim Sim
furto. controlo.
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Unidade Organica: CENTRO REGIONAL DA MADEIRA

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGOES CONEXAS

. " x Controlo intercalar da execucao das Medidas de Prevengédo
Grau de Risco Medidas de Prevengao (Outubro de 2024)
Sub-Unidade Missao Principais Atividades de Risco Riscos Identificados A Medida estd a Razio para a nio A Medidg é eficaz (*)? Medidas
. Responsavel | ser executada? o (Sim/Né&o) corretivas
PO IP GR Medida Data . e execugao da PR X
Direto (Sim/N&o/Em . Se Nao, identifique a | alternativas a
Medida . .
Curso) ocorréncia do risco adotar
Pagamentos por Caixa; Processamento |m Utilizag&o indevida ou furto de valores; m Segregacdo de fungdes, com contagens
de pagamentos. Inscrigdo de valor superior ao pago regulares de caixa.
efetivamente. m Verificagdo cruzada da folha de caixa
Baixa | Médio| Fraco |COMOS documentos supqrte, por elementos Implementado | Diretor Sim Sim
externos ao Sv. Tesouraria.
m Circularizagao e reconciliagdo periédica
de saldos de terceiros.
Dinamizar a gestao de transportes. m Risco de favorecimento de m Articular com os procedimentos da D.
Promover a racionalizagdo do parque  |determinadas oficinas para pequenas Compras.
automével. reparagdes. Risco de utilizagao indevida
Zelar pela boa conservagéo das elou ndo autorizada de viaturas da frota.
viaturas. Baixa | Baixo | Fraco Implementado | Diretor Sim Sim
Garantir a manutengao das viaturas.
Processar a informagao relativa a
deslocagées de empregados.
Arquivo e Coordenar os meios m Possibilidade de dano no arquivo com m Acompanhamento e articulagdo com a 'FO' .
Documentag3o |operacionais e os RH do ) ) a indisponibilidade do mesmo. o DRI durante todo o processo. ] ) E preciso acelerar o
arquivo, da discoteca e da Manutengéo dos conteudos. Média | Médio | Moderado Implementado | Diretor Sim p.rolce§so de
documentagao. digitalizagao/documenta
Contetidos de  [Conceber, no respeito pela linha |Decisdo sobre aquisicdo/produgéo de  |m Risco de derrapagem orgamental. m Maior ligagéo com a area de Controlo de
Progr. e editorial da RTP, a estratégia programas de acordo com Orgamento  |Risco de favorecimento de fornecedores, Gestédo (DPCG), acompanhamento e
Informagéo definida para a informagédo e a  |de Grelha disponivel. prestadores de servigos ou fornecedores. articulagéo durante todo o processo.
prpgrama@éo dasf e~missées de Sg{eciopar e identiﬁca'r projeltos~para as Média | Médio | Moderado Implementado[Subdiretor  |Sim Sim
Radio e de Televisao na varias areas de conteudos (ficgéo,
Madeira, definindo as grelhas  [educativos, infanto/juvenis,
dos canais regionais e documentarios, etc) para a RTP-M.
controlando o cumprimento dos . . _ . - _ — — —
custos inerentes. Escolha dos contetidos e discussao m Risco de falta de articulagdo entre a m Definigdo de niveis de responsabilidade,
Assegurar a atualizagio e a negocial com produtoras externas. area responsavel pela escolha dos com clara segregacao de fungdes.
disponibilizag&o de contetdos contetdos (RTPM) e a area que procede m Articulagéo entre as duas éreas de
por intenet. a di§9u§séo peg?cial paraarespetiva | Media | Médio | Moderado re's'ponsabilidade sobre as metodologias a | mplementado|Subdiretor  [Sim Sim
Assegurar, com o contributo das aquisigdo (Diregdo de Compras). utilizar.
outras &reas, a criagdo de
contetidos para o Portal
Programagédo  |Definir, em articulagdo coma  [Articular com a COM a insergao dos m Insergdo da publicidade sem respeitar m Articulagéo e acompanhamento pela
T, area de Contetidos de mapas diarios de publicidade. as normas legais e internas. Risco de ) » COM. . . .
Autopromogdes | Programag3o e Informago, emissao de Publicidade sem a Baixa | Médio | Fraco Implementado| Subdiretor |Sim Sim
formatos e conceitos para a correspondente faturagéo.
programacao. N Assegurar as condigdes para a boa m Conservagdo desadequada dos Média | Medio | Moderad m Verificagéo periddica das condiges de mol tado| Subdiret Si Si
Promover e:j ?uﬁOprquan dos | conservagao dos contetidos. contetidos de radio e de Televiso. cdia | Medio| Moderado f o ranga fisica da érea de arquivos. mplementado | subdiretor im im
ganais € a dvu ga(;ao © Gerir a atividade de venda de m Risco de ndo faturagdo de espago m Articulagdo com a DCM, e submeter &
eventos nos quais a RTP - . . e . S A
) . publicidade comercial e angariar publicitario com valor comercial, sua apreciagéo todos os contratos/acordos
constitua parcerias. . " ) . ’
Assequrar os conteldos patrocinios, executando as politicas e |favorecimento dos pedidos de ordem de ) o celebrados com terceiros. i ) )
gurar objetivos comerciais definidos. publicidade de clientes, ou alteragéo no | Baixa | Médio | Fraco Implementado|Subdiretor | Sim Sim
programéticos, seu planeamento . . o
oA - autorizada de condigdes comerciais
e emissdo; Coordenar o direito ;
. acordadas com o cliente.
de antena regional.
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Unidade Organica: CENTRO REGIONAL DA MADEIRA

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGOES CONEXAS

Grau de Risco

Medidas de Prevengéo

Controlo intercalar da execugao das Medidas de Prevengao

(Outubro de 2024)
Sub-Unidade Misséo Principais Atividades de Risco Riscos Identificados AMedidaestaal o . para a nio A Medida é eficaz (*)? Medidas
. Responsavel | ser executada? M (Sim/N&o) corretivas
PO IP GR Medida Data . e execugao da PR X
Direto (Sim/N&o/Em . Se Nao, identifique a | alternativas a
Medida . .
Curso) ocorréncia do risco adotar
Gestao de comisses sobre venda de  |m Risco de pagamento indevido de . . m Estabelecer critérios objetivos, sob . X X
publicidade. comissaes de venda. Baixa | Baixo | Fraco controlo da DF. Implementado|Subdiretor Sim Sim
Manut. Assegurar, em articulagdo com |Maximizar a ocupagéo dos meios m Possibilidade de recurso ao aluguer de m S é possivel alugar equipamento técnico
Técnica, as demais chefias funcionais, o |internos da Diregdo; Aluguer de equipamento havendo equipamento quando os equipamentos internos ndo tém
Operagdes e  |planeamento, a coordenagao e a |equipamento técnico (carros de exterior, |interno disponivel e Utilizagao indevida capacidade ou n&o estao disponiveis.
Emisséo execugao operacional de todos  |video, audio, iluminag&o, energia e dos meios da empresa, designadamente m Alocagéo e valorizagéo da ocupagéo dos
0s programas de produgao multimédia). para fins privados. meios da Diregdo aos diversos projetos de ,
propria regional, na Radio e Média | Medio | Moderado |produgo. Implementado Ef;p‘)”save' Sim Sim
Televiséo, bem como, a gestao
dos recursos que Ihe estéo
afetos.
Programas Assegurar os contelidos Assegurar a producéo e realizagéo dos |m Violagéo do Estatuto Editorial m Reunido Mensal de Planeamento
Antena 1e programéticos, seu planeamento |programas. privilegiando sectores politico/sociais em )
Antena 3 € emiss&o. Avaliar e propor a contratagéo de desfavor de outros; Risco do Média | Médio [ Moderado Implementado Responsavel Sim Sim
prestagdo de servigos. favorecimento de fornecedor, prestador Area
de servigos ou trabalhador.
Informagdo e  |Planear e produzir os programas [Assegurar a produgéo e realizagao dos [m Violag&o do Estatuto Editorial m Articulagdo com a D.Informagao e
Produgdo TV  |de informagdo com a linha programas de informag&o. privilegiando sectores politico/sociais em D.Compras.
editorial da RTP; Coordenara  |Avaliar e propor a contratagéo de desfavor de outros; Risco do
apresentacéo e a agenda da prestagdo de servigos. favorecimento de fornecedor, prestador
informagé&o didria, ndo diaria e de servigos ou trabalhador.
desporto.
Assegurar o cumprimento da .
estratgégia deﬁnidg pela area de Média | Médio | Moderado Implementado llzls;onsavel Sim Sim

Contetidos de Programagéo e
Informagéo para a elaboragao de
formatos e conceitos para a
realizagéo de programas.

Nota: PO - Probabilidade de Ocorréncia; IP - Impacto Previsivel; GR - Grau de Risco

RTP, SA

Pégina 3 de 3

(*) - A Medida é eficaz se o risco correspondente néo se verificou, no
periodo da avaliagao.

Anexo 18



PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGOES CONEXAS
Unidade Organica: CENTRO REGIONAL DOS AGORES

Grau de Risco MedRizeltE Preventan Controlo intercalar d? oe:t(-l:jiuriégedzaoszr)edidas de Prevengéo
Sub- Missdo Principais Atividades de Risco Riscos Identificados AMedidaestaal . o nao| A Medidaéeficaz ()2 Medidas
Unidade . Responsavel | ser executada? pare (Sim/N&o) corretivas
PO P GR Medida Data . s execugao da A i o .
Direto (Sim/Nao/Em . Se Néo, identifique a | alternativas a
Medida . ;
curso) ocorréncia do risco adotar
Direcao Definir e assegurar a Coordenar a atividade do CRA, m Risco de conflito de interesses por m Implementar a todos os niveis da
estratégia de conteidos de  |assegurando o cumprimento dos favorecimento de fornecedores, estrutura do CRA medidas
programagdo e de informag&o, [objetivos globais fixados, colaboradores ou trabalhadores que (verificagdo/aprovagéo dos ficheiros/mapas
no que se refere aos servigos |designadamente que a programagéo  [possam ocorrer/decorrer das areas de de toda a atividade do CRA ) que obstem a
de programas regionais de  |regional de radio e TV atendam as responsabilidade direta: GAF e CG, situacdes de conflitos de interesses internos
radio e televiséo; realidades sociais, culturais e Delegagdes de Angra e de Horta, na organizagao ou entre trabalhadores da
Garantir a gestéo geograficas da RAA e que valorizem a | Técnica, Antenas e Infraestruturas RTP e fornecedores de recursos técnicos
administrativa, financeira e producéo regional. ou humanos externos; . .
P Moderado A . Diretor na. Sim.
técnica. Elaborar a proposta de orgamento m Segregacéo de fungdes;
anual e controlar a sua execugao; m Reunides de planeamento.
Assegurar a coordenagao das areas
administrativa, financeira, controlo de
gestdo, infraestruturas, técnica e
antenas e das Delegagdes na Terceira
e no Faial.
Subdirecdo [Conceber, no respeito pela  |Recurso pontual a contratagéo de m Risco de conflitos de interesses por m Garantir plena ocupagao dos recursos
de Meios e  [linha editorial da RTP, a prestagdes de servigos de equipas de |favorecimento de fornecedores, humanos e técnicos da empresa,
Conteudos |estratégia definida para a ENG ou outras, para Informagéo e colaboradores ou trabalhadores. m Assegurar, como critérios exclusivos, a
informagao e programagéo  |Programas. qualidade e a necessidade nas propostas
das emissdes Radio e Participa na escolha dos prestadores de consulta para contratagao, a enviar a
Televis@o nos Agores, ou das empresas de prestagao de DC, que deverdo ser sempre
definindo as grelhas dos Servigos, acompanhadas de fundamentagéo
canais regionais, conforme  [Colabora na definigdo de requisitos e adequada e documentada.
orgamentos aprovados; nas renovagoes de contratos. Moderado | Analisar a relag&o dos melhores Diretor na. Sim.
Coordenar a informagcéo, precos/qualidade; e se é possivel cessar
programagao, emissao, alguma contratagdo de FSE's existente.
operagdes e multimédia; m Assegurar reuniées de planeamento
Elaborar a proposta de periodicas.
orgamento anual e o plano de
atividades, e controlar as
execugdes periodicamente.
Gestdo Assegurar a coordenagéo e 0 |Desenvolver a missdo em plena m Possibilidade de ndo serem m Sensibilizagéo dos trabalhadores e
Administ. e |planeamento das atividades |articulagdo com as Direces de alterados os dados dos trabalhadores chefias no sentido de manterem atualizados
Financeira e |Administrativa, Financeira, Recursos Humanos, Financeira, dados incorretos, favorecimento de o0s seus dados.
Infraestrutura |Logistica e de Recursos Compras e Comercial e Marketing.  |trabalhador. Moderado |y Garantir o cumprimento dos Diretor n.a. Sim.
Humanos no CRA, em regulamentos internos, com alertas via e-
politicas transversais mail para todos os trabalhadores do CRA.
confor’mg onentaqpes m Pagamentos de documentos (DRD, m Alerta as Chefias Diretas/Diregéo para um
estratégicas definidas para a ) o )
Empresa. APD) por caixa sem autorizagdes controlo rigoroso. ) )
P - prévias ou em favorecimento de Moderado |y E|anoragao mapa Excel para controlo do Diretor na. Sim.
Estabelecer a ligagdo com as ) .
- S trabalhadores/ terceiros. fundo de maneio.
agéncias de publicidade e
outras entidades, em m Erro nos valores registados - m Recurso a propostas de fornecimento.
articulagdo com a rea requisi¢do de compra com valor m Controlo semestral, recorrendo a mapas
comercial da sede da RTP, superior ao bem adquirido. Moderado Excel, com o resumo das aquisigdes para a Diretor na. Sim.
para aumento dos proveitos. m Favorecimento de fornecedores grelha.
para pequenos trabalhos.
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Unidade Organica: CENTRO REGIONAL DOS AGORES

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGCOES CONEXAS

. . = Controlo intercalar da execugao das Medidas de Prevengao
Grau de Risco Medidas de Prevengao (Outubro de 2024)
U:i::;ie Missao Principais Atividades de Risco Riscos Identificados Resoonsa A Medida esté: Razéo para a néo A Medida é eficaz (*)? Medidas
PO P GR Medida Data ponsavel | ser .executada. e (Sim/Nao) corretivas
Direto (Sim/Nao/Em . Se Néo, identifique a | alternativas a
Medida . ;
curso) ocorréncia do risco adotar
m Utilizagao indevida ou ndo m Melhorar o sistema de controlo com
autorizada de viaturas. Meédia | Médio | Moderado |novas funcionalidades informaticas, a Implementado |Diretor Sim. na. Sim. na
semelhanca dos servigos da DCP.
m Risco de falha nos sistemas de m Reforgo do atual sistema de controlo
seguranga. o videovigilancia interno, com verificagdes . . .
Média| Alto | Elevado regulares obrigatGrias quanto & sua Implementado |Diretor Sim. na. Sim. n.a
operacionalidade.
m Riscos de furto. m Controlo por amostragem de stocks e
Baixa | Médio Fraco | i Implementado |Diretor Sim. na. Sim. n.a
m Risco de derrapagem orgamental. Baixa [ Médio| Fraco ;:é:grr;%ar;\::err:sg(t)ooep?;t;usl:gfao coma implementado (Diretor Sim. na. Sim. na
Produgdo,  [Gerir a atividade dos Elaboragao Grelha. m Erros na Grelha (quer a nivel do m Segregacéo de fungdes internas no CRA
Programas  |produtores e realizadores, Aluguer pontual de prestagdo de EPG, quer a nivel GMEDIA, podem e entre 0 CRA e a DP e outros canais do
atribuindo-lhes as produgdes |servigos a empresas ou individuais, n&o coincidir). grupo.
previamente aprovadas e necessarios a produgao ou aos m Risco de conflitos de interesses por m Coordenagao por parte da Subdirego.
acompanhar a respetiva programas. favorecimento de fornecedores,
execugao. Colaborar na proposta de escolha de |colaboradores ou trabalhadores.
Preparar, em conjunto com os |empresas de prestagéo de servigos.
produtores e realizadores, os | Colaborar na definigdo dos requisitos o Responsavel |.. i
orcamentos de cada para as renovages dos contratos a Média | Médio | Moderado Implementado Area Sim. n.a. Sim. n.a
programa, assegurando a sua |termo e das prestagées de servigo.
cabimentagéo orcamental.
Coordenar a Grelha, a gestéo
orgamental e os recursos
humanos afetos.
Informagdo  |Coordenar a gestéo Aluguer pontual de prestagao de m Risco de conflitos de interesses por m Segregacéo de fungdes entre quem
Réadio e orgamental e 0s recursos servicos de equipas de ENG para favorecimento de fornecedores, propde e quem despacha/autoriza.
Televisdo  |humanos da respetiva drea.  [televis&o e/ou outros servigos colaboradores ou trabalhadores - m Coordenag&o por parte da Diregéo
Coordenar o trabalho de necessarios a produgdo de pegas operadores de cdmara/jornalistas.
Informagéo das Delegagdes |jornalisticas ou programas de Média [ Médio | Moderado Implementado Responsavel g, na. Sim. na
de Angra e da Horta em informagao que obriguem o recurso ao Area
articulagdo com os respetivos |servigos externos.
RA das Delegagdes.
Operagdes, [Assegurar em articulagdo com |Coordenagdo de meios humanos e m Risco de conflitos de interesses por m Segregacéo de fungdes entre quem
Meios e a area de Meios e Contetidos |técnicos necessarios para a produgéo  |favorecimento de fornecedores, propde e quem autoriza.
Sistemas e demais &reas, o de programas do CRA. colaboradores ou trabalhadores. m Coordenag&o por parte da Subdiregdo.
planeamento, a coordenagéo  |Colaborar na proposta para a escolha
€ a execugdo operacional de |de empresas de prestagéo de servicos.
todos 0~S progra.mas d.e Colaborar na~deﬁnigéo de requisitos & Média | Médio | Moderado Implementado Responsa’vel Sim. na. Sim. na
produgao propria, regional, de [nas renovagdes de contratos. Area
Radio e de Televisdo, bem
como a gestao dos recursos
que |he estdo afetos.
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Unidade Organica: CENTRO REGIONAL DOS AGORES

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGCOES CONEXAS

Grau de Risco

Medidas de Prevengao

Controlo intercalar da execugao das Medidas de Prevengao

(Outubro de 2024)
Sub- Missdo Principais Atividades de Risco Riscos Identificados AMedidaestaal . o nao| A Medidaéeficaz ()2 Medidas
Unidade . Responsavel | ser executada? pare (Sim/N&o) corretivas
PO P GR Medida Data . s execugao da A i o .
Direto (Sim/Nao/Em Medida Se Néo, identifique a | alternativas a
curso) ocorréncia do risco adotar
Planeamento [Assegurar a definicéo de Respeitar as normas internas e m Insergdo da publicidade sem m Comunicag&o interna com a Dir.
TV, Emiss@o [conteudos programaticos de |previstas na lei respeitar as normas legais e internas. Comercial todo fluxo de publicidade.
e televisdo, seu planeamento e Risco de falta de articulagdo entre a Articulagdo com a &rea de PCG. Validagéo
Autopromogd [emiss&@o, no cumprimento da area responsavel pela escolha dos . . da Diregéo. Em Responsavel . .
es estratégia definida para a contetidos (RTPA) e a area que Baixa | Baixo | ~ Fraco Implementagéio|rea Sim. n.a. Sim. n.a
grelha da emiss&o regional. procede a discussao negocial para a
respetiva aquisicdo (DAGC).
Programas  [Planificar e assegurar a Identificar projetos e selecionar ideias |m Risco de favorecimento de artistas, m Cumprimento da regulamentag&o interna,
Radio grelha, os alinhamentos e a  |nos diferentes géneros de contelidos  |produtores e agentes do espetaculo. designadamente os fluxos de validagao de )
emissao. para as grelhas de programacéo, Baixa | Baixo | Fraco |aquisicdo de conteudos, e as normas de Em Responsavel o na. Sim. na
conduta da RTP. Validagao da Diregao Implementagéo | Area
Nucleo Assegurar o funcionamento e |Garantir resposta adequada a todas as [m Cedéncia de contetdos e imagens m Todas as cedéncias de contelidos de
Museoldgico |conservagdo do arquivo tendo [solicitacBes internas e externas a entidades externas com prejuizo Arquivo sem faturagdo sdo sujeitas a
e Arquivo em conta os padrées de patrimonial para a RTP » » validagdo prévia da diregdo em articulagéo Em Responsavel . .
qualidade técnica necessaria, Média | Médio | Moderado com o RIA. Implementaqéo Area Sim. n.a. Sim. n.a
em articulagéo com a RIA.
Delegagdes [Garantir a prossecugéo da Aluguer/contratagdo pontual de m Risco de conflitos de interesses por m Segregacéo de fungdes entre quem
de miss&o do CRA nas ilhas prestagéo de servigos de Equipas de  |favorecimento de fornecedores, propde e quem autoriza.
Praia da Terceira, Graciosa e S. Jorge |ENG no caso da televisdo e/ou outros |colaboradores ou trabalhadores. m Assegurar reunifes de planeamento
Vitéria e e nas ilhas Pico, Faial, Flores |servigos necessarios a produgao e periddicas.
Horta e Corvo. programas que impliquem o recurso a i
Assegurar a gestdo dos meios |servico externo. Média| Alto | Elevado Implementado Responsavel g, na. Sim. na
técnicos, operacionais e Area
administrativos da Delegag&o.
Técnica, Assegurar a coordenagdo da |Manutencéo na area de TV. m Risco de conflitos de interesses por m Reunides regulares de planeamento e
Manutengdo [manutengdo e conservagdo  |Manutencéo de feixes, Antenas e favorecimento de fornecedores. controlo por parte da Chefia/Diregao.
e Antenas  |dos edificios, infraestruturas  |estudios.
gerais, sistemas de Manutencéo das infraestruturas do
seguranca, instalagbes CRA.
elétricas, de ar condicionado e
de comunicagdes. i
Gerir, na dependéncia do Baixa | Baixo | Fraco Implementado Responsavel g, na. Sim. na
CRA, 0s meios humanos, Area
técnicos e financeiros que lhe
estdo afetos.
Preparar, com a Diregdo, 0
Plano de Investimentos da
érea técnica do CRA.
Nota: PO - Probabilidade de Ocorréncia; IP - Impacto Previsivel; GR - Grau de Risco () - A Medida é eficaz se o {'ISCO corres;') orldente néo se verificou, no
periodo da avaliagao.
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Unidade Organica: INFORMAGAO DE TELEVISAO

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGOES CONEXAS

. . = Controlo intercalar da execugao das Medidas de Prevengédo
Grau de Risco Medidas de Prevencéo (Outubro de 2024)
U:il;::ie Missio Principais Atividades de Risco Riscos Identificados o ” A Medida :5(:3: Razéio para ando A Medlg? e/l\Tflcaz (*)? Medlt(.ias
PO IP GR Medida Data esp.o nsavet | ser lexec~u aca execugao da .( |[n a?)- corre .was
Direto (Sim/N&o/Em . Se Nao, identifique a | alternativas a
Medida . .
Ccurso) ocorréncia do risco adotar
Direcao Definicéo de programas Decidir e propor a criagdo ou alteragdo [m Define o modelo de cada programa, m As propostas de programas envolvem
regulares e/ou emissdes de programas de informagao regulares o que impacta nos meios humanos e diversos departamentos internos da RTP e
especiais. elou emisses especiais (em fungdo  |técnicos a envolver, com contratagdo s&0 acompanhadas pelo PCG até obterem
da atualidade). interna (DP) elou e?<terna. Media | Médio | Moderado 12 aprovagdo final do CA. Implementado |Diretor SIM na SIM na
m Risco de favorecimento de
fornecedor.
Definir e coordenar a linha Definir estratégias editoriais e m Favorecimento de eventuais m Aplicagéo das regras de deontologia e
editorial para o conjunto dos  [estabelecer a articulagdo entre os interessados na matéria noticiosa, ética profissionais. (Cddigos);
programas de informagéo programas de informagéo, didrios e  |distorcéo e manipulagéo de factos m Aplicago do Guia Etico Editorial da
diéria e ndo diaria dos n&o didrios, dos canais nacionais de  [proporcionando beneficios indevido. Média | Alto | Elevado |RTP; ) Implementado | Diretor SIM na SIM na
diversos canais nacionais de [televisdo da RTP. m Codigo de Etica da RTP.
televisdo da RTP.
SD Infom.  [Contratagdo de servigos Avaliar e propor a contratagao de m Avalia e propde ao CA os servigos a m Os contratos envolvem diversos
noticiosos externos. servigos noticiosos externos (Lusa; contratar com base no impacto que tais departamentos das empresas envolvidas.
Reuters; Associated Press; CNN; etc.). [servigos podem ter no cumprimento do m Obedecem a critérios internacionais.
Contrato de Concessé&o de Servigo m S&o submetidos & aprovagdo do PCG e
Publico e da realidade concorrencial de CA.
mercado em cada instante. Média | Médio | Moderado | g Manutengio da salvaguarda da Implementado |Diretor Adjunto SIM n.a SIM n.a
m Risco do favorecimento de segregacéo de fungdes entre escolha e a
fornecedor. negociagdo e autorizagéo.
SD Infom.  [Elaboragdo de conteudos Desenho das operagdes de cobertura |m Avaliagdo do nimero de recursos m Os custos implicitos no desenho das
informativos na érea do editorial na area do desporto, quer nos [humanos internos a envolver nas operagdes de cobertura informativa sdo
Desporto em linha com a contelidos onde a RTP tenha direitos, |operagdes e eventuais servigos previamente orcamentados e submetidos
orientagéo editorial definida  [quer sobre os contetidos onde a RTP  |externos. ) ) sistematicamente a aprovagéo do PCG, do . )
pela DI, tendo também em  [néo tem direitos de transmissdo mas  |m Risco do favorecimento de Baixa | Baixo | Fraco |pir de Informagao e do CA. Implementaco | Diretor Adjunto SIM na SIM na
conta os contetidos adquiridos [que justificam abordagem informativa.. |fornecedor.
pela RTP.
SD Infom.  [Elaboragdo de noticias e Avalia e decide as atividades a cobrir |m Decide permanentemente em fungéo m As responsabilidades editoriais
reportagens que ilustrem e jornalisticamente, em fungéo do de critérios editoriais e dos meios "cruzadas" entre jornalistas, editores,
enquadrem a atualidade interesse/relevancia e Estatuto disponiveis, podendo afetar recursos a coordenadores e diretores é a principal L
nacional e internacional. Editorial da RTP face aos meios um acontecimento em detrimento de salvaguarda de qualquer desvio aos Diregéo d~e
operacionais disponiveis em cada outro. principios editoriais da RTP. Infgrmagao v,
instante. L L m Acresce a exposi¢do permanentemente Editores e
Média | Médio | Moderado publica do trabalho e os mecanismos Implementado Coordena(.iores SIM na SIM na
internos e externos de controlo (Conselho com aut~or|dade
de Redagso, DI, ERC, Assembleia da de gestéo de
Republica). equipas
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Unidade Organica: INFORMAGAO DE TELEVISAO

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGOES CONEXAS

Grau de Risco

Medidas de Prevencéo

Controlo intercalar da execugao das Medidas de Prevengao

(Outubro de 2024)
U:il;::ie Missio Principais Atividades de Risco Riscos Identificados o ” A Medida :5(:3: Razéio para ando A Medlg? e/l\Tflcaz (*)? Medlt(.ias
PO IP GR Medida Data esp.o nsavet | ser lexec~u aca execugao da .( |[n a?)- corre .was
Direto (Sim/N&o/Em . Se Nao, identifique a | alternativas a
Medida . n
Ccurso) ocorréncia do risco adotar
Produg&o de [Gestéo de meios e recursos  [Assegurar a produgao e realizagdo dos|m Devido & atividade informativa, m Todos os projetos da DI sdo
Informagéo [técnicos; programas de informagao. recorre a aluguer pontual de prestagéo or¢amentados de acordo com os meios
Avaliagdo de projetos, na tica |Elaboragéo Plano Atividades e Plano  [de servicos de helicoptero, DSNG ou pedidos e submetidos a aprovagéo da
da produgéo; de Investimentos. outros servigos necessarios a produgao| DPCG, DITv e do CA.
Controlo da execugéo Colaborar na execugdo de contratos. |de pegas ou programas. m A efetivagéo da contratagéo dos servigos
orgamental dos projetos Solicitar contratos de prestagao de m Colabora na escolha de empresas de aprovados em orgamento requer
executados pelas diversas SErvigos. prestagdo de servigos. aprovagao superior quando ultrapassam o
estruturas. valor definido pelo CA.
m Consulta anual ao mercado, para Diretor e
Baixa | Médio | Fraco [selegao do fornecedor dos principais Implementado |Subdiretor de SIM na SIM na
servigos feita pela RTP. A Produgéo Produgo
Informag&o ativa os protocolos definidos.
S6 em circunstancias absolutamente raras
e extraordindrias (ex: cobertura de uma
guerra no teatro das operagdes) é que se
contacta um fornecedor externo.
m Risco de favorecimento de m Obtengao de Declaragdo de interesses.
fornecedor, prestador de servigos ou . . . .
trabalhador. Média | Médio | Moderado A implementar |Subdiretor

Nota: PO - Probabilidade de Ocorréncia; IP - Impacto Previsivel; GR - Grau de Risco
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(*) - A Medida é eficaz se o risco correspondente néo se verificou, no periodo

da avaliagdo.
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Unidade Orgénica: INFORMAGAO DE RADIO

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGCOES CONEXAS

. . = Controlo intercalar da execugao das Medidas de Prevengao
Grau de Risco Medidas de Prevengao (Outubro de 2024)
Sub- Miss&o Principais Atividades de Risco Riscos Identificados AMedidaestaal o o nao| A Medida éeficaz ()2 Medidas
Unidade . Responsavel | ser executada? pare (Sim/N&o) corretivas
PO IP GR Medida Data ) e execugao da A i o .
Direto (Sim/N&o/Em . Se Néo, identifique a | alternativas a
Medida . ;
curso) ocorréncia do risco adotar
Direcdo de |Definicéo da estratégia de Elaboragao do Plano de Atividades e  [m Define a estratégia de produgéo de m A estratégia de produgdo de programas
Informagéo |informagéo para a Antena 1, [do orcamento, controlo da sua programas de informagéo, o que & construida com base nos recursos
Antena 2, Antena 3, RDP aplicagdo e elaboragdo de um relatério|impacta nos meios humanos e técnicos internos da RTP. Nos casos em que se
Internacional e RDP Africa anual da sua execucéo. a envolver, com recursos internos e, o o recorre a recursos externos as propostas . . ,
pontualmente, externos. Média | Médio (Moderado s&o acompanhadas pelo PCG até obterem Implementado | Diretor Sim na. Sim na.
m Risco de favorecimento de a aprovagao final do CA.
fornecedor.
Defini¢do de programas Decidir e propor a criagéo ou alteragdo [m Define o modelo de cada programa, m As propostas de programas envolvem
regulares e emissées de programas de informag&o regulares|o que impacta nos meios humanos e recursos internos da RTP. Nos casos em
especiais. e emissdes especiais (em fungdo da  |técnicos a envolver, com recursos que se recorre a recursos externos as
atualidade). internos e, pontualmente, externos. propostas sdo acompanhadas pelo PCG
u Risco de favorecimento de Media | Médio (Moderado| 1 ohterem a aprovagéo final do CA. Implementado | Diretor Sim na. Sim na.
fornecedor.
Contratagéo de servigos Avaliar e propor a contratagao de m Avalia e propde ao CA os servigos a m Os contratos envolvem diversos
noticiosos externos. servigos noticiosos externos (Lusa; contratar com base no impacto que tais departamentos das empresas envolvidas;
Reuters; France Press; etc.). servigos podem ter no cumprimento do m Obedecem a critérios internacionais;
CCSP e da realidade concorrencial de m Sdo0 acompanhados pelo PCG e
mercado em cada instante. . . submetidos a aprovagao do CA. . . )
m Risco do favorecimento de Baixa | Medio | Fraco | Manutengéo da salvaguarda da Implementado (Diretor Sim na. Sim na.
fornecedor, de trabalhador ou de segregacéo de fungdes entre escolha e a
terceiros. negociagdo e autorizagao.
Garantir a consolidagdo da  |Assegurar a producdo e realizagdo  |m Avalia e propde ao CA os servigos a m Os contratos cumprem os critérios
linha editorial e a articulagdo [dos programas de informag&o. contratar de forma a, tendo em conta o impostos pela regulamentagdo interna e
entre todos os programas de |Avaliar e propor a contratagdo de impacto que tais servigos podem ter no pela legislagdo em vigor.
informagao. prestagdo de servigos. cumprimento do CCSP, garantir a m S&0 acompanhados pelo PCG e
qua!|dade do produlto final. Média | Médio |Moderado submefidos ? aprovagao do CA. Implementado [Diretor Sim n.a. Sim na.
m Risco do favorecimento de m Manutencéo da salvaguarda da
fornecedor, de trabalhador ou de segregacdo de fungdes entre escolha e a
terceiros. negociagdo e autorizagéo.
Gestédo de meios e recursos  |Assegurar a gestdo dos meios m Devido a atividade informativa, m Os projetos sdo orgamentados de
técnicos; humanos e técnicos ajustados as recorre a aluguer pontual de circuitos acordo com os pedidos submetidos a
Avaliagdo de projetos, na ética |necessidades editoriais dos diversos  [telefénicos ou outros servigos aprovagao do PCG e do CA.
da produgéo; programas de informagdo e de cada  [necessérios a producéo de pecas ou m Os pedidos séo inseridos em GMedia.
Controlo da execugdo antena. programas. m A efetivagdo da contratagéo requer
orgamental dos projetos. m Colabora na escolha dos Baixa | Médio | Fraco [aProvagao superior quando ultrapassa o Implementado |Diretor Sim na. Sim na.
prestadores de servigos; valor definido pelo CA.
m Risco do favorecimento de m Segregacéo de fungdes entre DI Rédio e
fornecedor, de trabalhador ou de DEST.
terceiros.
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B ] PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGOES CONEXAS
Unidade Organica: INFORMAGAO DE RADIO

. . = Controlo intercalar da execugao das Medidas de Prevengao
Grau de Risco Medidas de Prevengao (Outubro de 2024)
Sub- Miss&o Principais Atividades de Risco Riscos Identificados AMedidaestaal o o nao| A Medida éeficaz ()2 Medidas
Unidade . Responsavel | ser executada? pare (Sim/N&o) corretivas
PO IP GR Medida Data ) e execugao da A i o .
Direto (Sim/N&o/Em . Se Néo, identifique a | alternativas a
Medida . ;
curso) ocorréncia do risco adotar
Gestédo de meios operacionais |Avaliar e decidir as atividades a cobrir |m Decide permanentemente em fungéo m As responsabilidades editoriais
e elaborag&o de contelidos  |jornalisticamente, em fung&o do de critérios editoriais e dos meios partilhadas entre jornalistas, editores,
informativos que ilustreme  [interesse/relevancia e Estatuto disponiveis, podendo afetar recursos a coordenadores e diretores ¢ a principal
enquadrem a atualidade Editorial da RTP face aos meios um acontecimento em detrimento de salvaguarda de qualquer desvio aos
nacional e internacional. operacionais disponiveis em cada outro. principios editoriais da RTP.
instante. m Acresce a exposi¢ao publica do trabalho
Moderado|g os mecanismos internos e externos de | Implementado [Diretor Sim n.a. Sim na.
controlo (Conselho de Redagéo,
Provedora do Ouvinte, Conselho de
Opinigo, CGl, ERC, Assembleia da
Republica).
Gestao de meios operacionais |Avaliar e decidir as atividades a cobrir [m Decide permanentemente em fungao m As responsabilidades editoriais
e elaboracdo de contetidos  |do ponto de vista jornalistico, em de critérios editoriais e dos meios partilhadas entre jornalistas, editores,
informativos com alocagdo de |funcéo do interesse/relevancia e do  |disponiveis, podendo afetar recursos a coordenadores e diretores é a principal
recursos humanos a areas Estatuto Editorial da RTP, face aos um acontecimento em detrimento de salvaguarda de qualquer desvio aos
especializadas (economia, meios operacionais disponiveis em  [outro. Proximidade com as fontes de principios editoriais da RTP.
cultura, desporto, etc.). cada instante. informagao pode traduzir-se em m Promogéo de uma cultura
favorecimento. organizacional na qual impere forte
intolerancia relativamente as situagdes de
Elevado [conflitos de interesses, escrupuloso Implementado |Diretor Sim na. Sim na.
cumprimento do Cédigo Deontolégico dos
Jornalistas e respeito pelo Guia Etico e
Editorial da RTP.
m Identificagéo de situagdes que possam
dar origem a um conflito real, aparente ou
potencial.

Nota: PO - Probabilidade de Ocorréncia; IP - Impacto Previsivel; GR - Grau de Risco
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(*) - A Medida é eficaz se o risco correspondente néo se verificou, no
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Unidade Orgénica: DESENVOLVIMENTO DE CONTEUDOS

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGCOES CONEXAS

. . x Controlo intercalar da execugao das Medidas de Prevengao
Grau de Risco Medidas de Prevengao (Outubro de 2024)
Sub- Missdo Principais Atividades de Risco Riscos Identificados AMedidaestaal . o nao| A Medidaéeficaz ()2 Medidas
Unidade . Responsavel | ser executada? pare (Sim/N&o) corretivas
PO IP GR Medida Data . s execugao da A i o .
Direto (Sim/Nao/Em . Se Néo, identifique a | alternativas a
Medida . ;
curso) ocorréncia do risco adotar
Direcao Projetar, propor, apoiar e Participar na defini¢do das linhas m Riscos de parcialidade e m Escrutinio cruzado e decisdes
participar, ativamente, na estratégicas da empresa, no ambito do|favorecimento pessoal e/ou de Média | Médio | Moderado |partilhadas com os diferentes quadros de | Implementado |Diretor SIM N.A. SIM N.A.
implementag&o das Desenvolvimento de Contetdos. terceiros. diregéo.
estratégias e na execugdo  [Participar ativamente na definicio da |m Risco de falha do controlo de m Acompanhar os relatorios emitidos
dos contelidos e imagem dos estratégia de contetidos na 6tica da  |qualidade dos procedimentos e pelas diferentes dire¢des (RCOSPPE, e
servicos de programas da programagao face as obrigagbes do  |produtos fornecidos a luz da estratégia outros), diretivas legais (ex: a nova lei do
RTP, em fungéo das SP, sistematizando indicagbes das  |de programagao definida (incluindoa | Média [ Alto | Elevado |cinema); Implementado |Diretor SIM N.A. SIM N.A.
orientagGes dos Diretores dos | areas de contetdos, comercial e questao das acessibilidades). m Produgo de informagéo para as
servicos de programas. institucional. auditorias externas (ERC e CGl).
Propor e promover a aquisigéo, m Risco de adogéo de procedimentos m Consultas ao mercado de conteudos
produgo e coprodugdo de formatos e [ndo concorrenciais, falta de audiovisuais e cinematograficos (1/ano);
programas atendendo as estratégias, |imparcialidade e de definigao de m Acompanhar a escolha dos projetos
orientagdes e calendarizagao critérios de escolha, e favorecimento junto dos canais, das entrevistas com os
estabelecidas pelas Diregdes de de fornecedores. o o produtores externo; )
contetidos. Langamento e Média | Médio | Moderado m Acompanhar o processo de contratagéo Implementado | Diretor SIM NA. SIM NA.
acompanhamentos das consultas de direta ou na elaboragao de contratos de
contetidos audiovisuais e apoio de condicionado ao ICA, sempre em
cinematogréaficas anuais. consonancia com a DJ.
Promover a criagdo, pesquisa ou m Renovagao automatica e eventual m Cumprimento da regulamentagao
selecédo de formatos e programas de  |passagem aos quadros da empresa interna, designadamente os fluxos de
caréater excecional, nos diferentes (acao que pode ser deliberada, no validag&o de produgdo de contetidos junto
géneros ou areas tematicas, sentido de favorecer o trabalhador). ) . dos canais e das normas de conduta da .
procedendo 4 avaliagio antecipada Baixa | Médio Fraco RTP. Implementado |Diretor SIM N.A. SIM N.A.
das componentes criativas e da
qualidade de produgao e orgamento.
Apoiar as areas de contetdos, m Risco de adogéo de procedimentos m Segregacéo de fungdes:
assegurando o planeamento, a nao concorrenciais, falta de - as propostas de programas internas e
execucao ou 0 acompanhamento de  |imparcialidade e favorecimento de externas séo definidas por diferentes
programas produzidos interna e fornecedores. canais, e envolvem direcdes distintas da
externamente, assim como o suporte empresa e das produtoras externas do
administrativo e procedimentos mercado.
associados a producéo. - as propostas de programas envolvem
Assegurar em articulagdo o processo Alta [ Alto [ Elevado [diversas estruturas internos da RTP, Implementado |Diretor SIiM NA. SIM NA.
de aquisi¢ao de contelidos, os termos diferentes niveis de aprovagdo de
e condi¢Bes acordadas, garantindo os diferentes direges, sendo acompanhadas
procedimentos administrativos e de até obterem a aprovagdo final do CA.
autorizag&o necessarios, tais como
FAC e Contratos.
Promover e coordenar a execugdo de |m Riscos de parcialidade e m Cumprimento da regulamentagéo
todos os protocolos nacionais relativos |favorecimento pessoal e/ou de interna, designadamente os fluxos de
a contedidos. terceiros. Baixa | Médio | Fraco |validagao de produgao de contetidos junto [ |mplementado |Diretor SIM NA. SIM NA.
dos canais e das normas de conduta da
RTP.
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Unidade Orgénica: DESENVOLVIMENTO DE CONTEUDOS

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGCOES CONEXAS

. . x Controlo intercalar da execugao das Medidas de Prevengao
Grau de Risco Medidas de Prevengao (Outubro de 2024)
Sub- Missdo Principais Atividades de Risco Riscos Identificados AMedidaestaal . o nao| A Medidaéeficaz ()2 Medidas
Unidade . Responsavel | ser executada? pare (Sim/N&o) corretivas
PO IP GR Medida Data . s execugao da A i o .
Direto (Sim/Nao/Em Medida Se Néo, identifique a | alternativas a
curso) ocorréncia do risco adotar
Gabinetes  |Identificar novos conceitos, | Dinamizar contactos e protocolos com |m Riscos de parcialidade e m Cumprimento da regulamentagéo
Projetos tematicas, tendéncias, institutos, organismos estatais, favorecimento pessoal e/ou de interna e dos fluxos de validacéo.
Especiais  |correntes de opinido e associagdes de carater cultural, terceiros. Falha na anélise dos projetos m Processo de validagdo continua junto Em
formatos que se enquadrem |cientifico, social e educativo, nacionais |e entidades intervenientes. Média | Baixo | Fraco [da DJ, de organismos estatais, como por |desenvolviment|Diretor SIM N.A. SIM NA.
numa linha de montagem de  |e internacionais ex: AICEP. 0
programas distintivos.
Imagem Definir a estratégia da Controlar a qualidade do servigo m Risco de falha do controlo de m Cumprimento da regulamentagéo
imagem da RTP, articulando- |prestado, identificando medidas de  |qualidade dos procedimentos de interna e dos fluxos de validagéo de
acom as diferentes areas.  [melhoria continua da atividade. produgao e controlo editorial a luz da produgao de contetdos junto dos canais e Em
grafismo, autopromogéo e estratégia de programagao definida . o das areas institucionais (campanhas da . Responsavel
inovagéo. pelos canais. Possibilidade de falha na Baixa | Médio Fraco DMEC e/ou DC); desenvolviment Are: SIM NA. SIM NA.
interagdo com as diferentes areas da m Procura de novas solugdes nesta area 0
empresa. (ex: imagem, estudos de curadoria).
Autopromog [Assegurar a estratégia de Concegéo e produgao das solugdes de[m Riscos de parcialidade e falha no m Cumprimento da regulamentagao
Oes comunicagao e promogéo dos [promog&o institucional dos contetidos |acompanhamentos dos pedidos de interna e dos fluxos de validagéo de
servigos de programas, dos  |e demais produtos. terceiros. produgao de contetdos junto dos canais e Responsavel
contetdos. Criagdo de um Média | Médio | Moderado |das areas institucionais (campanhas da Implementado hrea SIM N.A. SIM N.A.
ntcleo direcionado para a DMEC e/ou DC).
informagao
Inovagéo  [Colaborar no processo Conceber e produzir novos conteidos [m Risco de falha do controlo de m Cumprimento da regulamentagéo
criativo dos contetdos, para (e linguagens para os canais, de qualidade dos procedimentos de interna e dos fluxos de validagéo de
as diferentes plataformas, acordo com as estratégias, produgao e controle editorial a luz da produgao de contetidos junto dos canais e
procurando solugdes orientagdes e calendario estabelecido |estratégia de programagéo definida Média | Médio | Moderado |das normas de conduta da RTP. Implementado |Diretor SIM N.A. SIM N.A.
integradas e de convergéncia.|pelas areas de contetdos, com pelos canais.
prioridade na RTP Memoria € na
Antena 3.
Grafismo  [Criar e produzir a imagem Concegéo e produgao das solugdes  [m Risco de falha do controlo de m Cumprimento da regulamentagéo
grafica de informagao, estéticas e de imagens dos contetidos |qualidade dos procedimentos de interna, designadamente os fluxos de
programas e antena dos programaticos e institucionais. criagéo no desenvolvimentos de validag&o de produgdo de contetidos junto
canais da RTP. lconlteu(lios prqgraméticos e B Baixa | Médio Fraco dos c'anaisl (prpgrgma§ e informagéo) e Implementado Responsével SIM NA SIM NA
institucionais a luz da estratégia de das &reas institucionais (campanhas da D. Area
programagao definida pelos canais. Marketing efou D. Comercial), e das
normas de conduta da RTP.
Documentari|Garantir uma linha de Apreciar propostas de documentario, |m Riscos de parcialidade e m Cumprimento da regulamentagéo
0s documentarios originais, de acordo com as orientagdes e favorecimento pessoal e/ou de interna e dos fluxos de validagéo de
focando a realidade histérica, |calendarizagéo estabelecidas pelas  |terceiros. Parcialidade na avaliagéo de produgao de contetdos e das normas de
social, cultural, ambiental, diregBes de conteudos. opgdes. conduta da RTP.
cientifica ou artistica
;:sl‘f:gf:nzegrz ::,’ms;de . Baixa | Médio |  Fraco Implementado Ef:a‘”"save' SIM NA. SIM NA.
originalidade e o sentido
critico, bem como na sua
vertente informativa.
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Unidade Orgénica: DESENVOLVIMENTO DE CONTEUDOS

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGCOES CONEXAS

. . x Controlo intercalar da execugao das Medidas de Prevengao
Grau de Risco Medidas de Prevengao (Outubro de 2024)
S.Ub' Misséo Principais Atividades de Risco Riscos Identificados AMedidaestaal . o nao| A Medidaéeficaz ()2 Medidas
Unidade . Responsavel | ser executada? pare (Sim/N&o) corretivas
PO IP GR Medida Data . s execugao da A i o .
Direto (Sim/Nao/Em . Se Néo, identifique a | alternativas a
Medida . ;
curso) ocorréncia do risco adotar
Participagdo em coprodugdes m Riscos de enviesamento da analise m Cumprimento da regulamentagéo
internacionais na area do e parcialidade na avaliagdo das interna;
documentario, em especial no ambito |opgdes m Processo de validagdo continua junto Em .
da UER e dos PLOP, em articulagéo Média | Médio | Moderado |de entidades externas, particularmente na | desenvolviment Fﬁesponsgvel SIM N.A. SIM NA.
com as diregdes de programagao. Europa (ex: UER, mas também PALOP). o Area Diretor
Entretenime |Propor, coordenar e Apresentar e apreciar propostas de  |m Riscos de parcialidade e m Cumprimento da regulamentagéo
nto acompanhar a execugdo de  [programas de entretenimento. favorecimento pessoal e/ou de interna, designadamente os fluxos de
todos os projetos de terceiros. Parcialidade na avaliagdo de validagdo de produgao de contetdos.
produgdo extera na area do opgoes. Baixa | Médio |  Fraco Implementado | ReSPONsavel SIM NA. SIM NA.
entretenimento, nas suas Area
fases de pré-produgéo,
producéo e pos-produgéo.
Eventos Propor, coordenar e Avaliar as condigdes de contratagéo e |m Riscos de parcialidade e m Cumprimento da regulamentagéo
acompanhar a execugdo de  [produgéo de cada um dos eventos, em|favorecimento pessoal e/ou de interna, designadamente os fluxos de
todos os programas de cooperagao, parcerias ou coproducéo, |terceiros. Riscos de enviesamento da validagdo de produgao de contetdos.
concegdo interna de cariz com sinergias e rentabilizagéo do andlise e parcialidade na avaliagdo das
espeuallna drea do orgamento. opgoes Baixa | Médio Fraco Implementado |Diretor SIM N.A. SIM N.A.
entretenimento, nas fases de [Avaliar o resultado e desempenho dos
pré-producao, producao e pds|projetos tendo em consideragéo o
producéo. conceito, objetivos e orcamento
previamente definido.
Ficgao Atuar nas areas de ficgdo Apreciar propostas de programas de  |m Riscos de parcialidade e m Cumprimento da regulamentagéo
nacional, ficgdo internacional |ficg&o, de &mbito nacional e favorecimento pessoal e/ou de interna, designadamente os fluxos de
e financiamento do cinema  [internacional. terceiros. validagéo de produgéo de conteudos.
portugués. Assegurar a participagdo em
coprodugdes internacionais de ficgo, Média | Médio | Moderado Implementado |Diretor SIM NA. SIM N.A.
em especial no ambito da UER e dos
PLOP, em articulagéo com as areas.
Gerir, coordenar e avaliar a carteira de [m Risco de enviesamento da anlise e m Definicdo de niveis de responsabilidade
ficgdo sendo responsavel pelo circuito |parcialidade na avaliagdo das opgdes. com clara segregacéo de fungdes;
com as outras areas como o PCG e a Média | Médio | Moderado |m Articulacéo entre as areas de Implementado |Diretor SIM NA. SIM NA.
area de tratamento de programas da responsabilidade sobre as metodologias a
Produgéo. utilizar.
Apoiar o cinema portugués como meio |m Riscos de parcialidade e m Relacionamento préximo e dialogo com
de coesao nacional, intervindo como  |favorecimento pessoal e/ou de produtores e associagdes do setor e com
promotor no financiamento das obras  [terceiros. Falha nos conhecimentos a o ICA.
cinematogréficas, além da aquisicdo |aplicar na andlise dos projetos, m Produgéo semestral de mapas de
de direitos televisivos. Anélise e GMedia e contratos. Alta | Alto [ Elevado [controlo das obrigagdes de investimento | Implementado [Diretor SIM NA. SIM N.A.
acompanhamento das Obrigagdes de em produg&o independente e produgao
Investimento em Produgao anual de documento informativo
Independente. decorrente da Clausula 20* do CCSPT.
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Unidade Orgénica: DESENVOLVIMENTO DE CONTEUDOS

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGCOES CONEXAS

Sub-
Unidade

Missao

Principais Atividades de Risco

Riscos Identificados

Grau de Risco

Medidas de Prevengao

Controlo intercalar da execugao das Medidas de Prevengao

(Outubro de 2024)

PO

GR

Medida

Data

Responsavel
Direto

A Medida esta a
ser executada?
(Sim/Nao/Em
curso)

Razdo para a nao
execugao da
Medida

A Medida é eficaz (*)?

(Sim/Nao)

Se Néo, identifique a

ocorréncia do risco

Medidas
corretivas
alternativas a
adotar

Infantis e
Juvenis

Assegurar, de acordo com as
estratégias estabelecidas
pelas areas de contetdos,
uma estratégia de conteudos
destinada a esta faixa etaria.

Contactos com Institutos e outras
Associagdes com responsabilidade
junto das criangas e jovens.

m Riscos de parcialidade e
favorecimento pessoal e/ou de
terceiros. Falha na anélise dos projetos
e entidades intervenientes.

Média

Médio

Moderado

m Relacionamento préximo, dialogo e
diversidade na escolha das entidades.
m Acompanhamento de festivais e
eventos nacionais e internacionais na
area do infanto juvenil.

Implementado

Responsavel
Area

SIM

N.A.

SIM

NA.

Institucionai
s

Atuar nas areas de

programas religiosos, direitos
de antena e programas

institucionais.

Garantir o cumprimento do Protocolo
entre a RTP e as diferentes confissées
religiosas.

Assegurar o cumprimento dos
espagos reservados aos direitos de
antena, recebendo os pedidos,
prestando apoio as associagdes no
processo do rateio.

Coordenar a execugdo de protocolos
com entidades publicas - AT e SC
Misericordia - nos sorteios como,
Fatura da Sorte, Joker e Lotaria.
Garantir o relacionamento com as
entidades que integram a «Lista de
Parcerias representativas da
Sociedade Civil», dando seguimento
as propostas ou projetos apresentados
aRTP.

m Riscos de parcialidade e
favorecimento pessoal e/ou de
terceiros. Falha na analise juridica dos
pedidos recebidos a luz do
enquadramento legal existente.

Baixa

Médio

Fraco

m Cumprimento da regulamentagéo
interna e dos fluxos de validagéo de
produgao de contetdos;

m Processo de validagao continua junto
da DJ.

Implementado

Responsavel
Area

SIM

NA.

SIM

N.A.

Comum a
todos os
formatos de
programas,
acima.

Missdes definidas acima.

Garantir a recegdo e o visionamento
dos programas de produg&o nacional,
interna e externa, pronunciando-se
sobre a qualidade técnica e artistica
da producéo, e tratamento adequado
para emiss&o até as areas de grelha,
autopromogao, imprensa e multimédia.
Promover contactos regulares com
fornecedores a fim de dar
cumprimento a todas as formalidades
contratuais desde a confirmagéo da
recegao dos programas até ao suporte
de promogao, textos e outros
elementos.

m Risco de falha do controlo de
qualidade dos procedimentos e
produtos fornecidos a luz da estratégia
de programagé&o definida.

Baixa

Médio

Fraco

m Cumprimento da regulamentagéo
interna, designadamente os fluxos de
validagéo de produgéo de conteudos.

Implementado

Responsavel
Area

SIM

NA.

SIM

NA.

Nota: PO - Probabilidade de Ocorréncia;

RTP, SA

IP - Impacto Previsivel; GR - Grau de Risco
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(* - ida é eficaz se o risco correspondente nao se verificou, no
periodo da avaliagéo.
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Unidade Orgénica: RTP 1

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGCOES CONEXAS

Sub-
Unidade

Missao

Principais Atividades de Risco

Riscos Identificados

Grau de Risco

Medidas de Prevengao

Controlo intercalar da execugao das Medidas de Prevengéo

(Outubro de 2024)

PO

GR

Medida

Data

Responsavel
Direto

A Medida esta a
ser executada?
(Sim/Néo/Em
curso)

Razao para a nao

execugao
Medida

da (Sim/N&o)

ocorréncia do risco

A Medida é eficaz (*)?

Se Nao, identifique a

Medidas
corretivas
alternativas a
adotar

Diregao

Selecionar e propor a
aquisicdo, produgdo e
coprodugéo nas areas do
documentarismo, ficgao,
infantis, entretenimento,
institucionais, de formato de
programas nacionais ou
estrangeiros.

Defini¢do das novas necessidades de
programas a comprar ou a produzir.
Elabora plano de operagdes de
producéo, de forma a permitir a
utilizagdo planificada de recursos na
producdo interna e externa.

m Risco de deficiéncias no controlo das
diversas fases do sistema de
planeamento: tempestividade, recolha e
tratamento de dados e fiabilidade dos
sistemas de informag&o de apoio ao
plano anual de programagéo.

m Risco de aquisicdo de programas
"para stock", com vista a ao
favorecimento proéprio ou de terceiros.

Média

Alto

Elevado

m Rigorosa avaliagdo de stocks e analise
da capacidade e disponibilidade da DP e a
aquisicdo de programas.

m O processo de planeamento impde que
a gestdo das grelhas por slot, i.6, a
deciséo sobre os diversos contelidos
devera ter como base um racional objetivo
(cumprimento do contrato de concesséo,
cumprimento do plano estratégico, publico
alvo, audiéncia prevista e potencial
comercial).

m Instrugdes e formularios adequados e
defini¢do de prazos obrigatdrios para a
recolha de elementos.

m Acompanhamento com a realizagao de
reunides periddicas.

m Comprimento das normas gerais de
conduta da RTP - Cédigo de Etica.

Implementado

Diretor

Sim

Sim

Selecionar e identificar projetos nas
vérias areas de contetdo (ficgdo,
entretenimento, documentarios,
magazines) para as grelhas da RTP1.

m Necessidade, em alguns casos, de
decisdes muito rapidas.

Baixa

Baixo

Fraco

m Criagdo de linhas de contedido
especificas para os varios géneros,
garantindo uma maior capacidade de
planificagdo na ficgao, entretenimento,
documentarios, talk shows, magazines; e
um reforgo da capacidade de negociar
com tempo e em volume para obtengdo de
propostas ao melhor prego.

Implementado

Diretor

Sim

Sim

Seleciona e promove a aquisi¢do e
produgéo de formatos e programas,
tendo em atengéo a estratégia de
programagéo da RTP1 e o perfil do
canal

m Risco de adogao de procedimentos
nao concorrenciais, falta de
imparcialidade e favorecimento dos
proprios, de trabalhadores, prestadores
ou fornecedores.

Média

Médio

Moderado

m Sempre que a ideia de um programa
parta da DPTV, proceder a consulta de
fornecedores pré-qualificados, por areas
de prestagao de servigos, com base em
critérios objetivos.

m O processo de compras ¢ encabegado
pelo PCG, ainda que de acordo com
estratégia de programagéo.

m Em articulagdo com o PCG, proceder &
selecéo e escolha do fornecedor, mediante
consulta ao mercado, através de caderno
de encargos, a enviar a, pelo menos, trés
produtores externos.

m Reforgo das medidas de superviséo,
incluindo aferigdes periodicas por terceiros
- segregacéo de fungdes.

Implementado

Diretor,
Subdiretor e
responsavel
pela area de
contetidos

[£2]

im

Sim

m Obtengao de Declaragao de interesses
privados, aos trabalhadores intervenientes
na selecdo de fornecedores e negociagéo
de compra;

Em fase de
implementagéo

Diretor,
Subdiretor e
responsavel
pela area de
contetidos

[£2]

m

Sim

RTP, SA
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Unidade Orgénica: RTP 1

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGCOES CONEXAS

Grau de Risco

Medidas de Prevengao

Controlo intercalar da execugao das Medidas de Prevengéo

(Outubro de 2024)
Sub- Missdo Principais Atividades de Risco Riscos Identificados AMedidaestaal o a0 AMedida éeficaz ()2 Medidas
Unidade . Responsavel | ser executada? par: (Sim/N&o) corretivas
PO IP GR Medida Data ) e execugao da A iy .
Direto (Sim/N&o/Em § Se Nao, identifique a | alternativas a
Medida - iy
curso) ocorréncia do risco adotar
Coordenar as operagdes de todaa  |m Privilegiar a produgao externa em m Articular com a DP e o CPN a melhor
producéo relacionada com os desfavor de recursos internos ocupagéo dos meios internos, técnicos e
contetidos da RTP1, no ambito da disponiveis. humanos, disponiveis.
diregéio, assegurando o cumprimento Média | Médio | Moderado Implementado |Diretor Sim Sim
da execugao orcamental.
Negociar com produtoras externas e [m Risco de favorecimento de m Partilha com a DPCG da negociagéo
outros fornecedores de programas.  |fornecedor e/ou trabalhador. final, com a criagdo de grelhas tipo de Diretor.
custo para os varios géneros de contetido Subdirétor e
Média | Alto | Elevado |(Series, documentarios, talk shows, Implementado [responsavel  |Sim Sim
magazines, etc.), sem prejuizo para as pela area de
fungdes e competéncias regulamentadas. conteudos
Escolha dos contetidos e discussdo  |m Risco de falta de articulagéo entre a m Criagdo de equipas de projetos,
negocial com produtores externos de [RTP1 (responsavel pela escolha dos transversais que envolvam elementos das
programas. conteudos) e a DPCG (responsavel varias areas intervenientes (Contetidos
pela discussédo negocial) - p. ex. Multimédia, Produgao e Marketing e
prestagéo de informagao sobre valores, Comercial) para criagdo maior eficacia Diretor,
antes da fase de negociagéo, com interna. Subdiretor e
prejuizo para a RTP. Média | Médio | Moderado |m Definigao de niveis de responsabilidade, | Implementado |responsavel  |Sim Sim
com clara segregagéo de fungdes. pela area de
m Articulagdo entre as duas areas de contetdos
responsabilidade sobre as metodologias a
utilizar - RTP1 e DPCG.
Discussao dos contratos e dos m Risco de deficiente formalizagao m Cumprimento da regulamentagéo
direitos. contratual, dada a complexidade da interna aplicavel, no que respeita ao
generalidade dos contratos nacionais e preenchimento do formulério "Elementos
estrangeiros, devido a multiplicidade de | Média [ Médio [ Moderado (para Elaborago de Contrato de Implementado  (Diretor Sim Sim
plataformas hoje existentes (internet, Producéo", apds aprovagao da Ficha de
pay-tv, PPV, etc.). Programa e posterior envio a DPCG.
m Sendo possivel a aquisi¢do de m Em complemento, partilha da fase
direitos para o conjunto de plataformas contratual com a DPCG e outras diregdes Diretor,
da RTP, em razdo de interesses da empresa, conforme o caso, de forma a Subdiretor e
proprios ou de terceiros, esta é feita Meédia | Médio | Moderado [9arantir a qualidade dos contratos, Implementado |responsavel  [Sim Sim
apenas para algumas plataformas, contemplando a aquisicéo, sempre que pela area de
limitando a sua difus&o. possivel, dos direitos para as diversas contetdos
plataformas RTP.
Sistematiza e monitoriza a Avalia o resultado e desempenho de  |m Risco de falha do controlo de m Superviséo e revisdo dos procedimentos
execucao dos projetos e cada um dos projetos vs. contratos  [qualidade dos procedimentos e adotados e dos trabalhos desenvolvidos. Diretor,
formatos da produgao estabelecidos. produtos fornecidos. m Adogio e difusdo das melhores praticas Subdiretor e
destinados & RTP1. Promove a aceitagao formal dos Média | Medio  Moderado |e procedimentos. Implementado (responsavel ~ [Sim Sim
projetos realizados através do m Segregagao de fungbes. pela drea de
contetidos

visionamento de cada programa.

Nota: PO - Probabilidade de Ocorréncia; IP - Impacto Previsivel; GR - Grau de Risco

RTP, SA
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periodo da avaliagao.
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Unidade Orgénica: RTP 2

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPCAO E INFRACCOES CONEXAS

Sub -

Unidade ple

Principais Atividades Risco

Riscos Identificados

Grau de Risco

Medidas de Prevengéao

Controlo intercalar da execugéo das Medidas de Prevengao

(Outubro de 2024)

PO

GR

Medida

Data

Responsavel
Direto

A Medida esta a
ser executada?
(Sim/N&o/Em
Curso)

Razéo para a ndao
execugao da
Medida

A Medida é eficaz (*)?
(Sim/Nao)
Se Nao, identifique a
ocorréncia do risco

alternativas a

Medidas
corretivas

adotar

Diregao Estabelecer metas e objetivos
de toda a equipa.

Definir uma programagéo de
qualidade, direcionada para
mdltiplas necessidades de
diversos publicos especificos,
de acordo com o estabelecido
no Contrato de Concess&o.
Decidir aquisi¢ao de bens e
SErvicos.

Confirmar proposta de
promogdes.

Validar as propostas de todas
as subunidades.

Validar propostas de acesso a
Pub institucional.

Decisdo sobre aquisi¢ao/ produgéo
de programas;

Selecionar e identificar projetos
para as varias areas de contetdos
(ficgéo, educativos, infanto/juvenis,
documentarios, etc.) para a RTP2.
Andlise, juntamente com a DP, das
disponibilidades de recurso
prioritario a produgdo interna, antes
de impulsionar o processo de
contratag@o externa.

m As propostas, dentro dos limites
orgamentais, decorrem do critério
pessoal do diretor.

Alta

Alto

Elevado

m Cumprimento da Regulamentagéo
interna sobre aquisi¢des de programas e
das normas regulamentares da RTP.

m Articulagdo com a DPCG e respeito da
segregacao de fungdes definida.

Implementado

Diretor

Sim

na.

Sim

n.a.

m Necessidade, em alguns casos, de
tomada de decisGes urgentes.

Média

Médio

Moderado

m Criag&o de linhas de conteudos
especificos para os varios géneros,
articulando o planeamento com a DPCG,
em especial quanto a avaliagao de stocks
de programas e/ou capacidade da DP,
garantindo a disponibilidade dos contetidos
e reforgo da capacidade negocial.

Implementado

Diretor

Sim

na.

Sim

n.a.

m Risco de adogao de procedimentos
ndo concorrenciais, conflito de
interesses e/ou falta de imparcialidade
com favorecimento de fornecedores.

Alta

Médio

Elevado

m Tipificar critérios por tipo de
fornecimento.

m Dispor de um conjunto de fornecedores
pré-qualificados.

m Consultar vérios fornecedores, sempre
que razées devidamente fundamentadas
néo aconselhem o contrario.

m Criag8o de um sistema de avaliagdo e
monitorizag&o dos fornecedores (p. ex.
produtoras externas).

Implementado

Diretor

Sim

na.

Sim

n.a.

m Respeito escrupuloso pelas normas
contidas no Cédigo de Etica, regulamentos
internos e legislagao aplicavel).

Implementado

Diretor

Sim

na.

Sim

n.a.

m Obtengéo de Declaragdo de interesses
privados, aos trabalhadores intervenientes
na selegdo de fornecedores e negociagéo
de compra.

Nao
implementado

Diretor

Sim

Nota: A
contratagéo é feita
pelo planeamento.

[}

m

n.a.

Escolha dos contetdos e
participagdo na discussdo negocial
com produtoras externas.

m Risco de falta de articulagdo entre a
area responsavel pela escolha dos
conteidos (RTP2) e a area que
procede a discuss&o negocial para a
respetiva aquisigdo (DPCG)

- p.ex. prestacdo de informagéo ao
fornecedor, pela primeira, que possa
vir a diminuir a capacidade de
negociagao, a cargo da segunda.

Média

Médio

Moderado

m As aquisicSes depois de uma previa
avaliagdo pela RTP2, sdo remetidas a
DPCG para inicio do processo negocial e
condugao da respetiva aquisi¢éo.

m Definigdo de niveis de responsabilidade,
com clara segregacdo de fungdes e
articulagdo entre as duas areas de
responsabilidade sobre as metodologias a
utilizar.

m Ajustar em fungdo de novas
responsabilidades em fungéo da alteragdo
estrutural em curso.

Implementado

Diretor

Sim

na.

Sim

n.a.

RTP, SA
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Unidade Orgénica: RTP 2

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPCAO E INFRACCOES CONEXAS

Grau de Risco Medidas de Prevengdio Controlo intercalar d? ;;Z(Ll:zé:ed;oszmedidas de Prevengao
Sub- Missao Principais Atividades Risco Riscos Identificados AMedidaestaal . o o ngo| A Medidaé eficaz (*)? Medidas
Unidade . Responsavel | ser executada? - (Sim/N&o) corretivas
PO IP GR Medida Data ; . execugao da o i .
Direto (Sim/Nao/Em . Se Nao, identifique a | alternativas a
Medida P .
Ccurso) ocorréncia do risco adotar
Deciséo sobre aquisicéo de bens e [m Risco de adogdo de procedimentos m Area que envolve poucas decisdes e
servigos diversos. ndo concorrenciais, falta de baixos valores. Controlo pelas Normas
imparcialidade e favorecimento de Baixa | Baixo | Fraco |estabelecidas, circuito informatico e pela | Implementado |Diretor Sim na. Sim n.a.
fornecedores. execugao orgamental.
Valida o acesso a PUB institucional. [m A decisao, dentro dos limites de m Definigéo de critérios gerais e abstratos
espaco dos breaks, decorre do critério para reforgo das condicGes de acesso
pessoal do diretor; concedido aos spots institucionais.
m Risco de falta de imparcialidade e Alta | Baixo | Moderado ™ Verificagdo, por amostragem, de Implementado |Diretor Sim na Sim na
favorecimento de terceiro. existéncia de spots de entidades com fins - -
lucrativos.
Confirmar e gerir promogdes dos  |m A deciséo, dentro dos limites m Reforgo do grau de informagéo
trabalhadores. orgamentais, decorre do critério obrigatéria a apresentar ao DRH (apesar
pessoal do diretor. Baixa | Baixo Fraco |d€ pontual, a ma deciséo pode ser lesiva e Implementado |Diretor Sim na. Sim na.
temporalmente persistente na baixa
rendibilidade das equipas).
Produzir as grelhas da RTP2, |Gerir a comunicagéo com os meios. |m Possibilidade de privilegiar m Justificagdo dos critérios subjacentes as
comunicar com o exterior e produtores, programas, autores ou opgdes tomadas.
assegurar interfaces com jornalistas em detrimento de outros. m Sensibilizagéo dos trabalhadores da
marketing e autopromogdes. Ata | Médio | Elevado Direg&o para as consequéncias da pratica Implementado | Diretor Sim na. Sim na.
de atos corrupgéo e similares.
m Cumprimento das normas de conduta
insertas no Cédigo de Etica da RTP.
Conceber, escolher, criare  |Decis&o sobre aquisicéo e m Risco de favorecimento de m Cumprimento escrupuloso das Normas
apresentar programas ou produgdo de programas. determinada parceria. de Conduta - Cédigo de Etica.
formatos com parceiros ou = Cumprimento imparcial das regras de | /mplementado (Diretor Sim na. Sim n.a.
destinados a grelha infantil. parceria.
Média | Médio | Moderado |m Reforgo das medidas de superviséo,
incluindo aferi¢des peridicas por terceiros.
w Segregagao de fungdes entre analises, | mojementado |Diretor sim na. sim esta actividade ¢
propostas e contratagao. gerida pela DPCG
Escolher e criar programas/  |Decis&o sobre producéo de m Risco de falta de imparcialidade nas m A escolha dos intervenientes externos
formatos adaptados & grelha; |programas. decisdes subjacentes a organizagéo (nomeadamente de fomecedores) é feita | |mplementado |Diretor Sim na. Sim n.a.
Dotar a RTP2 da capacidade |Controlo de qualidade. da produgo para a RTP2. em parceria com a DP.
de produzir programas; - —
Visin)nar e azeit?ar programas Média | Médio | Moderado (™ Relforgo dgs [nedldaﬁdg supervisao,
) incluindo aferigdes periddicas por terceiros.
realizados por produtores N3o ) ) )
externos. implementado Diretor Sim na. Sim n.a.
. . . . (*) - A Medida é eficaz se o risco correspondente nao se verificou, no
Nota: PO - Probabilidade de Ocorréncia; IP - Impacto Previsivel; GR - Grau de Risco periodo da avaliago.
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Unidade Organica: RTP AFRICA

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGOES CONEXAS

. . - Controlo intercalar da execugédo das Medidas de Prevengao
Grau de Risco Medidas de Prevencéo (Outubro de 2024)
Sub- Miss&o Principais Atividades de Risco Riscos Identificados AMedidaestaal oo 2 a0 | AMedidaé eficaz ()2 Medidas
Unidade ) Responsavel | ser executada? - (Sim/Nzo) corretivas
PO IP GR Medida Data ) e execugdo da i .
Direto (Sim/N&o/Em g Se Néo, identifique a | alternativas a
Medida - X
Curso) ocorréncia do risco adotar
Diregdo  |Determinar e garantir a Assegurar a execugéo da politica de m Risco de falha do controlo de m Relatdrios periddicos obrigatorios;
execugdo da estratégia de  [programagéo das emissdes qualidade dos procedimentos e reunides periddicas de avaliagao de
programagao e informagdo  |internacionais, incluindo as emissées produtos fornecidos a luz da politica . . contetdo. ’ . .
das emissdes da RTP Africa. [para Africa. de programagéo das emissdes Média | Médio | Moderado Implementado (Diretora Sim Sim
Assegurar as emissdes de internacionais.
televisdo destinadas aos
paises africanos de lingua  |Garantir a produgéo original de m Risco de deficiéncias no controlo m As propostas de programas envolvem
portuguesa e as programas de entretenimento destinados |das diversas fases do sistema de diversos departamentos internos da RTP,
comunidades africanas as comunidades portuguesas no mundo e|produg&o. diferentes niveis de aprovagéo de diferentes
luséfonas residentes em  |aos paises de lingua portuguesa. Média | Médio [ Moderado |direGes, sendo acompanhadas pela DC até| Implementado (Diretora Sim Sim
Portugal. Assegurar o obterem a aprovagao final do CA.
respeito pela linha editorial
da RTP.
Criar, organizar e gerir propostas de m Risco de adog&o de procedimentos m As propostas de programas envolvem
aquisicao de programas e de ndo concorrenciais, falta de diversos departamentos internos da RTP,
contratages. imparcialidade e favorecimento de diferentes niveis de aprovagéo de diferentes
fornecedores. Média | Médio [ Moderado |diregdes, sendo acompanhadas pela DC até| Implementado |Diretora Sim Sim
obterem a aprovagao final do CA.
Decidir sobre a produgéo interna ou m Risco de privilegiar a aquisi¢do m Cumprimento da regulamentagao interna,
aquisicao externa de contetdos, de externa em detrimento dos recursos designadamente os fluxos de validagao de
acordo com a estratégia definida para as [internos disponiveis, sem aquisi¢ao de conteudos, e as normas de
programagdes. fundamentacéo estruturada da conduta da RTP.
decisgo. Média | Médio | Moderado | Respeito rigoroso pelas exigéncias dos | |mplementado [Diretora Sim Sim
FAC e respetivos prazos de validagdo.
m Execugao rigorosa do orgamento de
grelha.
Planificar a produgéo e promover a m Riscos de parcialidade e m Cumprimento da regulamentagéo interna,
formatagéo de contelidos musicais ndo  |favorecimento pessoal e/ou de designadamente os fluxos de validacao de
regulares, designadamente as operages |terceiros. produgdo de conteudos, e as normas de
de cobertura dos grandes . . conduta da RTP. . . .
acontecimentos musicais. Baixa | Baixo Fraco m Respeito rigoroso pelas exigéncias dos Implementado | Diretora Sim Sim
FAC e prazos de validagao.
m Execugdo rigorosa do org. de grelha.
Promover a coprodugéo de programas  [m Risco de favorecimento de m Cumprimento da regulamentagéo interna,
com estagdes e operadores locais que  [determinado parceiro em detrimento designadamente os fluxos de validagéo de
emitam em lingua portuguesa e com de outro/outros de forma a permitir o produgdo de contetidos, e as normas de
estagdes publicas dos paises de lingua |favorecimento de terceiros. conduta da RTP.
portuguesa. m Representacgéo externa, sem m Respeito pelas exigéncias dos FAC e
respeito pelo padréo definido pela Baixa | Baixo | Fraco |respetivos prazos de validagao. Implementado |Diretora Sim Sim
empresa, que obriga a cdigos éticos m Execugdo rigorosa do orgamento de
de conduta. grelha. Relatérios de representagéo externa
com reflexdo sobre os objetivos da agdo e
o0s procedimentos adotados.
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Unidade Organica: RTP AFRICA

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGOES CONEXAS

Grau de Risco

Medidas de Prevencéo

Controlo intercalar da execugédo das Medidas de Prevengao

(Outubro de 2024)
S.Ub. Misséo Principais Atividades de Risco Riscos Identificados AMedidaestaal . para a ndo A Medida é eficaz (*)? Medidas
Unidade ’ Responsavel | ser executada? - (Sim/N&o) corretivas
PO IP GR Medida Data ) e execugdo da o i .
Direto (Sim/N&o/Em Medida Se Nao, identifique a | alternativas a
Curso) ocorréncia do risco adotar
Promover acordos com outras entidades |m Risco de adogéo de procedimentos m Cumprimento da regulamentagéo interna,
nacionais, dentro das suas areas de n&o concorrenciais, falta de designadamente, procedimentos de
atuagéo. imparcialidade e favorecimento de estabelecimento de parcerias por parte da
terceiros. DGC, e consequentes fluxos de validagdo
o o de produgéo de contetidos, bem como . . )
Média | Médio | Moderado normas de conduta da RTP. Implementado |Diretora Sim Sim
m Respeito pelas exigéncias dos FAC e dos
prazos de validag&o.
m Rigor na execugéo do org. de grelha.
Desenvolver projetos que promovam a  [m Risco de erro no controlo das fases m As propostas de programas envolvem
vida cultural, econémica e social das do sistema de planeamento: diversos departamentos internos da RTP,
comunidades portuguesas e das tempestividade, recolha e tratamento diferentes niveis de aprovagéo de diferentes
sociedades afficanas de lingua de dados e fiabilidade dos sistemas diregGes, sendo acompanhadas pela DC até
portuguesa. de informagao de ap~0|o ao plano Media | Medio | Moderado obterem a aprovagao final do CA. Implementado | Diretora sim sim
anual de programagéo.
m Risco de aquisi¢do de programas
"para stock", a favorecer terceiros.
Recolher, sistematizar e avaliar a m Ocultagdo de dados para a m Criagao de relatério periédico com dados Falta Qe
informag&o sobre as audiéncias das manuteng&o de protocolos de recolhidos junto de parceiros, Diretora e conduigdes
issdes i ionais: i istribuica i ) ) Em i ~ técnicas e de
emissdes internacionais; produzir distribuicdo com vista ao Baixa | Baixo Fraco [telespetadores e outras fontes de ) Responsavel |Ndo >
informag&o de suporte a tomada de favorecimento pessoal ou de informagao. implementagao de Area qu|st|ca nos
decisgo. terceiros. diferentes paises
onde a RTP Africa
Assegurar as relacdes externas com m Risco de implementagéo de um m Introduzir sistema de workflow de
entidades oficias e o publico e promogao [fluxo de comunicagao oficioso, aprovagao.
e coordenagdo da comunicagao publica [desalinhado da estratégia global da m Obrigatoriedade de apresentagéo de
sobre a programag&o da emissao da RTP|RTP e da direg&o. relatdrios periédicos e reunides periodicas
Africa. m Omisséo de informagdes Baixa | Baixo Fraco de andlise. Implementado Diretora sim sim
importantes & dire¢do e ambiguidades m Estabelecimento de uma estratégica de P Subdiretores
na informag&o disponibilizada comunicagéo e normas de procedimentos
publicamente. transversais a toda a Diregdo do Servigo
Internacional.
Coordenar e supervisionar a execugéo de [m N&o atualizagdo dos protocolos m Supervisdo permanente dos protocolos
protocolos. existentes face as novas logicas de existentes por parte da direg&o. ’
\ s Diretora,
mercado e de plataformas, a luz da m Acompanhamento da atualizagéo destes .
s R o . . ) Subdiretores e | .. )
missao de servigo publico, em favor | Média | Alto Elevado [protocolos pelas diferentes areas envolvidas| Implementado . Sim Sim
. Responsavel
do favorecimento pessoal ou de da RTP. A
. de drea
terceiros.

Nota: PO - Probabilidade de Ocorréncia; IP - Impacto Previsivel; GR - Grau de Risco
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(*) - A Medida é eficaz se o risco correspondente no se verificou, no
periodo da avaliagdo.
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Unidade Organica: RTP MEMORIA

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGOES CONEXAS

Sub-

Unidade Missdo

Principais Atividades de Risco

Riscos Identificados

Grau de Risco

Medidas de Prevengéo

Controlo intercalar da execugédo das Medidas de Prevengao

(Outubro de 2024)

PO

GR

Medida

Data

Responsavel
Direto

A Medida esta a
ser executada?
(Sim/N&o/Em
Curso)

Razéo para a ndo
execugao da
Medida

A Medida é eficaz (*)?
(Sim/N&o)
Se Nao, identifique a
ocorréncia do risco

alternativas a

Medidas
corretivas

adotar

Direcao Definir e garantir a execugéo
da estratégia de
programagao para a RTP

Meméria

Definicdo das novas necessidades de
programas a comprar ou a produzir.
Elabora plano de operagdes de
produgdo, de forma a permitir a
utilizagéo planificada de recursos na
produgdo interna e externa.

m Risco de deficiéncias no controlo das
diversas fases do sistema de
planeamento: tempestividade, recolha e
tratamento de dados e fiabilidade dos
sistemas de informagéo de apoio ao
plano anual de programagao.

m Risco de aquisi¢ao de programas
"para stock", com vista a ao
favorecimento proprio ou de terceiros.

Média

Médio

Moderado

m Cumprimento da regulamentagéo interna,
nomeadamente no que respeita a avaliagao
de stocks e a capacidade e disponibilidade
da DP e a aquisi¢ao de programas.

m O processo de planeamento impde que a
gestdo das grelhas por slot, i.e, a decisdo
sobre os diversos contetdos devera ter
como base um racional objetivo (publico
alvo, audiéncia prevista e potencial
comercial).

m Instruces e formularios adequados e
defini¢o de prazos obrigatorios para a
recolha de elementos.

m Acompanhamento com a realizagéo de
reunides periodicas.

m Comprimento das normas gerais de
conduta da RTP - Cédigo de Etica.

Implementado

Diretor

Sim

na.

Sim

na

Selecionar e identificar projetos nas
vérias areas de contetido
(entretenimento, documentarios,
magazines) para as grelhas da RTP
Memoria.

m Necessidade, em alguns casos, de
decisdes muito rapidas.

Média

Médio

Moderado

m Criag&o de linhas de contetido
especificas para os varios géneros,
garantindo uma maior capacidade de
planificagdo na ficgdo, entretenimento,
documentarios, talk shows, magazines; e
um reforco da capacidade de negociar com
tempo e em volume para obtencéo de
propostas ao melhor prego.

Implementado

Diretor

Sim

na.

Sim

na

Seleciona e promove a aquisigdo e
produg&o de formatos e programas,
tendo em atengdo as estratégias de
programagao dos diversos canais.

m Risco de adogao de procedimentos
n&o concorrenciais, falta de
imparcialidade e favorecimento dos
proprios, de trabalhadores, prestadores
ou fornecedores.

Média

Médio

Moderado

m Sempre que a ideia de um programa
parta da DPTV, proceder a consulta de
fornecedores pré-qualificados, por areas de
prestagdo de servicos, com base em
critérios objetivos.

m O processo de compras é encabecado
pela DPCG, ainda que de acordo com
estratégia de programagao.

m Em articulagdo com a DPCG, proceder a
selegdo e escolha do fornecedor, mediante
consulta ao mercado, através de caderno de
encargos, a enviar a, pelo menos, trés
produtores externos.

Implementado

Diretor,
Subdiretor e
responsavel
pela area de
contetidos

Sim

na.

Sim

na

m Reforgo das medidas de supervis&o,
incluindo aferigBes periddicas por terceiros -
segregacao de fungdes.

Implementado

Diretor,
Subdiretor e
Resp. area

Sim

n.a.

Sim

na

m Obteng&o de Declaragéo de interesses

privados, aos trabalhadores intervenientes
na selegéo de fornecedores e negociagao
de compra;

Em fase de
implementagéo

Diretor,
Subdiretor e
Resp. area

Em curso

No caso da RTP
Meméria, a selegao
de fornecedores é
muito reduzida e
ocasional, sempre
acompanhada pela
DPCG.

si

m

na.

RTP, SA
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Unidade Organica: RTP MEMORIA

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGOES CONEXAS

. . = Controlo intercalar da execugédo das Medidas de Prevengao
Grau de Risco Medidas de Prevengéo (Outubro de 2024)
Sub- Miss&o Principais Atividades de Risco Riscos Identificados AMedidaestaal o . @ anso | AMedidaé eficaz (*)? Medidas
Unidade ’ Responsavel | ser executada? par: (Sim/N&o) corretivas
PO IP GR Medida Data . e execugdo da PR X
Direto (Sim/N&o/Em g Se Nao, identifique a | alternativas a
Medida . n
Curso) ocorréncia do risco adotar
Coordenar as operagdes de toda a m Privilegiar a produgéo externa em m Articular com a DP a melhor ocupagao
grrf)‘;fgfn"a:‘}\a/m:;fegir‘;‘;‘;ff;’ de gfss;j:f’vfe‘l’j recursos intermos Média | Médio | Moderado jl":p;“nf'v‘js'”tem"s teenico € UMaNOS, | |- ementado |Diretor Sim na. Sim na
execugdo orgamental.
Negociar com produtoras externas e  [m Risco de favorecimento de fornecedor m Partilha com a DPCG da negociagdo Diretor
outros fornecedores de programas.  |e/ou trabalhador. final, com a criagdo de grelhas tipo de custo Sub dirétor R
Média | Alto | Elevado para o5 va’rlgs géneros de conteudg (séries, Implementado [responsavel  |Sim na. Sim na
documentarios, talk shows, magazines, i
etc.), sem prejuizo para as funges e pela a'r ea de
competéncias regulamentadas. conteddos
Escolha dos contetdos e discuss@o  [m Risco de falta de articulagéo entre a m Criagao de equipas de projetos
negocial com produtores externos de  [RTP Memoaria (responsavel pela transversais que envolvam elementos das
programas. escolha dos contetidos) e a DPCG varias éreas (Contetidos Multimédia,
(responsavel pela discusséo negocial) - Produgéao e Marketing e Comercial) para Diretor,
p. ex. prestagdo de informagao sobre criagdo maior eficcia interna. Subdiretor e
valores, antes da fase de negociag&o, Média | Médio | Moderado |™ Definigao de niveis de responsabilidade, Implementado |responsavel  |Sim na. Sim na
com prejuizo para a RTP. com clara segregagao de fungdes. pela area de
m Articulagéo entre as duas éreas de contelidos
responsabilidade sobre as metodologias a
utilizar - RTP Memoria e DPCG.
Discussao dos contratos e dos m Risco de deficiente formalizagao m Cumprimento da regulamentacao interna
direitos. contratual, dada a complexidade da aplicavel, no que respeita ao preenchimento
generalidade dos contratos nacionais e o o do formulario "Elementos para Elaboragao X . X
estrangeiros, devido a multiplicidade de Média  Medio | Moderado de Contrato de Producéo", apos aprovagéo Implementado | Diretor Sim na. Sim na
plataformas hoje existentes (internet, da Ficha de Programa e posterior envio a
pay-tv, PPV, etc.). DPCG.
m Sendo possivel a aquisicéo de m Em complemento, partilha da fase
direitos para o conjunto de plataformas contratual com a DPCG e outras direg@es, Diretor,
da RTP, em razéo de interesses conforme o caso, de forma a garantir a Subdiretor e
proprios ou de terceiros, esta é feita Média | Médio | Moderado |qualidade dos contratos, contemplando a Implementado |responsavel  |Sim na. Sim na
apenas para algumas plataformas, aquisicao, sempre que possivel, dos direitos pela area de
limitando a sua difusao. para as diversas plataformas RTP. contetidos
Sistematiza e monitorizaa  |Avalia o resultado e desempenho de  |m Risco de falha do controlo de m Superviséo e revisdo dos procedimentos )
execugao dos projetos e cada um dos projetos vs. contratos qualidade dos procedimentos e adotados e dos trabalhos desenvolvidos. Dlretgr,
formatos da produgéo estabelecidos. produtos fornecidos. . L m Adogdo e difusdo das melhores praticas e SUdeI’etf)l‘ M . X
destinados a RTP Meméria. |Promove a aceitagéo formal dos Baixa | Medio  Fraco procedimentos. Implementado requnsavel Sim na. Sim na
projetos realizados através do m Segregacéo de fungdes. pela area de
visionamento de cada programa. contedidos
Gere os bens colocados @ |Utilizag&o de bens e equipamentos da |m Possibilidade de utilizagao indevida m Controlo dos equipamentos entregues
sua disposig&o. Empresa em trabalhos no exterior. de bens da Empresa, designadamente aos trabalhadores, através de registos de
para fins privados. . L saida/entrada dos bens. X . X
m Risco de extravio dos equipamentos Baixa | Medio (  Fraco m Acdes regulares de verificagao e respeito Implementado | Diretor Sim na. Sim na
ou sua inutilizagéo, por agdo humana ou das regras de manuseamento e utilizagao
causas naturais. dos equipamentos.
Nota: PO - Probabilidade de Ocorréncia; IP - Impacto Previsivel; GR - Grau de Risco (%) - AMedida é eficaz se o risco correspoqdente néo se verificou, no periodo
da avaliagéo.
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Unidade Orgénica: RDP AFRICA E RDP INTERNACIONAL

PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGCOES CONEXAS

Grau de Risco

Medidas de Prevengao

Controlo intercalar da execugao das Medidas de Prevengao

(Outubro de 2024)
Sub- Missdo Principais Atividades de Risco Riscos Identificados AMedidaestaal . o nao| A Medidaéeficaz ()2 Medidas
Unidade . Responsavel | ser executada? pare (Sim/N&o) corretivas
PO IP GR Medida Data . s execugao da A i o .
Direto (Sim/Nao/Em . Se Néo, identifique a | alternativas a
Medida - ;
curso) ocorréncia do risco adotar
Diregao Definir o modelo radiofénico [Assegurar a execugéo da politica de m Risco de falha do controlo de m Relatorios periddicos obrigatorios;
e o formato da RDP Africa e |programagao das emissdes qualidade dos procedimentos e reunides periddicas de avaliagdo de
da RDP Internacional. internacionais, incluindo as emissdes produtos fornecidos a luz da politica | Média | Médio | Moderado [contetdo. Implementado |Diretor Sim na. Sim na.
Definir a estratégia de para Africa. de programagao das emissées
programagéo das emissdes internacionais.
de radio e assegurar as Garantir a produgao original de m Risco de deficiéncias no controlo m As propostas de programas envolvem
emissGes destinadas aos  |programas de entretenimento destinados [das diversas fases do sistema de diversos departamentos internos da RTP,
paises afncapos de I|nlgua as comupldades Portuguesas no mundo |produgéo. Média | Medio | Moderado d!ferentes nllvels~ de aprovagao de Implementado Diretor sim na. Sim na.
portuguesa, as comunidades |e aos paises de lingua portuguesa. diferentes dire¢des, sendo acompanhadas
africanas luséfonas pela DC até obterem a aprovagao final do
residentes em Portugal e a CA.
comunidades portuguesas | Criar, organizar e gerir propostas de m Risco de adogéo de procedimentos m As propostas de programas envolvem
da diaspora. aquisicéo de programas e de nao concorrenciais, falta de diversos departamentos internos da RTP,
contratagbes imparcialidade e favorecimento de Baixa | Baixo | Fraco d?ferentes nliveis~ de aprovagéo de Implementado [Diretor Sim na. Sim na.
fornecedores. diferentes dire¢des, sendo acompanhadas
pela DC até obterem a aprovagao final do
CA.
Decidir sobre a produgéo interna ou m Risco de privilegiar a aquisi¢do m Cumprimento da regulamentag&o interna,
aquisicéo externa de contetdos, de externa em detrimento dos recursos designadamente os fluxos de validagao de
acordo com a estratégia definida para as |internos disponiveis, sem aquisicdo de contetidos, e as normas de
programagoes. fundamentagéo estruturada da Média | Médio | Moderado [conduta da RTP. Implementado |Diretor Sim na. Sim na.
decis&o. m Respeito rigoroso pelas exigéncias dos
FAC e respetivos prazos de validag&o.
Execugéo rigorosa do orgamento de grelha.
Planificar e gerir a difuséo organizada de |m Risco de confundir alvos e m Introduzir sistema de workflow de
musica da RDP Internacional e RDP objetivos na programagao musical aprovagao dos contetidos musicais das
Africa. das radios, por pressao dos editores radios.
e promotores, assim como, risco de Média | Médio | Moderado Implementado |Diretor Sim na. Sim na.
favorecimento pessoal ou de
terceiros.
Planificar a produgéo e promover a m Riscos de parcialidade e m Cumprimento da regulamentag&o interna,
formatagao de contetdos musicais ndo  [favorecimento pessoal e/ou de designadamente os fluxos de validagéo de
regulares, designadamente as operagdes |terceiros. produgdo de conteudos, e as normas de
de cobertura dos grandes Alta | Baixo | Moderado |conduta da RTP. Implementado |Diretor Sim na. Sim na.
acontecimentos musicais. m Respeito rigoroso pelas exigéncias dos
FAC e prazos de validagdo.
m Execugcéo rigorosa do org. de grelha.
Promover a coprodugao de programas  |m Risco de favorecimento de m Cumprimento da regulamentag&o interna,
com estagdes e operadores locais que  [determinado parceiro em detrimento designadamente os fluxos de validagéo de
emitam em lingua portuguesa e com de outro/outros de forma a permitir o produgdo de contetdos, e as normas de
estagdes pUblicas dos paises de lingua |favorecimento de terceiros. conduta da RTP.
portuguesa. m Representagéo externa, sem m Respeito pelas exigéncias dos FAC e
respeito pelo padréo definido pela Baixa | Baixo | Fraco |respetivos prazos de validago. Implementado |Diretor Sim na. Sim na.
empresa, que obriga a codigos éticos m Execugdo rigorosa do orgamento de
de conduta. grelha. Relatorios de representagao externa
com reflexdo sobre os objetivos da agéo e
o0s procedimentos adotados.
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] PLANO DE GESTAO DE RISCOS DE CORRUPGAO E INFRACGOES CONEXAS
Unidade Organica: RDP AFRICA E RDP INTERNACIONAL

Grau de Risco Medidue e preencan Controlo intercalar d? oe:t(-l:jiuriégedzaoszr)edidas de Prevengéo
Sub- Missdo Principais Atividades de Risco Riscos Identificados AMedidaestaal . o nao| A Medidaéeficaz ()2 Medidas
Unidade . Responsavel | ser executada? pare (Sim/N&o) corretivas
PO IP GR Medida Data . s execugao da A i o .
Direto (Sim/Nao/Em . Se Néo, identifique a | alternativas a
Medida . ;
curso) ocorréncia do risco adotar
Promover acordos com outras entidades |m Risco de adogao de procedimentos m Cumprimento da regulamentag&o interna,
nacionais, dentro das suas areas de n&o concorrenciais, falta de designadamente, procedimentos de
atuacéo. imparcialidade e favorecimento de estabelecimento de parcerias por parte da
terceiros. DGC, e consequentes fluxos de validagao
de produgéo de contetidos, bem como
Baixa | Baixo | Fraco |normas de conduta da RTP. Implementado | Diretor Sim n.a. Sim n.a.
m Respeito pelas exigéncias dos FAC e dos
prazos de validagéo.
m Rigor na execugao do org. de grelha.
Desenvolver projetos que promovam a  |m Risco de erro no controlo das fases m As propostas de programas envolvem
vida cultural, econdmica e social das do sistema de planeamento: diversos departamentos internos da RTP,
comunidades portuguesas e das tempestividade, recolha e tratamento diferentes niveis de aprovagao de
sociedades africanas de lingua de dados e fiabilidade dos sistemas diferentes dire¢des, sendo acompanhadas
portuguesa. de informagéo de apoio ao plano . - pela DC até obterem a aprovagao final do ) ) )
anual de programagao. Meédia | Médio | Moderado Implementado |Diretor Sim n.a. Sim n.a.
m Risco de aquisicéo de programas
"para stock", a favorecer terceiros.
Assegurar as relagdes externas com m Risco de implementagéo de um m Introduzir sistema de workflow de
entidades oficias e o publico e promog&o |fluxo de comunicagao oficioso, aprovagao.
e coordenagdo da comunicagéo pUblica |desalinhado da estratégia global da m Obrigatoriedade de apresentacao de
sobre a programagao das emissdes RTP e da diregéo. relatérios periodicos e reunides periodicas Em
internacionais. m Omisséo de informagdes de andlise. - . .
. R Alta Alto | Elevado . - Implementagéo [Diretor Sim n.a. Sim na.
importantes & diregéo e m Estabelecimento de uma estratégica de
ambiguidades na informagéo comunicagao e normas de procedimentos
disponibilizada publicamente. transversais a toda a Diregao do Servigo
Internacional.
Promover e apoiar as atividades m Nao atualizagéo dos protocolos m Supervisdo permanente dos protocolos
referentes a distribuigdo internacional,  |existentes face as novas légicas de existentes por parte da diregdo.
assim como, coordenar e supervisionar a [mercado e de plataformas, a luz da m Acompanhamento da atualizagao destes . . .
execugao de protocolos. missao de servigo pUblico, em favor Moderado protocolos pelas diferentes areas Implementado | Diretor Sim na. Sim na.
do favorecimento pessoal ou de envolvidas da RTP.
terceiros.

(*) - A Medida é eficaz se o risco correspondente ndo se verificou, no

Nota: PO - Probabilidade de Ocorréncia; IP - Impacto Previsivel; GR - Grau de Risco . e
periodo da avaliagéo.
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